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1평가목적

강서 시장도매인의 평가를 통하여 시장운영개선 및 유통주체의 경영

개선 등 도매시장의 발전방향 모색

  ❍ 근거 : 농수산물유통 및 가격안정에 관한 법률 제77조(평가의 실시)

2 평가대상

강서도매시장 시장도매인 60개 법인 (채소류 및 과일류로 분리 평가)

【평가대상 시장도매인 현황】

채    소    류 과    일    류

번

호
시장도매인명 번호 시장도매인명 번호 시장도매인명 번호 시장도매인명

1 장원에프앤에프㈜ 17 충남농산㈜ 1 서서울청과㈜ 17 한웅청과㈜

2 우림웰빙청과㈜ 18 당근조광농산물㈜ 2 광원유통㈜ 18 ㈜한국청과위탁판매

3 선인농산㈜ 19 덕안청과㈜ 3 대성청과㈜ 19 ㈜썬후르츠

4 ㈜영진농산 20 경남야채㈜ 4 한마음농산㈜ 20 천안상사㈜

5 남평농산㈜ 21 강서진영유통㈜ 5 청수농산㈜ 21 대우삼삼유통㈜

6 ㈜섬광유통 22 서울NH청과(주) 6 태진청과㈜ 22 김포청과㈜

7 낙연상사㈜ 23 ㈜태화상사 7 우진해성청과㈜ 23 ㈜과일랜드

8 백천청과㈜ 24 ㈜초록상자 8 일광상회㈜ 24 공항경진청과㈜

9 도농상사㈜ 25 ㈜강서시장농산 9 중원청과㈜ 25 서광유통㈜

10 천일농산F&V㈜ 26 ㈜강서명일농산 10 ㈜경동유통 26 매산농산㈜

11 ㈜신영진청과 27 ㈜새싹유통 11 ㈜현대유통 27 고향청과㈜

12 무안청과㈜ 28 ㈜초록유통 12 서농청과㈜ 28 ㈜주인농산

13 ㈜경창유통 29 ㈜매일청과 13 청호청과㈜ 29 ㈜경방농산

14 무등농산㈜ 14 ㈜성심유통 30 ㈜티에프유통

15 ㈜한진청과 15 선광청과㈜ 31 ㈜탑후르츠

16 고영유통㈜ 16 삼팔중앙㈜

29개소 31개소
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3 평 가 지표

가 . 시장도매인 평가지표

평가부문 평가지표 평가항목
가중치

계량 비계량

고객관리

(17)

◦ 고객만족도 노력

(7)
① 고객만족도 조사 결과 7

◦ 개설자 자율지표

(10)
② 개설자 자율지표 추진실적 10

경영관리

(10)

◦ 경영관리 노력

(10)
③ 사업계획 수립 및 이행 노력 10

주요사업

(73)

◦ 물량집하분산 노력

(39)

④ 매수거래 확대 노력 9 5

⑤ 거래규모 확대 실적 12

⑥ 농산물 유치를 위한 산지 지원 13

◦ 공정거래질서 노력

(30)

⑦ 유통정보의 수집·분석·전파 노력 5

⑧ 경영정보 공시 실적 2

⑨ 외부 신용평가 결과 10

⑩ 거래내역 등 신고 적정성 8

⑪ 유통교육 참여율 5

◦ 물류개선 노력

(4)
⑫ 국내산 팰릿 출하 실적 4

계(100) 80 20
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나. 재무건전성 평가

외부신용평가기관의 신용평가 결과를 반영하여 별도 평가

❍ 외부신용평가기관의“한국농수산식품유통공사 제출용”신용평가 결과에 따름

   - 평가주기 : 매년 

    - 평가대상 : 시장도매인 

    - 외부 신용평가기관 : 한국기업데이터(주)

* 도매시장공판장은 농안법 시행규칙 제52조의2(도매시장법인의 지정취소 등)에

해당하지 않음으로 평가 제외

< 외부 신용평가기관의 평가등급에 따른 점수 환산 기준 >

등급 등급의 정의 환산점수

AAA 채무상환능력이 최고 우량한 수준임 90

AA
채무상환능력이 매우 우량하나 AAA보다는 다소 열위한 
요소가 있음

85±2

A
채무상환능력이 우량하나 상위등급에 비해 경기침체 및 
환경변화의 영향을 받기 쉬움

80±2

BBB
채무상환능력이 양호하나 장래 경기침체 및 환경악화에 
따라 채무상환 능력이 저하될 가능성이 내포되어 있음

75±2

BB
채무상환능력은 인정되나 장래의 경제여건 및 시장환경 
변화에 따라 그 안정성면에서는 다소 불안한 요소가 
내포되어 있음

70±2

B
현재시점에서 채무상환 능력에는 당면 문제는 없으나 
장래의 경제여건 및 시장환경 변화에 따라 그 
안정성면에서는 불안한 요소가 있음

65±2

CCC
현재시점에서 채무불이행 가능성을 내포하고 있어 투기 
적임

60±2

CC 채무불이행 가능성이 높음 55

C 채무불이행 가능성이 매우 높음 50

D 현재 채무불이행 상태에 있음 45

NR
조사거부, 등급취소 등의 이유로 신용등급을 표시하지
않는 무등급

40

    * ‘AA’부터 ‘CCC’까지 등급내 ‘+’ 또는 ‘-’ 등급인 경우 ±2 적용
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4 평가방법

가 . 평가주기

시장도매인은 매년 평가 실시

나. 계량지표

계량(정량) 추진실적에 대한 실적치를 해당 평가항목별 산식에 따라 평가

  ❍ 추진실적을 5개 구간으로 구분하여 평가 득점 산출(단, 실적이 없는 경우 0점 처리)

실적 %이상 ~%미만 ~%미만 ~%미만 %미만
실적 없음

득점
(3점예시)

가중치×100% 가중치×90% 가중치×70% 가중치×60% 가중치×50%

3.0 2.7 2.1 1.8 1.5 0점

* 실적 산정기준(%) : 소수점 둘째자리(셋째자리에서 반올림)까지 표시하여 적용

다. 비계량지표

비계량(정성) 추진실적 외부전문가에 의한 아래 평가기준으로 평가

❍ 평가항목별 득점산식 : 점수/100×가중치 = 소수점 둘째자리까지 산정

점수 구간 평 가 기 준 평가점수

100점 이내~
90점 이상

◦ 평가지표에서 요구하는 평가내용이 충분히 만족
◦ 특별한 업무개선 노력에 따라 추진실적이 크게 향상
◦ 타 기관의 모범이 될 수 있는 실적

90점미만~
75점 이상

◦ 평가지표에서 요구하는 사항을 상당 수준 만족
◦ 상당한 관리수준으로 추진실적의 향상정도
◦ 예년에 사용하던 제도를 상당히 개선

75점미만~
60점 이상

◦ 평가지표에서 요구하는 사항을 보통수준으로 만족
◦ 예년실적에 비해 다소 개선한 정도
◦ 예년에 사용하던 제도를 답습

60점미만~
45점 이상

◦ 평가지표에서 요구하는 사항에 부족
◦ 예년 실적보다 다소 미흡
◦ 업무의 개선을 위하여 상당한 노력이 요구

45점미만
◦ 평가지표에서 요구하는 사항에 현저하게 미흡
◦ 예년 실적보다 상당히 저하
◦ 업무추진에 상당한 문제가 있는 경우
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라. 가점 및 감점

구분 가․감점 항목

시장
도매인

가점

① 우수사례 선정 또는 수상(1점)
  - 자료제출(0.2점), 본선 진출(0.5점) *단, 중복 시 유리한 것 1개만 적용

② 사회공헌 활동 실적(기부, 수출 등) (최대한도 5점) 
  - 기부금(자조금 포함) 실적(위탁수수료 대비) : 4점

2.5%이상 2.0%이상 1.5%이상 1.0%이상 1.0%미만

4.0 3.0 2.0 1.0 0.5

  - 수출실적(대행수출 포함) : 1점

10만$이상 7만$이상 5만$이상 3만$이상 3만$미만

1.0점 0.7점 0.5점 0.3점 0.1점

③ 도매시장 활성화를 위한 컨설팅 실시(0.2점) *공신력 있는 외부기관 의뢰 필수

감점

① 개설자 등으로부터 행정처분(최대한도 3점) 

주의 경고 업무정지 과징금

0.1 /1회당 0.2/1회당 0.5/1회당

② 도매시장 관련 중대위반행위(담합 등) 
- 담합행위(위탁수수료, 경락가격, 하역비 등) 해당 건당 1.0점(최종 확정판결 시)

  * 개설자의 행정처분 감점과 중복인 경우 중한 것 적용

③ 재무건전성평가결과(외부신용평가기관) 3개항목(납입자본금 잠식, 영업이익 
적자, 당기순이익 적자) 중 2개항목 이상 발생한 경우 : 1점

마. 최종득점

최종득점 계산

  ❍ 평가지표별 득점에 가‧감점을 반영하여 최종득점(계량 + 비계량 + 가‧감점) 산출

등급 등 급 정 의 종합득점

S 운영 및 관리 능력이 매우 뛰어나고 타 기관에 비해 선도적으로 운영하고 있음 90~100점

A 운영 및 관리 능력이 뛰어나고 타 기관에 비해 선도적인 운영형태를 갖
추기 위해 노력하고 있음

80~90점미만

B 운영 및 관리 능력이 타 기관에 비해 잘 운영되고 있으며 타 기관에 비
해 선도적으로 운영하고자 노력하고 있음

70~80점미만

C 운영 및 관리 수준이 평균 수준이며 경영환경 변화에 대하여 인지만 하고 있음 60~70점미만

D 운영 및 관리 수준이 평균 이하이며 경영환경 변화에 큰 관심이 없음 50~60점미만

E 운영 및 관리 수준이 부진하며 경영환경 변화에 큰 관심이 없음 50점미만

인센티브 및 페널티 대상 기관 선정기준

적용등급 선정기준(%는 누적적용) 개소수

S ~ B
(70~100점)

최우수 최고 득점 1개소 1

우  수 상위 10% 5
양  호 상위 20% 6

C ~ E
(70점미만)

미  흡 하위 10%(미흡 또는 부진) 
(단, 60점미만은 하위 10% 개소수와 관계없이 모두 부진 처리) 6

부  진

  주) 시장도매인 ‘우수’이하는 채소, 과일 구분하여 각각 선정 *최우수로 선정된 부류는 ‘우수’(-1) 
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5 평가 결과

구   분 시장도매인명

최우수(1개소) 과일류 매산농산(주)

우  수(5개소)
채소류(3) ㈜장원에프엔에프, 도농상사(주), ㈜경창유통

과일류(2) 중원청과(주), 광원유통(주)

양  호(6개소)
채소류(3) 당근조광농산물(주), ㈜신영진청과, 강서진영유통(주)

과일류(3) ㈜경동유통, ㈜탑후르츠, 공항경진청과(주)

미  흡(2개소)
채소류(1) ㈜강서명일농산

과일류(1) ㈜썬후르츠

부  진(2개소) 채소류(2) ㈜매일청과, ㈜강서시장농산

등급 개소수 채소류 과일류

A 9 ㈜장원에프엔에프, 도농상사(주)

매산농산(주), 중원청과(주)

광원유통(주), ㈜경동유통

㈜탑후르츠, 공항경진청과(주)

주인농산(주)

B 39

㈜경창유통, 당근조광농산물(주)

㈜신영진청과, 강서진영유통(주)

㈜영진농산, 고영유통(주)

무등농산(주), 낙연상사(주)

덕안청과(주), 천일농산F&V(주)

백천청과(주), ㈜섬광유통

선인농산(주), ㈜태화상사

충남농산(주), 우림웰빙청과(주)

대성청과(주), 선광청과(주)

고향청과(주), 김포청과(주)

㈜한국청과, 청수농산(주)

서서울청과(주), ㈜티에프유통

삼팔중앙(주), ㈜경방농산

㈜성심유통, 한마음농산(주)

천안상사(주), 청호청과(주)

우진해성청과(주), 일광상회(주)

대우삼삼유통(주), 서농청과(주)

㈜현대유통, 서광유통(주)

태진청과(주), ㈜과일랜드

한웅청과(주)

C 10

경남야채(주), 무안청과(주)

남평농산(주), 서울NH청과(주)

㈜초록유통, ㈜한진청과

㈜새싹유통, ㈜초록상자

㈜강서명일농산

㈜썬후르츠

D 2 ㈜매일청과, ㈜강서시장농산
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6 평가 결과 조치계획

평가결과 조치계획

최우수 매산농산(주)

• 농림축산식품부장관 표창 수여

• 다음연도 시장사용료 인하

- (최우수) : 0.05%p / (우수) : 0.01%p

• 시설사용면적 우대

• 포상금 지급: (최우수) : 500천원 / (우수) : 200

• 행정처분 사항 감경(농안법 시행규칙 별표 4)

- 평가결과 우수 이상인 경우(최근 5년간 2회 이상) 

행정처분 시 그 처분기준의 2분의 1 범위에서 감경 

• 도매시장 출하촉진 자금지원

자금명 최우수 우수

정가수의매매 1.5%p 인하 1.0%p 인하

도매시장결제 3.0%p 인하 1.5%p 인하

배정기준

우선배정 우선배정

정가수의(10억)

일반결제(5억)

정가수의(5억)

일반결제(3억)

우수

㈜장원에프엔에프

도농상사(주)

㈜경창유통

중원청과(주)

광원유통(주)

양호

당근조광농산물(주)

㈜신영진청과

강서진영유통(주)

㈜경동유통

㈜탑후르츠

공항경진청과(주)

• 도매시장 출하촉진 자금지원

자금명 양호

정가수의매매 0.5%p 인하

도매시장결제 1.0%p 인하

배정기준
우선배정

정가수의(3억), 일반결제(2억)

미흡
㈜강서명일농산

㈜썬후르츠

• 개설자․농식품부(aT) 합동 업무검사 실시

• 도매시장 출하촉진 자금 감액지원

자금명 미흡 부진

정가수의매매 - -

도매시장결제 - -

배정기준 전년실적(90% 적용) 전년실적(70% 적용)

• 시설사용면적 축소

• 지정기간 동안 1회 이상 부진 평가를 받은 도매시장 법인

대한 재지정 요건 강화

부진
㈜매일청과

㈜강서시장농산

  ※ `20년도 도매시장 운영실적 평가결과 미흡 또는 부진 시장도매인에 대해서는 `21~22년에 개설자, 

농식품부(aT) 합동 업무검사 실시 예정





Ⅱ
평가결과(총평)

1. 시장도매인 기본 현황 및 거래 동향

2. 평가 결과 종합 분석

3. 지표별 평가내용
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1 시장도매인 기본 현황 및 거래 현황

운영현황

  ❍ (`04.6월) 강서농산물도매시장 시장도매인제 개장 * 경매제 : `04.2월

  ❍ `20년 12월 기준 강서시장 시장도매인은 총 60개소로 채소류 29개, 과일류 

31개소로 운영 중

  ❍ 시장도매인 지정기간은 농수산물 유통 및 가격안정에 관한 법 제36조(시장

도매인의 지정)에 의거 5년 이상 10년 이하의 범위에서 지정 유효기간을 

설정할 수 있음

【 지정기간별 시장도매인 현황 】

지정기간 시장도매인 수
부류별 현황

채소부류 과일부류

`17.6월~`22.5월 50 21 29

`17.8월~`22.7월 1 1

`19.1월~`23.12월 8 7 1

`20.4월∼`27.7월 1 - 1

합   계 60 29 31

(단위 : 개소)

* 지정기간 : 최초 및 재지정 기준

거래 및 정산절차

  

① 상품출하 출하자가 시장도매인에게 상품을 위탁 또는 시장도매인이 매수

② 송품장신고 시장도매인은 위탁 또는 매수한 농산물의 송품장을 거래신고소에 제출

②-1송품장등록
송품장 신고와 동시에 정산시스템에 송품장 내용 등록

* 거래신고소에서 신고 및 등록된 송품장 내용 확인 후 승인

③ 상품판매 입고(승인) 된 농산물을 구매자에게 판매

③-1판매원표 등록 판매된 농산물에 대한 정보를 정산시스템에 등록

④ 출하대금 입금 시장도매인이 판매된 농산물에 대한 출하대금을 정산계좌에 입금 

⑤ 출하대금 지급 정산조합에서 출하대금 지급 및 해당 출하자 대상 안내문자 발송
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종사자 현황

  ❍ 강서농산물도매시장은 경매제 법인 3개소(도매시장법인 2, 공판장 1), 

시장도매인 60개소로 운영되고 있으며, 시장도매인 재직 임직원 수는 총 

620명으로 시장도매인 1개소당 약 10명 수준으로 나타남

【 2020년도 강서도매시장 거래제도별 법인 임직원수 현황 】
(단위 : 명)

구분
시장도매인

임직원 수

경매제 임직원 수

계 서부청과 강서청과 농협강서(공)

2018 539 96 35 33 28

2019 593 92 38 26 28

2020 620 88 35 27 26

* 임시직원 제외

거래동향

  ❍ `20년 거래물량은 367천 톤으로 전년대비 1.0% 감소하였으나, 거래금액은 

7,802억 원으로 전년대비 12.9% 증가

구  분 `10 `11 `12 `13 `14 `15 `16 `17 `18 `19 `20

거래

현황

물량 262 264 274 278 320 314 323 339 341 371 367

금액 4,445 4,675 5,250 5,362 5,232 5,768 6,149 6,416 6,622 6,911 7,802

전년

대비

물량 3.1 0.8 3.8 1.5 15.1 -1.9 2.9 5 0.6 8.8 -1.0

금액 15.2 5.2 12.3 2.1 -2.4 10.3 6.6 4.3 3.2 4.4 12.9

`20년도 시장도매인법인별 취급금액 규모

  

구  분 70억 이상 50~70억 30~50억 20~30억 10~20억 5~10억 5억 미만 계

개소 8 30 13 5 2 2 - 60
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시설현황

  ❍ 강서도매시장 전체 부지면적 중 시장도매인제 부지는 약 33%를 차지

    - 시장도매인제 시장은 총 6개동(A~F), 2개층(1층 점포, 2층 사무실) 구성

【강서농수산물도매시장 시설현황】

구 분 경매제 시장(㎡) 시장도매인제 시장(㎡) 전체(㎡)

부지면적 143,699 69,332 213,031

건물면적 84,344 37,544 131,216

주요시설

◦ 경매장 : 15,798(4,778평)

◦ 중도매인점포 : 192개소 

◦ 저온저장고 : 10,203(80개)

◦ 점포 : 60개소

- 점포: 9,917(1층 50평)

- 사무실 : 4,800 (2층 24평)

-

공통시설 ◦ 주차시설: 32,684(2,634대)   ◦ 관리동: 8,698

【강서농수산물도매시장 시장도매인 배치도】

* 출처 : 시장도매인연합회 홈페이지
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2평가 결과 종합 분석

평가결과

【평가 요약】

∘ 평가 결과 A등급 9개소, B등급 39개소, C등급은 10개소, D등급 2개소임

∘ 종합 평균득점은 73.98점으로 전년대비 0.38점 상승

    평균득점 : (`18) 75.58점 → (`19) 73.60 → (`20) 73.98 (0.5%↑)

   

연도 개소 S A B C D E

`19
52 - 1 46 5 - -

(100%) - (1.9) (88.5) (9.6) - -

`20
60 9 39 10 2 -

(100%) (15.0) (65.0) (16.7) (3.3) -

【 부류별 평가 등급 현황 】

   

구  분 S A B C D E 계

과일류 - 7 23 1 31

채소류 - 2 16 9 2 29

개소 0 9 39 10 2 0 60

  ❍ 평가항목별 100점 만점 기준, 경영정보 공시 실적(100), 개설자 자율지표(93)

순으로 점수가 높으며, 농산물 유치 산지 지원(55), 사업계획 수립 및 이행 

노력(53)이 가장 낮게 평가됨

   

평가지표 평가항목 점수

고객만족도 고객만족도 조사 결과 89.4 

개설자 자율지표 개설자 자율지표 추진실적 93.0 

경영관리 사업계획 수립 및 이행 노력 53.0 

물량집하분산

매수거래 확대 노력 73.0 

거래규모 확대 실적 82.2 

농산물 유치 산지 지원 55.1 

공정거래질서

유통정보 수집․분석․전파 60.0 

경영정보 공시 실적 100.0 

외부 신용평가 결과 70.4 

거래내역 등 신고 적정성 89.1 

유통교육 참여율 64.0 

물류개선 국내산 팰릿 출하실적 88.0 

평균 74.0

    ※ 평균 점수는 가·감점 점수가 제외됨
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종합득점

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.56 - - 17 15.56

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.26 - -　 7 6.26

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.30 - - 10 9.30

2. 경엉관리(10) - - 10 5.30 10 5.30

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 5.30 10 5.30

3. 주요사업(73) 63 46.99 10 6.14 73 53.13

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 7.08 5 3.14 14 10.22

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 9.86 - - 12 9.86

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 7.16 - - 13 7.16

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.00 5 3.00

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.04 - - 10 7.04

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 7.13 - - 8 7.13

- 유통교육 참여율(5) 5 3.20 - - 5 3.20

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 3.52 - - 4 3.52

※가점 　   　 0.3

※감점 　   　 -0.3

최종득점 80 62.55 20 11.44 100 73.98
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3 지표별 평가내용

가 . 고객관리

❶ 고객만족도 조사 결과

점수분포 현황

  ❍ `20년도 시장도매인에 대한 종합만족도는 평균 87.76점으로 전년 대비 

10.02점 크게 상승함

  ❍ 유통 주체별로 살펴보면 판매처(87.15점), 출하자(84.36점) 순으로 높은 만족

수준을 나타냄. 또한, 출하자 및 판매처의 만족도는 전년 대비 각각 4.22점,

15.82점 상승하였으며, 특히 판매처 만족도의 상승 폭이 현저히 컸음

【 시장도매인에 대한 종합만족도 현황 】

【 시장도매인에 대한 종합만족도 현황 】

구분 종합만족도 출하자 만족도 판매처 만족도

2019년(A) 75.74 80.14 71.33

2020년(B) 85.76 84.36 87.15

차이(B-A) 10.02 ↑ 4.22 ↑ 15.82 ↑

주요 개선 요구사항(VOC 다빈도)

  ❍ 출하자 : 가격 안정 및 공정·적절한 가격 선정 등

  ❍ 판매처 : 물량 유치/확보 및 품목 다양화 등
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시장도매인 업체별 종합만족도 현황

업체
구분(계속)

종합만족도 출하자 판매처

(순위) (순위) (순위)

전체 85.76 - 84.36 - 87.15 -

㈜장원에프엔에프 88.46 20 88.42 21 88.49 30

우림웰빙청과㈜ 90.87 7 85.16 32 96.58 3

선인농산㈜ 88.96 15 88.00 23 89.92 24

㈜영진농산 90.54 10 92.92 6 88.16 33

남평농산㈜ 86.66 34 82.99 38 90.33 21

㈜섬광유통 80.99 49 80.57 45 81.41 49

낙연상사㈜ 86.71 32 82.67 39 90.75 16

백천청과㈜ 90.74 8 92.24 12 89.24 27

도농상사㈜ 77.15 54 65.91 59 88.40 32

천일농산F&V㈜ 76.50 56 73.08 54 79.91 53

㈜신영진청과 81.25 47 78.08 49 84.41 38

무안청과㈜ 76.15 58 72.24 55 80.07 52

㈜경창유통 80.21 53 69.76 57 90.66 19

서울NH청과㈜ 71.96 60 73.33 52 70.59 60

무등농산㈜ 76.41 57 63.91 60 88.91 29

㈜한진청과 87.50 26 81.00 44 94.00 9

고영유통㈜ 94.58 1 94.33 3 94.83 5

충남농산㈜ 80.58 52 70.50 56 90.67 18

당근조광농산물㈜ 90.54 9 85.58 30 95.50 4

덕안청과㈜ 81.53 45 79.57 48 83.49 42

경남야채㈜ 83.70 41 81.25 43 86.16 34

강서진영유통㈜ 87.87 25 83.00 37 92.75 12

서서울청과㈜ 88.45 21 85.41 31 91.50 14

광원유통㈜ 88.12 24 87.83 25 88.41 31

대성청과㈜ 84.20 40 84.33 34 84.07 40

한마음농산㈜ 85.08 38 88.25 22 81.92 46

청수농산㈜ 86.58 35 76.08 51 97.08 2

태진청과㈜ 86.71 33 92.58 9 80.83 50

우진해성청과㈜ 89.99 13 90.41 16 89.58 26

일광상회㈜ 81.33 46 82.58 40 80.08 51
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업체
구분

종합만족도 출하자 판매처

(순위) (순위) (순위)

중원청과㈜ 91.54 6 85.99 29 97.08 1

㈜경동유통 88.12 23 91.66 13 84.59 37

㈜현대유통 88.62 19 86.99 27 90.24 23

서농청과㈜ 93.45 3 92.66 8 94.24 8

청호청과㈜ 83.70 42 82.08 41 85.33 36

㈜성심유통 87.38 27 90.68 15 84.08 39

선광청과㈜ 85.70 37 87.49 26 83.91 41

삼팔중앙㈜ 88.79 17 87.91 24 89.66 25

한웅청과㈜ 80.78 51 79.99 47 81.56 47

㈜한국청과위탁판매 81.08 48 80.00 46 82.16 45

㈜썬후르츠 88.99 14 92.58 10 85.41 35

천안상사㈜ 87.33 28 91.25 14 83.41 43

대우삼삼유통㈜ 90.25 11 89.91 18 90.58 20

김포청과㈜ 87.00 30 84.82 33 89.17 28

㈜과일랜드 93.79 2 92.99 5 94.58 6

공항경진청과㈜ 90.12 12 89.99 17 90.25 22

서광유통㈜ 91.62 5 89.74 20 93.50 10

매산농산㈜ 88.95 16 86.58 28 91.33 15

고향청과㈜ 86.83 31 92.24 11 81.41 48

㈜티에프유통 80.83 50 69.75 58 91.91 13

주인농산㈜ 92.16 4 93.57 4 90.75 17

㈜경방농산 87.25 29 95.25 2 79.25 54

㈜태화상사 86.13 36 96.91 1 75.34 58

㈜초록유통 77.11 55 77.84 50 76.39 56

㈜강서시장농산 74.63 59 73.09 53 76.17 57

㈜강서명일농산 82.12 44 92.77 7 71.47 59

㈜윈플러스팜 84.20 39 89.82 19 78.58 55

㈜초록상자 88.20 22 83.00 36 93.41 11

㈜매일청과 82.25 43 81.42 42 83.08 44

㈜탑후르츠 88.75 18 83.25 35 94.25 7
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❷ 개설자 자율지표 추진실적

  ❍ 개설자 자율지표 추진실적 점수(계량, 10점)는 평균 9.3점으로, 평가항목이 

전년에 비해 2개 항목 증가하였으나, 점수는 전년(8.0) 대비 16.3% 증가함

  ❍ 강서 시장도매인 개설자 자율지표

평가항목 평가내용 배점(10점)

거래실적 점유율 당해연도 시장도매인별 거래실적(물량, 금액) 평가 3점

신속한 유통정보 제공률 연간 반입물량, 판매가격의 전산입력 비율(평균) 3점

신속한 대금 정산 도매시장 입하일 기준 정산 소요일수 1점

공사교육 참여율 공사에서 진행하는 교육 참여 횟수 1점

사회적 기여 노력도 지역사회기여 정도 평가 1점

매출채권관리 매출액 대비 매출채권 비중 일정 비율 이하 1점

  ❍ 점수 현황

순
번

시장도매인
거래실적 
점유율
(3점)

유통정보 
제공률
(3점)

신속 대금
정산
(1점)

공사교육 
참여율
(1점)

사회 기여
노력도
(1점)

매출채권 
관리
(1점)

합계
(10점)

1 (주)장원에프엔에프 2.7 2.8 1.0 1.0 0.8 1.0 9.3

2 우림웰빙청과(주) 2.5 3.0 1.0 1.0 0.8 1.0 9.3

3 선인농산(주) 2.9 2.8 1.0 1.0 0.9 1.0 9.6

4 (주)영진농산 2.7 2.7 1.0 1.0 0.8 1.0 9.2

5 남평농산(주) 2.8 2.7 1.0 1.0 0.9 1.0 9.4

6 (주)섬광유통 2.9 3.0 1.0 1.0 0.8 1.0 9.7

7 낙연상사(주) 3.0 2.9 1.0 1.0 0.9 1.0 9.8

8 백천청과(주) 2.5 3.0 1.0 1.0 0.9 1.0 9.4

9 도농상사(주) 2.4 2.9 1.0 1.0 0.8 1.0 9.1

10 천일농산F&V(주) 2.7 2.9 1.0 1.0 0.8 1.0 9.4

11 (주)신영진청과 2.9 2.9 1.0 1.0 0.9 1.0 9.7

12 무안청과(주) 2.7 2.9 1.0 1.0 0.8 1.0 9.4

13 (주)경창유통 2.7 2.7 1.0 1.0 0.8 1.0 9.2

14 무등농산(주) 2.8 3.0 1.0 1.0 0.9 1.0 9.7

15 (주)한진청과 2.6 3.0 1.0 1.0 0.8 1.0 9.4

16 고영유통(주) 2.8 3.0 1.0 1.0 0.8 1.0 9.6

17 충남농산(주) 2.3 3.0 1.0 1.0 0.8 1.0 9.1

18 당근조광농산물(주) 2.4 3.0 1.0 1.0 0.8 1.0 9.2

19 덕안청과(주) 2.4 3.0 1.0 1.0 1.0 1.0 9.4

20 경남야채(주) 2.7 3.0 1.0 1.0 0.8 1.0 9.5
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21 강서진영유통(주) 2.6 2.9 1.0 1.0 0.8 1.0 9.3

22 서서울청과(주) 2.2 3.0 1.0 1.0 0.8 1.0 9.0

23 광원유통(주) 2.7 2.8 1.0 1.0 0.8 1.0 9.3

24 대성청과(주) 2.6 2.5 1.0 1.0 0.8 1.0 8.9

25 한마음농산(주) 2.4 2.9 1.0 1.0 0.8 1.0 9.1

26 청수농산(주) 2.3 2.8 1.0 1.0 1.0 1.0 9.1

27 태진청과(주) 3.0 2.9 1.0 1.0 1.0 1.0 9.9

28 우진해성청과(주) 2.4 2.6 1.0 1.0 0.8 1.0 8.8

29 일광상회(주) 2.6 2.8 1.0 1.0 0.9 1.0 9.3

30 중원청과(주) 2.7 2.8 1.0 1.0 0.9 1.0 9.4

31 (주)경동유통 3.0 3.0 1.0 1.0 0.8 1.0 9.8

32 (주)현대유통 2.5 2.9 1.0 1.0 0.8 1.0 9.2

33 서농청과(주) 2.6 2.8 1.0 1.0 0.9 1.0 9.3

34 청호청과(주) 2.8 2.8 1.0 1.0 0.9 1.0 9.5

35 (주)성심유통 2.4 2.9 1.0 1.0 0.8 1.0 9.1

36 선광청과(주) 2.7 2.7 1.0 1.0 0.8 1.0 9.2

37 삼팔중앙(주) 2.5 2.9 1.0 1.0 0.8 1.0 9.2

38 한웅청과(주) 2.8 2.7 1.0 1.0 0.8 1.0 9.3

39 (주)한국청과위탁판매 2.7 3.0 1.0 1.0 0.9 1.0 9.6

40 (주)썬후르츠 2.4 2.9 1.0 1.0 0.8 1.0 9.1

41 천안상사(주) 2.7 2.9 1.0 1.0 0.8 1.0 9.4

42 대우삼삼유통(주) 2.5 2.9 1.0 1.0 0.8 1.0 9.2

43 김포청과(주) 2.2 2.9 1.0 1.0 0.8 1.0 8.9

44 (주)과일랜드 2.8 3.0 1.0 1.0 1.0 1.0 9.8

45 공항경진청과(주) 2.3 3.0 1.0 1.0 0.8 1.0 9.1

46 서광유통(주) 3.0 2.7 1.0 1.0 1.0 1.0 9.7

47 매산농산(주) 2.7 2.7 1.0 1.0 0.8 1.0 9.2

48 고향청과(주) 2.4 2.9 1.0 1.0 0.8 1.0 9.1

49 주인농산(주) 2.6 3.0 1.0 1.0 0.9 1.0 9.5

50 (주)경방농산 2.7 2.9 1.0 1.0 0.8 1.0 9.4

51 (주)티에프유통 2.8 2.9 1.0 1.0 0.9 1.0 9.6

52 서울엔에이치청과(주) 2.6 3.0 1.0 1.0 0.9 1.0 9.5

53 (주)태화상사 2.9 2.9 1.0 1.0 0.8 1.0 9.6

54 (주)초록상자 2.4 2.5 1.0 1.0 0.8 1.0 8.7

55 (주)강서시장농산 2.2 2.5 1.0 1.0 0.8 1.0 8.5

56 (주)강서명일농산 2.2 2.9 1.0 1.0 0.8 1.0 8.9

57 (주)새싹유통 2.5 2.7 1.0 1.0 0.8 1.0 9.0

58 (주)초록유통 2.5 2.9 1.0 1.0 1.0 1.0 9.4

59 (주)매일청과 2.3 2.3 1.0 1.0 0.8 1.0 8.4

60 (주)탑후르츠 2.4 2.9 1.0 1.0 0.9 1.0 9.2
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나. 경영관리

❶ 사업계획 수립 및 이행 노력

  ❍ 대부분의 사업계획은 거래목표(월/년), 산지집하활동, 물량분산, 인력구조, 

재무관리, 고객관리 등 통상적 계획만으로 수립되었음. 매년 계획에 따른 

이행실적과 성과를 반영할 수 있는 세부적인 이행계획이 필요하며, 연간 

추진할 실적이 명확하고 구체적으로 드러날 수 있도록 개선할 필요가 있음

    - 자체 거래목표(물량)를 수립한 시장도매인은 36개소로 이중 10개소에서 

거래목표 달성(100%이상)하였으며 나머지 10개소 중 최저 달성률은 58%로

계획 수립 대비 이행 노력은 다소 미흡한 수준임

구분 100%이상 90%이상 80%이상 80%미만 미수립 합계

채소 4 4 4 1 16 29

과일 6 9 7 1 8 31

합계 10 13 11 2 24 60

【 `20년도 자체 거래목표 달성 시장도매인 현황 】

【 `20년도 사업계획서(예) 】

  ❍ 각 법인의 자체적인 사업계획뿐 아니라 매년 도매시장 운영실적 평가를 대비

하여 평가세부요령의 평가항목별로 실행 가능한 세부 추진계획을 수립하는 

노력이 필요함. 특히, 시장도매인의 공적기능 역활 강화 및 정부 유통정책 

시행 방안 등을 반영한 체계적 관리 및 업무개선이 요구됨
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다. 주요사업

❶ 매수거래 확대 노력

  ❍ 농산물 가격변동 완화 및 안정적인 물량 확보를 위한 매수거래 비중은 

총거래물량 대비 최근 3개년간 매우 적은 감소 폭을 보였으나, 거래금액은 

증가추세를 보임

【 최근 3개년 시장도매인 매수거래 규모 】

  

구  분 2018 2019 2020

거래물량
총거래 340,502 371,207 367,463

매수거래 146,343 159,313 156,855

점유율(%) 43.0 42.9 42.7

거래금액
총거래 662,208 691,128 780,169

매수거래 306,754 325,642 368,667

점유율(%) 46.3 47.1 47.3

(단위 : 톤, 백만원)

❷ 거래규모 확대 노력

총 거래실적

  ❍ 총 거래물량은 전년대비 1.0% 감소하였으나, 채소류는 0.3% 증가

【 최근 3개년 시장도매인 부류별 거래물량 】
(단위 : 톤)

   

구  분 2018 2019 2020 전년대비

채소류 205,585 233,753 234,507 0.3% ↑

과일류 134,917 137,454 132,956 △ 3.3%

합  계 340,502 371,207 367,463 △ 1.0%

  ❍ 총 거래금액은 전년대비 12.9% 증가하였으며 채소류의 상승폭이 상대적으로 높음

【 최근 3개년 시장도매인 부류별 거래금액 】
(단위 : 백만원)

구  분 2018 2019 2020 전년대비

채소류 348,972 380,769 435,315 14.3% ↑

과일류 313,234 310,359 344,854 11.1% ↑

합  계 662,206 691,128 780,169 12.9% ↑
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  ❍ 강서 농산물도매시장 전체 거래실적 중 시장도매인의 점유율은 거래물량은

58.9%, 거래금액은 64.4%로써 최근 3개년 지속 증가

【 최근 3개년 강서시장 내 시장도매인 점유율 】

구  분 2018 2019 2020

거래물량
강서시장 604,659 639,159 623,541

시장도매인 340,502 371,207 367,463

점유율 56.3% 58.1% 58.9%

거래금액
강서시장 1,055,350 1,076,708 1,210,633

시장도매인 662,206 691,128 780,169

점유율 62.7% 64.2% 64.4%

(단위 : 톤, 백만원)

      * 강서시장 : 경매제 + 상장예외 + 시장도매인제

물량집하(매수/위탁) 거래실적

  ❍ 시장도매인 거래는 위탁판매 비중이 높으며, 거래별 비율은 전년과 거의 동일함

【 `20년도 물량집하 거래 실적 및 전년 비교】

구  분 
2019 2020

위 탁 매 수 계 위 탁 매 수 계

◦ 거래물량(톤) 212 159 371 211 157 368

◦ 거래비중(%) 57.1 42.9 100 57.3 42.7 100

❸ 농산물 유치를 위한 산지 지원

국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 및 산지 지원 실적

  ❍ `20년 시장도매인의 출하선도금 지원실적은 272억 원으로 총거래액 대비 

지원 비율은 6.2%임

    - 지원 비율 6%(가중치 만점) 이상인 부류별 시장도매인은,

     ·채소류 : 선인농산(주), 고영유통(주), 당근조광농산물(주), 강서진영유통(주)

     ·과일류 : 광원유통(주), 중원청과(주), ㈜경동유통, 청호청과(주), ㈜썬후르츠

  ❍ `20년 시장도매인의 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설·장비·물품 등 

산지지원 실적은 177억원으로 총수입액 대비 지원 비율은 2.7%임

    - 지원 비율 8%(가중치 만점) 이상인 부류별 시장도매인은,

     ·채소류 : ㈜신영진청과

     ·과일류 : 천안상사(주)
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【`20년도 시장도매인 선도지원액 및 산지지원액 지원 비율】
(단위: 백만원, %)

  

구분
선도지원 산지지원

총거래액 지원액 비율 총수입액 지원액 비율

채소류 435,315 11,408 2.6 31,718 327 1.0

과일류 344,854 15,798 4.6 34,622 1,439 4.2

계 435,315 27,206 6.2 66,340 1,766 2.7

      * 총수입액 = 위탁수수료 + 매수 마진

국내산 농산물 유치를 위한 MOU 또는 자매결연 체결 건수

  ❍ `20년 국내산 농산물 유치를 위한 산지조직(단체 등), 지자체 등과 MOU 및

자매결연 체결 건수는 182건으로 전년(108) 대비 74건 증가함

    - 10건 이상 체결 : ㈜영진농산, ㈜섬광유통, ㈜신영진청과, 고영유통(주), 

덕안청과(주), ㈜과일랜드

【`20년도 시장도매인 MOU 또는 자매결연 실적】

  

구분 5건 이상 4건 3건 2건 1건 실적 없음 계

채소류 8 2 1 2 1 15 29

과일류 7 3 2 5 5 9 31

계 15 5 3 7 6 24 60

❹ 유통정보의 수집‧분석‧전파 노력

  ❍ 모든 법인은 유선, SMS, 팩스, SNS(카톡), 자사 블로그 및 홈페이지 운영을 

통해 가격정보(예측치 포함), 출하량, 시장 내 거래정보 및 사진 전송을 통한

포장상태, 품위 등을 제공하고 있으며, 이를 통해 소비처 관리에 주력하고 있음

    - 다만, 자사 블로그 또는 홈페이지 운영이 기능을 제대로 수행하지 못하는 

경우가 많으므로, 지속적인 관리를 통해 유효한 정보가 일반 소비자들에게도

잘 전달될 수 있는 개선 노력이 필요함

   
SNS 활용 정보 제공 자체 블로그(월별 시황정보 제공)
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❺ 경영정보 공시 실적

  ❍ 60개 시장도매인은 (사)한국시장도매인연합회 홈페이지를 통해 재무현황과 

주주 및 임원현황(변동사항 포함)을 공시하고, 거래일자별, 품목별 반입량 

및 가격정보는 개설자(서울농식품유통공사) 홈페이지에 게시하고 있어, 4개의

모든 평가항목을 만족함

    - 겸영사업을 하는 경우 그 사업내용을 공시해야하나, 해당 법인은 없음

      * 항목별 사유 미발생으로 공시하지 않는 경우 공시한 것으로 인정함

  

(사)한국시당도매인연합회의 회원사 경영공시 서울농수산식품공사의 시장도매인 가격정보

❻ 거래내역 등 신고 적정성

  ❍ 표준송품장, 표준정산서와 거래내역, 판매대금 등의 신고는 농안법 37조 및 

시행규칙 제35조, 제36조 및 서울특별시농수산식품공사 업무조례(시장도매인

정산청구 운영지침)에 따라 절차와 방법을 준수하여 신고되어야 함. 이를 

위반(신고 절차 및 신고 누락, 신고 내용 부적정 등)하여 행정처분을 받은 

시장도매인은 13개소로 나타났으며, 처분 건은 모두 ‘경고’에 해당하였음

    - 처분받은 13개소 중 12개소는 1건, 1개소 2건으로 대부분의 시장도매인은 

신고 절차를 잘 준수하고 있음
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❼ 유통교육 참여율

  ❍ 시장도매인의 유통교육 이수율은 58.4%로 코로나-19 확산에 따른 대면 교육 

취소·연기 등에 따라 전년(89.8%) 대비 31.4%p 감소하였음

    - 임직원의 90% 이상 교육을 이수한 시장도매인은 11개소로 전년 26개소에 

비해 절반 이상 감소한 실적임

  ❍ 코로나-19에 따른 거리두기, 업무시간 등을 고려하여 비대면(온라인) 교육 위주의

계획을 수립하여 임직원의 역량 제고를 위한 교육 추진이 필요함

【 `20년도 시장도매인 유통교육 참여율 현황 】

구분 90%이상 80~90% 70~80% 60~70% 60%미만 실적없음 합계

채소류
개소 7 6 2 2 9 3 29

비중(%) 24.1 20.7 6.9 6.9 31.0 10.3 100

과일류
개소 4 2 4 3 17 1 31

비중(%) 12.9 6.5 12.9 9.7 54.8 3.2 100

전체
개소 11 8 6 5 26 4 60

비중(%) 18.3 13.3 10.0 8.3 43.3 6.7 100

❽ 국내산 팰릿 출하 실적

  `20년도 시장도매인 국내산 팰릿 출하물량 실적

  ❍ `20년도 국내산 팰릿 출하물량은 244천 톤으로 전년 대비 58.2% 증가하여

팰릿 단위의 국내산 농산물 출하량 증가를 유도함.

* 단, `19년은 팰릿 출하량을 각 법인별로 수기 입력, `20년부터 팰릿업체와 계약을 통해

시스템으로 관리됨

    - `20년 팰릿 출하 전년대비 10%(가중치 만점)이상 증가한 시장도매인은, 

채소류 14개소, 과일류 28개소로 총 60개소 중 70% 이상을 차지함

【 `20년도 국내산 팰릿 출하물량 비율 】
(단위 : 톤, %)

구분
`19 

팰릿 출하량

`20 

팰릿 출하량

전년대비

증가율

`20 

국내산 전체 

`20 

팰릿 출하량
팰릿 비중(%)

시장도매인 154,149 243,935 58.2 310,635 243,935 78.5
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라.재무건전성 평가 결과

평가 총평

  ❍ 60개 시장도매인의 부채비율은 19.1%로 전년대비 0.7%p 상승하였음

    - 부채비율(%) : (`18) 14.3 → (`19) 18.4 → (`20) 19.1 (0.7%p↑)

* 동일업종 산업군「도매 및 상품중개업」재무건전성 지표(한국은행 경제통계) :

(부채비율) 123.21%

  ❍ 60개 시장도매인의 유동비율은 557.2%로 전년대비 67.9%p 감소하였음. 

단기부채 상환 능력은 전년보다 미흡하나, 동일업종 대비 매우 우수한 수준을

유지하고 있는 것으로 보여짐

    - 유동비율(%) : (`18) 783.6 → (`19) 625.1 → (`20) 557.2 (67.9%p↓)

* 동일업종 산업군「도매 및 상품중개업」재무건전성 지표(한국은행 경제통계) :

(유동비율) 151.88%

  ❍ 60개 시장도매인의 매출액 증가율은 9.0%로 전년대비 3.5%p 감소하였으며, 

영업이익률은 1.2%로 전년대비 0.4%p 증가하였음

    - 매출액 증가율(%) : (`18) 5.7 → (`19) 12.5 → (`20) 9.0 (3.5%p↓)

    - 영업이익률(%)    : (`18) 1.0 → (`19)  0.8 → (`20) 1.2 (0.4%p↑)

* 매출액 = 위탁수수료 수입액 + 매수거래 마진

* 동일업종 산업군「도매 및 상품중개업」재무건전성 지표(한국은행 경제통계) :

(매출액증가율) 1.83%, (영업이익률) 2.62%

  ❍ 60개 시장도매인의 매출액 대비 인건비율은 전년대비 0.1%p 감소하였음

    - 인건비율(%) : (`18) 6.0 → (`19) 5.9 → (`20) 5.8 (0.1%p↓)

❍ 강서 시장도매인연합회 소속 60개사의 재무건전성은 동일업종 산업군의 

재무비율과 비교시 대부분‘양호’한 수준이며

❍ 이중 재무건전성 평가점수(70.4점)의 3분의 2 이하의 요건에 해당하는 

지정을 취소할 수 있는 법인은 발생하지 않았음

재무건전성 평가는 격년제 평가와 관계 없이 모든 법인 매년 실시

농수산물유통및가격안정에 관한 법률 시행규칙 제52조의 2에 의거 중앙평가결과 해당 지정

기간에 3회 이상 재무건전성 평가점수가 도매시장법인 또는 시장도매인의 평균점수의 3분의 2 

이하인 경우는 지정을 취소할 수 있음
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구분 부채비율 유동비율 매출액증가율
매출액 대비 
영업이익율

매출액 대비 
인건비율

`18년 14.3 783.6 5.7 1.0 6.0

`19년 18.4 625.1 12.5 0.8 5.9

`20년 19.1 557.2 9.0 1.2 5.8

전년대비 증감 0.7p (-)67.9p (-)3.5p 0.4p (-)0.1p

【시장도매인 재무건전성】
(단위 : %)

  ❍ 60개 시장도매인 중 납입자본금 잠식 및 당기순이익 적자인 법인이 발생함

구분
납입자본금이하

자본보유법인(A)

2년 연속

적자법인(B)

당기순이익

적자(C)

A‧B‧C 공통

적용 법인

`17년
1개소 - 2개소 -

㈜성심유통 - ㈜현대유통, 남평농산㈜ -

`18년

1개소 - 2개소 -

서울엔에이치청과(주) -
낙연상사(주), 

서울엔에이치청과(주)
-

`19년

5개소 4개소 8개소 1개소

(주)매일청과

서울엔에이치청과(주)

(주)새싹유통

(주)초록유통

(주)원플러스팜

서울엔에이치청과(주)

(주)초록유통

(주)강서시장농산

서광유통(주)

(주)매일청과

서울엔에이치청과(주)

(주)새싹유통

(주)초록유통

주인농산(주)

고향청과(주)

(주)티에프유통

우진해성청과(주)

서울엔에이치청과(주)

‘20년

4개소 4개소 6개소 3개소

서울엔에이치청과(주)

(주)초록상자

(주)초록유통

(주)매일청과

(주)티에프유통

(주)초록상자

(주)초록유통

(주)매일청과

서농청과(주)

천안상사(주)

(주)티에프유통

(주)초록상자

(주)초록유통

(주)매일청과

(주)초록상자

(주)초록유통

(주)매일청과

【시장도매인의 납입자본 감소 및 손익 적자 현황】

  ❍ 법인의 재무건전성 지표 평균점수는 70.4점이며 평균점수의 3분의 2(46.9점) 

이하 법인은 발생하지 않았음

      * 농안법 시행규칙 제52조의 2에 의거 중앙평가 결과 해당 지정기간에 3회 이상 재무건전성 평가

점수가 도매시장법인 또는 시장도매인의 평균점수의 3분의 2 이하인 경우는 지정을 취소할 수 

있음
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시장도매인 신용평가 결과

<채소류> <과일류>

번호 법인명
2019 2020

번호 법인명
2019 2020

등급 점수 등급 점수 등급 점수 등급 점수

1 ㈜장원에프엔에프 BB+ 72 BBB- 73 1 서서울청과㈜ BB- 68 BB 70

2 우림웰빙청과㈜ BB+ 72 BB+ 72 2 광원유통㈜ BB+ 72 BB+ 72

3 선인농산㈜ BB+ 72 BB+ 72 3 대성청과㈜ BB+ 72 BB+ 72

4 ㈜영진농산 BB 70 BB+ 72 4 한마음농산㈜ BB 70 BB 70

5 남평농산㈜ BB+ 72 BBB- 73 5 청수농산㈜ BB- 68 BB- 68

6 ㈜섬광유통 B+ 67 BB- 68 6 태진청과㈜ BB+ 72 BB+ 72

7 낙연상사㈜ BB+ 72 BB+ 72 7 우진해성청과㈜ BB 70 BB+ 72

8 백천청과㈜ BB- 68 BB 70 8 일광상회㈜ BB 70 BB 70

9 도농상사㈜ BB- 68 BB 70 9 중원청과㈜ BB+ 72 BBB- 73

10 천일농산F&V㈜ B+ 67 BB- 68 10 ㈜경동유통 BB+ 72 BBB- 73

11 ㈜신영진청과 BB 70 BB 70 11 ㈜현대유통 BB+ 72 BB+ 72

12 무안청과㈜ BB 70 BB+ 72 12 서농청과㈜ BB 70 BB- 68

13 ㈜경창유통 BB 70 BB 70 13 청호청과㈜ BB 70 BB 70

14 서울NH청과㈜ BB- 68 BB 70 14 ㈜성심유통 BB 70 BB+ 72

15 무등농산㈜ BB+ 72 BB+ 72 15 선광청과㈜ BB+ 72 BB+ 72

16 ㈜한진청과 BB- 68 BB- 68 16 삼팔중앙㈜ BB 70 BB 70

17 고영유통㈜ BB+ 72 BB+ 72 17 한웅청과㈜ BB 70 BB 70

18 충남농산㈜ BB 70 BB 70 18 ㈜한국청과위탁판매 BBB- 73 BBB- 73

19 당근조광농산물㈜ BB 70 BB 70 19 ㈜썬후르츠 BB 70 BB 70

20 덕안청과㈜ BB- 68 BB- 68 20 천안상사㈜ BB 70 BB 70

21 경남야채㈜ BBB- 73 BBB- 73 21 대우삼삼유통㈜ BB 70 BB 70

22 강서진영유통㈜ BBB- 73 BBB 75 22 김포청과㈜ BB 70 BB 70

23 ㈜태화상사 B+ 67 BB- 68 23 ㈜과일랜드 BB+ 72 BBB- 73

24 ㈜윈플러스팜 BB- 68 B 65 24 공항경진청과㈜ BB 70 BB- 68

25 ㈜강서명일농산 B 65 B+ 67 25 서광유통㈜ BBB- 73 BBB- 73

26 ㈜매일청과 B- 63 B 65 26 매산농산㈜ BB 70 BB+ 72

27 ㈜초록유통 B+ 67 B+ 67 27 고향청과㈜ BB- 68 BB 70

28 ㈜강서시장농산 B+ 67 B+ 67 28 ㈜티에프유통 BB- 68 BB- 68

29 ㈜새싹유통 B- 63 BB- 68 29 주인농산㈜ BB+ 72 BB+ 72

30 ㈜경방농산 BBB- 73 BBB 75

31 ㈜탑후르츠 B+ 67 B+ 67

      * 2020년도 재무건전성 평가(한국기업데이터, 2021) 





Ⅲ
시장도매인별 평가 결과



목    차

순번 법인명 페이지 순번 법인명 페이지

1 ㈜장원에프엔에프 35 31 중원청과㈜ 95

2 우림웰빙청과㈜ 37 32 ㈜경동유통 97

3 선인농산㈜ 39 33 ㈜현대유통 99

4 ㈜영진농산 41 34 서농청과㈜ 101

5 남평농산㈜ 43 35 청호청과㈜ 103

6 ㈜섬광유통 45 36 ㈜성심유통 105

7 낙연상사㈜ 47 37 선광청과㈜ 107

8 백천청과㈜ 49 38 삼팔중앙㈜ 109

9 도농상사㈜ 51 39 한웅청과㈜ 111

10 천일농산F&V㈜ 53 40 ㈜한국청과위탁판매 113

11 ㈜신영진청과 55 41 ㈜썬후르츠 115

12 무안청과㈜ 57 42 천안상사㈜ 117

13 ㈜경창유통 59 43 대우삼삼유통㈜ 119

14 무등농산㈜ 61 44 김포청과㈜ 121

15 ㈜한진청과 63 45 ㈜과일랜드 123

16 고영유통㈜ 65 46 공항경진청과㈜ 125

17 충남농산㈜ 67 47 서광유통㈜ 127

18 당근조광농산물㈜ 69 48 매산농산㈜ 129

19 덕안청과㈜ 71 49 고향청과㈜ 131

20 경남야채㈜ 73 50 주인농산㈜ 133

21 강서진영유통㈜ 75 51 ㈜경방농산 135

22 서울NH청과㈜ 77 52 ㈜티에프유통 137

23 서서울청과㈜ 79 53 ㈜태화상사 139

24 광원유통㈜ 81 54 ㈜초록상자 141

25 대성청과㈜ 83 55 ㈜강서시장농산 143

26 한마음농산㈜ 85 56 ㈜강서명일농산 145

27 청수농산㈜ 87 57 ㈜새싹유통 147

28 태진청과㈜ 89 58 ㈜초록유통 149

29 우진해성청과㈜ 91 59 ㈜매일청과 151

30 일광상회㈜ 93 60 ㈜탑후르츠 153
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1 (주)장원에프엔에프

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.72 - - 17 15.72 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.42 - -　 7 6.42 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.30 - - 10 9.30 

2. 경엉관리(10) - - 10 6.00 10 6.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 6.00 10 6.00 

3. 주요사업(73) 63 53.00 10 7.00 73 60.00 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 9.00 5 3.50 14 12.50 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 12.00 - - 12 12.00 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 7.90 - - 13 7.90 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.50 5 3.50 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.30 - - 10 7.30 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 3.00 - - 5 3.00 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 3.80 - - 4 3.80 

※가점 　   　 0.2

※감점 　   　 0.0

최종득점 80 68.72 20 13.00 100 81.92 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 88.46점으로 전년(83.85) 대비 5.5% 증가하였고, 출하자

만족도는 88.42점, 판매처 만족도는 88.49점으로 우수한 수준을 보임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 총 거래목표, 출하자 지원, 산지집하활동, 물량 분산 

확대 노력, 물류체계 효율화, 신속한 대금결제 등을 포함하여 수립되었음. 

이행 노력은 `20년 거래달성 성과, 출하자 지원, 물량유치 등으로 제시

되었으나, 구체적인 성과 제시가 다소 미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 

기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함. `20년도 

거래물량 목표는 5,750톤으로 102%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총거래물량 5,836톤 

중 국내산 매수거래 물량은 97%인 5,647톤으로 매수거래 확대를 위해 노력

하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 

관리를 위한 체계적인 계획 수립과 이행 노력의 개선이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 3.4%이며, 

출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 대비 1.2%로 

낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의 공적 기능 

강화를 위한 산지지원 계획 수립과 개선 노력이 요구됨

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하였으나, 세부실행

계획이 구체적이지 못함. 출하자와 소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 

통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 제공함. 시장도매인연합회와 개설자 

홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 정보 등을 공개하고 있으며 또한, 자체 

블로그를 운영하고 있음. 다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 

제고를 위한 체계적인 계획과 업무 개선이 필요함
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2 우림웰빙청과(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.84 - - 17 15.84 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.54 - -　 7 6.54 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.30 - - 10 9.30 

2. 경엉관리(10) - - 10 5.00 10 5.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 5.00 10 5.00 

3. 주요사업(73) 63 44.30 10 5.75 73 50.05 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 9.00 5 2.75 14 11.75 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 6.00 - - 12 6.00 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 4.20 - - 13 4.20 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.00 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.20 - - 10 7.20 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 4.50 - - 5 4.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 3.40 - - 4 3.40 

※가점 　   　 0.2 

※감점 　   　 -0.2 

최종득점 80 60.14 20 10.75 100 70.89 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 90.87점으로 전년(75.74) 대비 20% 증가하였고, 출하자

만족도는 85.16점, 판매처 만족도는 96.58점으로 매우 높은 만족도를 보임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 총 거래목표, 출하자 지원, 산지집하활동, 물량 분산 

확대 노력, 물류체계 효율화, 신속한 대금결제 등을 포함하여 수립되었음. 

이행 노력은 `20년 거래달성 성과, 출하자 지원, 물량유치 등으로 제시

되었으나, 구체적인 성과 제시가 다소 미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 

기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함.

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총거래물량 3,836톤 

중 국내산 매수거래 물량은 78%인 3,001톤으로 매수거래 확대를 위해 노력

하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 

관리를 위한 체계적인 계획 수립과 이행 노력의 개선이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 하지 않았으며, 출하손실

보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 대비 1.2%로 낮은 

지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의 공적 기능 강화를

위한 산지지원 계획 수립과 개선 노력이 요구됨

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하였으나, 세부실행

계획이 구체적이지 못함. 출하자와 소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 

통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 제공함. 시장도매인연합회와 개설자 

홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 정보 등을 공개하고 있으며 또한, 자체 

블로그를 운영하고 있음. 다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 

제고를 위한 체계적인 계획과 업무 개선이 필요함
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3 선인농산(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 16.05 - - 17 16.05 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.45 - -　 7 6.45 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.60 - - 10 9.60 

2. 경엉관리(10) - - 10 3.50 10 3.50 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 3.50 10 3.50 

3. 주요사업(73) 63 48.00 10 5.50 73 53.50 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 9.00 5 2.50 14 11.50 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 7.20 - - 12 7.20 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 9.10 - - 13 9.10 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.00 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.20 - - 10 7.20 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 6.00 - - 8 6.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 4.50 - - 5 4.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 3.00 - - 4 3.00 

※가점 　   　 0.5 

※감점 　   　 -0.4 

최종득점 80 64.05 20 9.00 100 73.15 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 88.96점으로 전년(72.88) 대비 22% 증가하였고, 출하자

만족도는 88.00점, 판매처 만족도는 89.92점으로 우수한 수준을 보임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획서를 제출하지 않았으며, 보고서 내 봉고차구입 계획이 

수립되었음. 이행 노력은 신규직원채용, 봉고차 추가 구입, 소포장 제품 

개발 등으로 제시되었으나, 이행 실적이 추상적인 내용이고 구체적인 성과 

제시가 다소 미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 

세부계획 수립과 이행 노력이 필요함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하지 않음. 국내산 총 거래물량 5,790톤 

중 국내산 매수거래 물량은 86%인 4,993톤으로 매수거래 확대를 위해 노력

하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 

관리를 위한 체계적인 계획 수립이 필수적으로 요구되며, 업무개선이 필요함

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 13.5%로 매우 높은 수준이나, 

출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 대비 0.05%로 

매우 낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의 

공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립과 개선 노력이 요구됨

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와 

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 

제공함. 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 

정보 등을 공개하고 있으며 또한, 자체 블로그를 운영하고 있음. 다만, 

유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 

업무 개선이 필요함
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4 (주)영진농산

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.73 - - 17 15.73 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.53 - -　 7 6.53 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.20 - - 10 9.20 

2. 경엉관리(10) - - 10 5.50 10 5.50 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 5.50 10 5.50 

3. 주요사업(73) 63 50.20 10 6.50 73 56.70 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 4.50 5 3.50 14 8.00 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 12.00 - - 12 12.00 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 7.50 - - 13 7.50 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - 　- 5 3.00 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.20 - - 10 7.20 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 5.00 - - 5 5.00 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.2 

※감점 　   　 0.0 

최종득점 80 65.93 20 12.00 100 78.13 



- 42 -

고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 90.54점으로 전년(79.42) 대비 14% 증가하였고, 출하자

만족도는 92.92점, 판매처 만족도는 88.16점으로 매우 높은 만족도를 보임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 사업목표치, 물량유치계획 등을 포함하여 수립되었음. 

이행 노력은 신규 매출처 팰릿 출하 유도 및 하역비 절감과 물류 효율화 

등으로 제시되었으나, 구체적인 성과와 계획 대비 추진실적 제시가 다소 

미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 

수립과 이행 노력이 필요함. `20년도 거래물량 목표는 7,900톤으로 93%를 

달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 7,135톤 

중 국내산 매수거래 물량은 10%인 731톤으로 매수거래 확대를 위해 노력

하였으나, 체계적인 국내산 매수거래 확대 노력이 필요함. 향후 안정적인 

산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 관리를 위한 업무 

개선과 신규 출하지 확장이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 1%로 낮은 수준이며, 출하

손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 대비 0.94%로 매우 

낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의 공적 기능 

강화를 위한 산지지원 계획 수립과 개선 노력이 요구됨

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와 

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 

제공함. 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 

정보 등을 공개하고 있으며 또한, 자체 블로그를 운영하고 있음. 다만, 

유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 

업무 개선이 필요함
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5 남평농산(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.73 - - 17 15.73 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.33 - -　 7 6.33 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.40 - - 10 9.40 

2. 경엉관리(10) - - 10 5.00 10 5.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 5.00 10 5.00 

3. 주요사업(73) 63 41.80 10 6.00 73 47.80 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 9.00 5 2.50 14 11.50 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 9.00 - - 12 9.00 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 0.00 - - 13 0.00 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.50 5 3.50 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.30 - - 10 7.30 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 2.50 - - 5 2.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.5 

※감점 　   　 0.0

최종득점 80 57.53 20 11.00 100 69.03 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 86.66점으로 전년(84.76) 대비 2.2% 증가하였고, 출하자

만족도는 82.99점, 판매처 만족도는 90.33점으로 양호한 수준을 보임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 거래목표 및 활동계획 등을 포함하여 수립되었으나 

세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 노력은 거래처 지속관리로 매출액 증가 

등으로 제시되었으나, 구체적인 성과와 계획 대비 추진실적 제시가 미흡함. 

정부 정책 및 시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 

이행 노력이 필요함. `20년도 거래물량 목표는 8,173톤으로 88%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 6,976톤 

중 국내산 매수거래 물량은 92%인 6,435톤으로 매수거래 확대를 위해 노력

하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거

래선 관리를 위한 체계적인 계획 수립과 이행 노력의 개선이 요구됨 

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 하지 않았으며, 출하손실

보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원도 하지 않아 산지지원 실적이 

전무함. 출하주와 산지지원을 통한 시장도매인의 공적 기능 강화를 위해 

세부적인 산지지원 계획 수립과 실천적인 개선 노력이 요구됨

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하였으나, 세부실행

계획이 구체적이지 못함. 출하자와 소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 

통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 제공함. 시장도매인연합회와 개설자 

홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 정보 등을 공개하고 있으며 또한, 

자체 블로그를 운영하고 있음. 다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 

수준 제고를 위한 체계적인 계획과 업무 개선이 필요함
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6 (주)섬광유통

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.75 - - 17 15.75 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.05 - -　 7 6.05 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.70 - - 10 9.70 

2. 경엉관리(10) - - 10 5.00 10 5.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 5.00 10 5.00 

3. 주요사업(73) 63 46.30 10 6.00 73 52.30 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 4.50 5 2.50 14 7.00 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 12.00 - - 12 12.00 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 4.50 - - 13 4.50 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.50 5 3.50 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 6.80 - - 10 6.80 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 4.50 - - 5 4.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.2 

※감점 　   　 0.0 

최종득점 80 62.05 20 11.00 100 73.25 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 80.99점으로 전년(76.14) 대비 6.4% 증가하였고, 출하자

만족도는 80.57점, 판매처 만족도는 81.41점으로 미흡하여 개선 노력이 요구됨

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 판매활동, 산지활동, 거래목표 등을 포함하여 수립

되었으나 세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 노력은 전년대비 거래규모 

비교, 주요 출하자별 성과, 산지 방문 등으로 제시되었으나, 구체적인 성과와

계획 대비 추진실적 제시가 미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 기능 강화를 

위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함. `20년도 거래물량 

목표는 9,809톤 대비 124%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 12,144톤 

중 국내산 매수거래 물량은 10%인 1,234톤으로 매수거래 확대를 위해 노력

하였으나, 체계적인 국내산 매수거래 확대 노력이 필요함. 향후 안정적인 산지 

매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 관리를 위한 업무 개선과 

신규 출하지 확장이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 하지 않았으며, 출하손실

보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 대비 0.04%로 매우 

낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의 공적 기능 

강화를 위한 산지지원 계획 수립과 개선 노력이 요구됨

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하였으나, 세부실행

계획이 구체적이지 못함. 출하자와 소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 

통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 제공함. 시장도매인연합회와 개설자 

홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 정보 등을 공개하고 있으며 또한, 

자체 블로그를 운영하고 있음. 다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 

질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 업무 개선이 필요함
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7 낙연상사(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 16.14 - - 17 16.14 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.34 - -　 7 6.34 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.80 - - 10 9.80 

2. 경엉관리(10) - - 10 5.00 10 5.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 5.00 10 5.00 

3. 주요사업(73) 63 48.00 10 6.50 73 54.50 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 7.20 5 3.50 14 10.70 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 9.60 - - 12 9.60 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 7.50 - - 13 7.50 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.00 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.20 - - 10 7.20 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 6.00 - - 8 6.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 4.50 - - 5 4.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.5 

※감점 　   　 -0.4 

최종득점 80 64.14 20 11.50 100 75.74 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 86.71점으로 전년(75.10) 대비 15% 증가하였으나, 출하자

만족도는 82.67점, 판매처 만족도는 90.75점으로 다소 미흡한 수준을 보임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 거래목표, 조직 및 인력 운용 계획, 정부 및 개설자 

정책사항 반영 계획 등을 포함하여 수립되었으나 세부적인 추진과제가 

미흡함. 이행 노력은 신규출하처 확보, 거래규모 증가만으로 제시되어, 

구체적인 성과와 계획 대비 추진실적 제시가 매우 미흡함. 정부 정책 및 

시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 12,487톤 

중 국내산 매수거래 물량은 21%인 2,725톤으로 매수거래 비율이 다소 낮으나 

거래 확대를 위해 노력하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 

완화, 산지 및 거래선 관리를 위한 체계적인 계획 수립과 이행 노력의 개선이 

요구됨 

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 1.1%로 낮은 편이고, 출하

손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 대비 1.2%로 

낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의 공적 

기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립과 개선 노력이 요구됨

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하였으나, 세부실행

계획이 구체적이지 못함. 출하자와 소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 

통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 제공함. 시장도매인연합회와 개설자 

홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 정보 등을 공개하고 있으며 또한, 

자체 블로그를 운영하고 있음. 다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 

수준 제고를 위한 체계적인 계획과 업무 개선이 필요함
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8 백천청과(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.94 - - 17 15.94 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.54 - -　 7 6.54 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.40 - - 10 9.40 

2. 경엉관리(10) - - 10 5.50 10 5.50 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 5.50 10 5.50 

3. 주요사업(73) 63 45.40 10 6.50 73 51.90 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 9.00 5 3.50 14 12.50 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 11.40 - - 12 11.40 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 4.50 - - 13 4.50 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.00 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.00 - - 10 7.00 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 2.50 - - 5 2.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 1.00 - - 4 1.00 

※가점 　   　 0.7

※감점 　   　 0.0 

최종득점 80 61.34 20 12.00 100 74.04 



- 50 -

고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 90.74점으로 전년(84.27) 대비 7.7% 증가하였고, 출하자

만족도는 92.24점, 판매처 만족도는 89.24점으로 매우 높은 만족도를 보임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 거래목표, 조직 및 인력 운용 계획 등을 포함하여 수립

되었으나 세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 노력은 출하장려금, 출하 손실

보전금 지원, 시장도매인제 정착을 위한 노력, 물류 효율화 등으로 제시

되었으나, 추상적인 내용들이 대부분으로 구체적인 성과의 제시가 미흡함. 

정부 정책 및 시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 

이행 노력이 필요함. `20년 계획 물량 4,333톤 대비 89%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 3,791톤 

중 국내산 매수거래 물량은 42%인 1,588톤으로 매수거래 확대를 위해 노력

하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 

관리를 위한 체계적인 계획 수립과 이행 노력의 개선이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 하지 않았으며, 출하손실

보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 대비 0.5%로 매우 낮은 

지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의 공적 기능 

강화를 위한 산지지원 계획 수립과 개선 노력이 요구됨

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하였으나, 세부실행

계획이 구체적이지 못함. 출하자와 소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 

통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 제공함. 시장도매인연합회와 개설자 

홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 정보 등을 공개하고 있으며 또한, 

자체 블로그를 운영하고 있음. 다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 

수준 제고를 위한 체계적인 계획과 업무 개선이 필요함
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9 도농상사(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 14.36 - - 17 14.36 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 5.26 - -　 7 5.26 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.10 - - 10 9.10 

2. 경엉관리(10) - - 10 5.00 10 5.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 5.00 10 5.00 

3. 주요사업(73) 63 54.20 10 6.50 73 60.70 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 9.00 5 3.50 14 12.50 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 12.00 - - 12 12.00 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 8.70 - - 13 8.70 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.00 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.00 - - 10 7.00 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 3.50 - - 5 3.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.5 

※감점 　   　 0.0 

최종득점 80 68.56 20 11.50 100 80.56 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 77.15점으로 전년(78.29) 대비 1.5% 감소하였고, 출하자

만족도는 65.91점, 판매처 만족도는 88.40점으로 부진하여 많은 노력이 요구됨

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 산지활동계획, 판매계획, 조직 및 인력 운용, 정부 및 

개설자 정책사항 반영 등을 포함하여 수립되었으나 세부적인 추진과제가 

미흡함. 이행 노력은 물량유치 확보만으로 제시되어, 구체적인 성과와 

계획 대비 추진실적 제시가 매우 미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 기능 

강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 3,816톤 

중 국내산 매수거래 물량은 54%인 2,078톤으로 매수거래 확대를 위해 노력

하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 

관리를 위한 체계적인 계획 수립과 이행 노력의 개선이 요구됨 

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 2.9%이며, 

출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 대비 2.6%로 

다소 낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의 공적 

기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하였으나, 세부실행

계획이 구체적이지 못함. 출하자와 소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 

통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 제공함. 시장도매인연합회와 개설자 

홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 정보 등을 공개하고 있으며 또한, 

자체 블로그를 운영하고 있음. 다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 

수준 제고를 위한 체계적인 계획과 업무 개선이 필요함
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10 천일농산F&V(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.23 - - 17 15.23 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 5.83 - -　 7 5.83 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.40 - - 10 9.40 

2. 경엉관리(10) - - 10 6.00 10 6.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 6.00 10 6.00 

3. 주요사업(73) 63 47.00 10 7.00 73 54.00 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 4.50 5 3.50 14 8.00 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 12.00 - - 12 12.00 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 6.70 - - 13 6.70 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.50 5 3.50 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 6.80 - - 10 6.80 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 3.00 - - 5 3.00 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.0

※감점 　   　 -0.1 

최종득점 80 62.23 20 13.00 100 75.13 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 76.50점으로 전년(64.04) 대비 19% 증가하였고, 출하자

만족도는 73.08점, 판매처 만족도는 79.91점으로 부진하여 많은 노력이 요구됨

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 산지활동계획, 판매계획, 조직 및 인력 운용, 정부 및 

개설자 정책사항 반영 등을 포함하여 수립되었으나 세부적인 추진과제가 

미흡함. 이행 노력은 출하 유도, 팰릿 거래물량 및 금액 증가만으로 제시되어,

구체적인 성과와 계획 대비 추진실적 제시가 매우 미흡함. 정부 정책 및 

시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 6,702톤 

중 국내산 매수거래 물량은 2%인 124톤으로 매수거래 확대를 위해 노력

하였으나, 체계적인 국내산 매수거래 확대 노력이 필요함. 향후 안정적인 산지 

매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 관리를 위한 업무 개선과 

신규 출하지 확장이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 0.03%으로 

매우 낮은 수준이며, 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 

총수입 대비 2.9%로 다소 낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와

시장도매인의 공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립과 개선 노력이 요구됨

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하였으나, 세부실행

계획이 구체적이지 못함. 출하자와 소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 

통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 제공함. 시장도매인연합회와 개설자 

홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 정보 등을 공개하고 있으며 또한, 

자체 블로그를 운영하고 있음. 다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 

수준 제고를 위한 체계적인 계획과 업무 개선이 필요함
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11 (주)신영진청과

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.76 - - 17 15.76 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.06 - -　 7 6.06 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.70 - - 10 9.70 

2. 경엉관리(10) - - 10 6.00 10 6.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 6.00 10 6.00 

3. 주요사업(73) 63 48.43 10 7.50 73 55.93 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 4.95 5 4.00 14 8.95 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 10.20 - - 12 10.20 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 10.50 - - 13 10.50 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.50 5 3.50 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.00 - - 10 7.00 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 2.50 - - 5 2.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 3.28 - - 4 3.28 

※가점 　   　 1.5 

※감점 　   　 -0.2 

최종득점 80 64.19 20 13.50 100 78.99 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 81.25점으로 전년(93.63) 대비 13% 감소하였고, 출하자

만족도는 78.08점, 판매처 만족도는 84.41점으로 미흡하여 개선 노력이 요구됨

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 거래목표 및 활동계획, 조직 및 인력 운용 계획 등을 

포함하여 수립되었으나 세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 노력은 장관상 수상,

조직 운영 정착, 고객만족도 유지 등으로 제시되었으나, 추상적인 내용들이

대부분으로 구체적인 성과의 제시가 미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 기능

강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함. `20년도 

거래물량 목표는 12,277톤으로 94%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 11,530톤 

중 국내산 매수거래 물량은 17%인 1,968톤으로 매수거래 확대를 위해 노력

하였으나, 체계적인 국내산 매수거래 확대 노력이 필요함. 향후 안정적인 산지 

매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 관리를 위한 업무 개선과 신규 

출하지 확장이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 0.26%로 다소 

낮으나, 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 대비 

11%로 높은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의 

공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하였으나, 세부실행

계획이 구체적이지 못함. 출하자와 소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 

통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 제공함. 시장도매인연합회와 개설자 

홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 정보 등을 공개하고 있으며 또한, 

자체 블로그를 운영하고 있음. 다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 

수준 제고를 위한 체계적인 계획과 업무 개선이 필요함
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12 무안청과(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.21 - - 17 15.21 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 5.81 - -　 7 5.81 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.40 - - 10 9.40 

2. 경엉관리(10) - - 10 5.50 10 5.50 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 5.50 10 5.50 

3. 주요사업(73) 63 41.95 10 6.50 73 48.45 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 6.75 5 3.00 14 9.75 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 6.00 - - 12 6.00 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 3.50 - - 13 3.50 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.50 5 3.50 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.20 - - 10 7.20 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 4.50 - - 5 4.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.0 

※감점 　   　 0.0 

최종득점 80 57.16 20 12.00 100 69.16 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 76.15점으로 전년(64.47) 대비 18% 증가하였으나, 출하자

만족도는 72.24점, 판매처 만족도는 80.07점으로 부진하여 많은 노력이 요구됨

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 거래목표 및 활동계획, 조직 및 인력 운용 계획 등을 

포함하여 수립되었으나 세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 노력은 주요품목 목표

성과만으로 제시되어, 계획과 연계된 실적 및 구체적인 성과의 제시가 미흡함.

정부 정책 및 시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행

노력이 필요함. `20년도 거래물량 목표는 15,756톤으로 58.4%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 8,438톤 

중 국내산 매수거래 물량은 13%인 1,142톤으로 매수거래 확대를 위해 노력

하였으나, 체계적인 국내산 매수거래 확대 노력이 필요함. 향후 안정적인 산지 

매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 관리를 위한 업무 개선과 

신규 출하지 확장이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 하지 않았으며, 출하손실

보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 대비 0.1%로 매우 

낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의 공적 

기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립과 개선 노력이 요구됨

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하였으나, 세부실행

계획이 구체적이지 못함. 출하자와 소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 

통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 제공함. 시장도매인연합회와 개설자 

홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 정보 등을 공개하고 있으며 또한, 

자체 블로그를 운영하고 있음. 다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 

수준 제고를 위한 체계적인 계획과 업무 개선이 필요함
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13 (주)경창유통

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.21 - - 17 15.21 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.01 - -　 7 6.01 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.20 - - 10 9.20 

2. 경엉관리(10) - - 10 5.00 10 5.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 5.00 10 5.00 

3. 주요사업(73) 63 52.20 10 7.50 73 59.70 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 9.00 5 4.00 14 13.00 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 12.00 - - 12 12.00 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 7.20 - - 13 7.20 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.50 5 3.50 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.00 - - 10 7.00 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 6.00 - - 8 6.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 5.00 - - 5 5.00 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.2 

※감점 　   　 -0.2 

최종득점 80 67.41 20 12.50 100 79.91 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 80.21점으로 전년(66.04) 대비 21% 증가하였으나, 출하자

만족도는 69.76점, 판매처 만족도는 90.66점으로 부진하여 많은 노력이 요구됨

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 판매계획, 조직 및 인력 운용, 정부 및 개설자 정책사항 

반영 등을 포함하여 수립되었으나 세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 노력은 

장기 매수 거래금 발생방지 노력, 출하전 반입물량 사전 홍보 등 추상적인 

내용으로만 제시되어, 구체적인 성과와 계획 대비 추진실적 제시가 매우 

미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 

수립과 이행 노력이 필요함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 총 거래물량 6,329톤 중 

국내산 매수거래 물량은 37%인 2,355톤으로 매수거래 확대를 위해 노력하였음. 

향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 관리를 

위한 체계적인 계획 수립과 이행 노력의 개선이 요구됨 

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 2%이며, 

출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 대비 2.8%로 

다소 낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의 

공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하였으나, 세부실행

계획이 구체적이지 못함. 출하자와 소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 

통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 제공함. 시장도매인연합회와 개설자 

홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 정보 등을 공개하고 있으며 또한, 

자체 블로그를 운영하고 있음. 다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 

질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 업무 개선이 필요함
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14 무등농산(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.52 - - 17 15.52 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 5.82 - -　 7 5.82 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.70 - - 10 9.70 

2. 경엉관리(10) - - 10 5.00 10 5.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 5.00 10 5.00 

3. 주요사업(73) 63 49.40 10 6.50 73 55.90 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 9.00 5 3.50 14 12.50 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 10.20 - - 12 10.20 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 6.00 - - 13 6.00 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.00 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.20 - - 10 7.20 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 6.00 - - 8 6.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 5.00 - - 5 5.00 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.2 

※감점 　   　 0.0 

최종득점 80 64.92 20 11.50 100 76.62 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 76.41점으로 전년(68.80) 대비 11% 증가하였으나, 출하자

만족도는 63.91점, 판매처 만족도는 88.91점으로 부진하여 많은 노력이 요구됨

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 거래목표 및 활동계획, 조직 및 인력 운용 계획 등을 

포함하여 수립되었으나 세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 노력은 물량확보 

및 분산으로 거래금액과 거래물량 상승만을 결과로 제시하여 구체적인 

성과의 제시가 매우 미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 기능 강화를 위한 

구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함. `20년도 거래물량 목표는 

6,813톤으로 100.7%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 총 거래물량 6,781톤 중 

국내산 매수거래 물량은 37%인 2,478톤으로 매수거래 확대를 위해 노력

하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 

관리를 위한 체계적인 계획 수립과 이행 노력의 개선이 요구됨 

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 0.19%로 매우

낮은 수준이며, 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입

대비 0.04%로 매우 낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와

시장도매인의 공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립과 개선 노력이 요구됨

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와 

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 

제공함. 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 

정보 등을 공개하고 있으며 또한, 자체 블로그를 운영하고 있음. 다만, 

유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 

업무 개선이 필요함
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15 (주)한진청과

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.78 - - 17 15.78 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.38 - -　 7 6.38 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.40 - - 10 9.40 

2. 경엉관리(10) - - 10 3.50 10 3.50 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 3.50 10 3.50 

3. 주요사업(73) 63 42.00 10 5.50 73 47.50 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 4.50 5 2.50 14 7.00 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 7.20 - - 12 7.20 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 6.50 - - 13 6.50 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.00 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 6.80 - - 10 6.80 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 6.00 - - 8 6.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 5.00 - - 5 5.00 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.0

※감점 　   　 0.0 

최종득점 80 57.78 20 9.00 100 66.78 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 87.50점으로 전년(69.21) 대비 26% 증가하였으며, 출하자

만족도는 81.00점, 판매처 만족도는 94.00점으로 양호한 수준임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획서를 제출하지 않았으며, 보고서 내 품질확보 및 생산량 

증가 계획이 수립되었음. 이행 노력은 반입량 조절로 가격손실 감소, 저온창고

보관으로 물량조절하여 출하자 이익창출 등 추상적인 내용만 제시되었음. 

계획과 연계된 추진실적, 구체적인 성과 제시가 매우 미흡함. 정부 정책 및

시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하지 않았으며, 국내산 총 거래물량 

6,940톤 중 국내산 매수거래 물량은 9%인 610톤으로 매수거래 확대를 위해 

노력하였으나, 체계적인 국내산 매수거래 확대 노력이 필요함. 향후 안정적인 

산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 관리를 위한 업무 

개선과 신규 출하지 확장이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 0.8%로 매우 

낮은 수준이며, 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총

수입 대비 0.2%로 매우 낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확

보와 시장도매인의 공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립과 개선 

노력이 요구됨

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와 

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 

제공함. 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 

정보 등을 공개하고 있으며 또한, 자체 블로그를 운영하고 있음. 다만, 

유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 

업무 개선이 필요함
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16 고영유통(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 16.33 - - 17 16.33 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.73 - -　 7 6.73 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.60 - - 10 9.60 

2. 경엉관리(10) - - 10 5.50 10 5.50 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 5.50 10 5.50 

3. 주요사업(73) 63 48.55 10 6.50 73 55.05 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 8.55 5 3.50 14 12.05 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 8.40 - - 12 8.40 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 10.90 - - 13 10.90 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.00 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.20 - - 10 7.20 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 4.00 - - 8 4.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 3.50 - - 5 3.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.2 

※감점 　   　 0.0 

최종득점 80 64.88 20 12.00 100 77.08 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 94.58점으로 전년(78.71) 대비 20% 증가하였으며, 출하자

만족도는 94.33점, 판매처 만족도는 94.83점으로 매우 높은 만족도를 보임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 거래목표 및 활동계획, 조직 및 인력 운용 계획 등을 

포함하여 수립되었으나 세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 노력은 매출 

증대 이행노력, 팰릿 출하권장으로 영업시간 및 인력 단축, 직원 토의로 

경영 내실화만을 결과로 제시하여 내용이 추상적이고 구체적인 성과의 

제시가 매우 미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 

세부계획 수립과 이행 노력이 필요함. `20년도 거래물량 목표는 8,157톤으로

97.4%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

7,921톤 중 국내산 매수거래 물량은 34%인 2,757톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 

산지 및 거래선 관리를 위한 체계적인 계획 수립과 이행 노력의 개선이 요구됨 

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 23.1%로 

매우 높은 수준이며, 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 

총수입 대비 4.2%로 보통의 수준을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 

시장도매인의 공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와 

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 

제공함. 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 

정보 등을 공개하고 있음. 다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 

제고를 위한 체계적인 계획과 업무 개선이 필요함
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17 충남농산(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.13 - - 17 15.13 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.03 - -　 7 6.03 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.10 - - 10 9.10 

2. 경엉관리(10) - - 10 3.50 10 3.50 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 3.50 10 3.50 

3. 주요사업(73) 63 47.55 10 6.50 73 54.05 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 8.55 5 3.50 14 12.05 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 9.00 - - 12 9.00 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 6.00 - - 13 6.00 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.00 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.00 - - 10 7.00 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 6.00 - - 8 6.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 5.00 - - 5 5.00 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.0 

※감점 　   　 0.0 

최종득점 80 62.68 20 10.00 100 72.68 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 80.58점으로 전년(77.60) 대비 3.8% 증가하였으나, 출하자

만족도는 70.50점, 판매처 만족도는 90.67점으로 부진하여 많은 노력이 요구됨

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획서를 제출하지 않았으며, 보고서 내 ERP 디지털화 계획이 

수립되었음. 이행 노력은 업무 프로세스 통합관리, 사내 프로세스 정비 및 

직원 교육만 제시되었음. 계획과 연계된 추진실적, 구체적인 성과 제시가 

매우 미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부

계획 수립과 이행 노력이 필요함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

   - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

2,769톤 중 국내산 매수거래 물량은 34%인 935톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 

산지 및 거래선 관리를 위한 체계적인 계획 수립과 이행 노력의 개선이 

요구됨 

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

   - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 0.1%로 매우 

낮은 수준이며, 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 

대비 1.0%로 매우 낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장

도매인의 공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립과 개선 노력이 요구됨

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와 

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 

제공함. 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 

정보 등을 공개하고 있음. 다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 

제고를 위한 체계적인 계획과 업무 개선이 필요함
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18 당근조광농산물(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.73 - - 17 15.73 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.53 - -　 7 6.53 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.20 - - 10 9.20 

2. 경엉관리(10) - - 10 5.00 10 5.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 5.00 10 5.00 

3. 주요사업(73) 63 52.42 10 6.50 73 58.92 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 8.55 5 3.50 14 12.05 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 11.40 - - 12 11.40 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 8.50 - - 13 8.50 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.00 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.00 - - 10 7.00 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 5.00 - - 5 5.00 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 1.97 - - 4 1.97 

※가점 　   　 0.2 

※감점 　   　 0.0 

최종득점 80 68.15 20 11.50 100 79.85 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 90.54점으로 전년(89.08) 대비 1.6% 증가하였으며, 출하자

만족도는 85.58점, 판매처 만족도는 95.50점으로 매우 높은 만족도를 보임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 거래목표, 산지활동, 판매계획, 조직 및 인력 운용 계획 

등을 포함하여 수립되었으나 세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 노력은 

분기별 목표 달성률 공유, 산지활동, 산지지원 등 추상적인 내용으로 

제시되어, 구체적인 성과와 계획 대비 추진실적 제시가 미흡함. 정부 정책 

및 시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 

필요함. `20년도 거래물량 목표는 4,598톤으로 87.2%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며 국내산 총 거래물량 

3,775톤 중 국내산 매수거래 물량은 34%인 1,296톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 

산지 및 거래선 관리를 위한 체계적인 계획 수립과 이행 노력의 개선이 요구됨 

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 22%로 매우 

높은 수준이나, 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 

대비 1.3%로 매우 낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장

도매인의 공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하였으나, 세부실행

계획이 구체적이지 못함. 출하자와 소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 

통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 제공함. 시장도매인연합회와 개설자 

홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 정보 등을 공개하고 있으며 또한, 자체 

블로그를 운영하고 있음. 다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 

제고를 위한 체계적인 계획과 업무 개선이 필요함
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19 덕안청과(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.48 - - 17 15.48 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.08 - -　 7 6.08 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.40 - - 10 9.40 

2. 경엉관리(10) - - 10 5.50 10 5.50 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 5.50 10 5.50 

3. 주요사업(73) 63 46.70 10 7.00 73 53.70 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 9.00 5 4.00 14 13.00 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 9.60 - - 12 9.60 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 7.00 - - 13 7.00 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.00 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 6.80 - - 10 6.80 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 6.00 - - 8 6.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 2.50 - - 5 2.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 3.80 - - 4 3.80 

※가점 　   　 0.5 

※감점 　   　 0.0 

최종득점 80 62.18 20 12.50 100 75.18 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 81.53점으로 전년(73.58) 대비 11% 증가하였으나, 출하자

만족도는 79.57점, 판매처 만족도는 83.49점으로 미흡하여 개선 노력이 요구됨

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 거래목표, 산지활동, 판매계획, 조직 및 인력 운용 

계획 등을 포함하여 수립되었으나 세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 

노력은 매수거래 약정체결, 판매금액 증가, 매수금액 증가 등 계획과 

연계된 실적 제시가 미흡하고 구체적인 추진실적이 없음. 정부 정책 및 

시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 

필요함. `20년도 거래물량 목표는 4,136톤으로 92.3%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

3,767톤 중 국내산 매수거래 물량은 45%인 1,681톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 

산지 및 거래선 관리를 위한 체계적인 계획 수립과 이행 노력의 개선이 

요구됨 

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 0.4%로 매우 

낮은 수준이며, 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 

대비 1.3%로 매우 낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장

도매인의 공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립과 개선 노력이 요구됨

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하였으나, 세부실행

계획이 구체적이지 못함. 출하자와 소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 

통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 제공함. 시장도매인연합회와 개설자 

홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 정보 등을 공개하고 있음. 다만, 유통

정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 업무 

개선이 필요함
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20 경남야채(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.69 - - 17 15.69 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.19 - -　 7 6.19 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.50 - - 10 9.50 

2. 경엉관리(10) - - 10 5.00 10 5.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 5.00 10 5.00 

3. 주요사업(73) 63 43.20 10 6.00 73 49.20 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 9.00 5 3.00 14 12.00 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 11.40 - - 12 11.40 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 3.50 - - 13 3.50 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.00 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.30 - - 10 7.30 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 6.00 - - 8 6.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 0.00 - - 5 0.00 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.0 

※감점 　   　 0.0 

최종득점 80 58.89 20 11.00 100 69.89 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 83.70점으로 전년(85.03) 대비 1.5% 감소하였고, 출하자

만족도는 81.25점, 판매처 만족도는 86.16점으로 미흡하여 개선 노력이 요구됨

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 거래목표, 산지활동, 판매계획, 조직 및 인력 운용 

계획 등을 포함하여 수립되었으나 세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 

노력은 물량증대, 리콜제도, 지속적인 경영마인드 관리 등 추상적인 

내용으로 제시되어, 구체적인 성과와 계획 대비 추진실적 제시가 미흡함. 

정부 정책 및 시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 

이행 노력이 필요함. `20년도 거래물량 목표는 7,748톤으로 120.8%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

5,906톤 중 국내산 매수거래 물량은 93%인 5,515톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 

산지 및 거래선 관리를 위한 체계적인 계획 수립과 이행 노력의 개선이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 하지 않았으며, 출하손실

보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 대비 0.06%로 매우 

낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의 공적 기능 

강화를 위한 산지지원 계획 수립과 개선 노력이 요구됨

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하였으나, 세부실행

계획이 구체적이지 못함. 출하자와 소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 

통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 제공함. 시장도매인연합회와 개설자 

홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 정보 등을 공개하고 있으며 또한, 

자체 블로그를 운영하고 있음. 다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 

수준 제고를 위한 체계적인 계획과 업무 개선이 필요함
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21 강서진영유통(주) 

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.69 - - 17 15.69 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.39 - -　 7 6.39 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.30 - - 10 9.30 

2. 경엉관리(10) - - 10 5.50 10 5.50 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 5.50 10 5.50 

3. 주요사업(73) 63 51.50 10 6.00 73 57.50 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 9.00 5 3.50 14 12.50 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 12.00 - - 12 12.00 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 8.50 - - 13 8.50 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 2.50 5 2.50 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.50 - - 10 7.50 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 6.00 - - 8 6.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 2.50 - - 5 2.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.2 

※감점 　   　 -0.2 

최종득점 80 67.19 20 11.50 100 78.69 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 87.87점으로 전년(71.42) 대비 23% 증가하였으며, 출하자

만족도는 83.00점, 판매처 만족도는 92.75점으로 양호한 수준임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 거래목표, 산지활동, 판매계획, 조직 및 인력 운용 

계획 등을 포함하여 수립되었으나 세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 

노력은 매출증대 노력으로 선도금 지급 확대, 팰릿 반입물량 증가로 

하역비 절감, 대금정산시스템 활용 등 추상적인 내용으로 제시되어,

구체적인 성과와 계획 대비 추진실적 제시가 미흡함. 정부 정책 및 시장

도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함. 

`20년도 거래물량 목표는 3,915톤으로 103.6%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 2,724톤

중 국내산 매수거래 물량은 98%인 2,666톤으로 매수거래 확대를 위해 노

력하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 

거래선 관리를 위한 체계적인 계획 수립과 이행 노력의 개선이 요구됨 

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 32%로 매우 

높은 수준이나, 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 

대비 0.4%로 매우 낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장

도매인의 공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와 

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 

제공함. 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 

정보 등을 공개하고 있으며 또한, 자체 블로그를 운영하고 있음. 다만, 

유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 

업무 개선이 필요함
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22 서울NH청과(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 14.50 - - 17 14.50 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 5.00 - -　 7 5.00 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.50 - - 10 9.50 

2. 경엉관리(10) - -　 10 5.00 10 5.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 5.00 10 5.00 

3. 주요사업(73) 63 44.50 10 5.50 73 50.00 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 9.00 5 3.00 14 12.00 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 12.00 - - 12 12.00 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 0.00 - - 13 0.00 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 2.50 5 2.50 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.00 - - 10 7.00 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 2.50 - - 5 2.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.0 

※감점 　   　 -1.2 

최종득점 80 59.00 20 10.50 100 68.30 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 71.96점으로 전년(72.92) 대비 1.3% 감소하였으며, 출하자

만족도는 73.33점, 판매처 만족도는 70.59점으로 부진하여 많은 개선 노력이 요구됨

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 법인 운영지표, 사업 및 손익 계획을 포함하여 수립

되었으나 세부적인 추진과제가 매우 미흡함. 이행 노력은 거래처 확대, 

연간 매출 달성 등 추상적인 내용으로 제시되어, 구체적인 성과와 계획 

대비 추진실적 제시가 미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 기능 강화를 위한 

구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

3,311톤 중 국내산 매수거래 물량은 97%인 3,224톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 

산지 및 거래선 관리를 위한 체계적인 계획 수립과 이행 노력의 개선이 

요구됨 

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 하지 않았으며, 출하손실

보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원도 하지 않아 산지지원 실적이 

전무함. 출하주와 산지지원을 통한 시장도매인의 공적 기능 강화를 위해 

세부적인 산지지원 계획 수립과 실천적인 개선 노력이 요구됨

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와 

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 

제공함. 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 

정보 등을 공개하고 있음. 다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 

수준 제고를 위한 체계적인 계획과 업무 개선이 필요함
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23 서서울청과(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.42 - - 17 15.42 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.42 - -　 7 6.42 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.00 - - 10 9.00 

2. 경엉관리(10) - - 10 6.00 10 6.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 6.00 10 6.00 

3. 주요사업(73) 63 48.70 10 6.50 73 55.20 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 5.40 5 3.50 14 8.90 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 11.40 - - 12 11.40 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 8.40 - - 13 8.40 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.00 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.00 - - 10 7.00 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 2.50 - - 5 2.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.5

※감점 　   　 -0.9 

최종득점 80 64.12 20 12.50 100 76.22 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 88.45점으로 전년(86.59) 대비 2.2% 증가하였으며, 출하자

만족도는 85.41점, 판매처 만족도는 91.50점으로 양호한 수준임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 거래목표, 산지활동, 판매계획, 조직 및 인력 운용 계획 

등을 포함하여 수립되었으나 이행 노력은 신규 매수처 확보로 신규 품목 

입하 및 판매 등 추상적인 내용으로 제시되어, 구체적인 성과와 계획 

대비 추진실적 제시가 미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 기능 강화를 위한 

구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함. `20년도 거래물량 목표는 

3,431톤으로 100%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

3,240톤 중 국내산 매수거래 물량은 19%인 614톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였으나, 체계적인 국내산 매수거래 확대 노력이 필요함. 향후 

안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 관리를 

위한 업무 개선과 신규 출하지 확장이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 2.0%로 다소 

낮은 수준이며, 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 

총수입 대비 5.0%로 보통의 수준을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 

시장도매인의 공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와 

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 

제공하고 있으며, 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 

품목 정보 등을 공개하고 있으며 또한, 자체 블로그를 운영하고 있음. 

다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 제고를 위한 체계적인 

계획과 업무 개선이 필요함
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24 광원유통(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.71 - - 17 15.71 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.41 - -　 7 6.41 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.30 - - 10 9.30 

2. 경엉관리(10) - - 10 6.00 10 6.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 6.00 10 6.00 

3. 주요사업(73) 63 53.10 10 6.50 73 59.60 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 8.10 5 3.50 14 11.60 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 11.40 - - 12 11.40 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 9.90 - - 13 9.90 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.00 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.20 - - 10 7.20 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 2.50 - - 5 2.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.0 

※감점 　   　 -0.6 

최종득점 80 68.81 20 12.50 100 80.71 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 88.12점으로 전년(83.41) 대비 5.7% 증가하였으며, 출하자

만족도는 87.83점, 판매처 만족도는 88.41점으로 양호한 수준임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 거래목표, 산지활동, 판매계획, 조직 및 인력 운용 계획 

등을 포함하여 수립되었으나 이행 노력은 기상이변에 따른 과일가격 상승

으로 상품 확보만 제시되어, 구체적인 성과와 계획 대비 추진실적 제시가 

매우 미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획

수립과 이행 노력이 필요함. `20년도 거래물량 목표는 6,212톤으로 84.6%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

5,216톤 중 국내산 매수거래 물량은 32%인 1,669톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 

산지 및 거래선 관리를 위한 체계적인 계획 수립과 이행 노력의 개선이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 13.3%로 매우 

높은 수준이며, 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 

대비 5.5%로 보통의 수준을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의 

공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하였으나, 세부실행

계획이 구체적이지 못함. 출하자와 소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 

통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 제공하고 있으며, 시장도매인연합회와 

개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 정보 등을 공개하고 있으며 

또한, 자체 블로그를 운영하고 있음. 다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 

질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 업무 개선이 필요함
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25 대성청과(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.11 - - 17 15.11 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.21 - -　 7 6.21 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 8.90 - - 10 8.90 

2. 경엉관리(10) - - 10 6.00 10 6.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 6.00 10 6.00 

3. 주요사업(73) 63 52.10 10 6.00 73 58.10 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 9.00 5 3.50 14 12.50 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 11.40 - - 12 11.40 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 8.00 - - 13 8.00 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 2.50 5 2.50 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.20 - - 10 7.20 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 2.50 - - 5 2.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.0 

※감점 　   　 0.0 

최종득점 80 67.21 20 12.00 100 79.21 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 84.20점으로 전년(72.42) 대비 16% 증가하였으며, 출하자

만족도는 84.33점, 판매처 만족도는 84.07점으로 다소 미흡한 수준임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 거래목표, 산지활동, 판매계획, 자금운용계획 등을 

포함하여 수립되었으나 이행 노력은 선도금 지원 확대, 저온창고 사용, 

현장답사, 박스 회수관리만 제시되어, 구체적인 성과와 계획 대비 추진실적 

제시가 매우 미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 

세부계획 수립과 이행 노력이 필요함. `20년도 거래물량 목표는 7,735톤으로

97.9%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

7,557톤 중 국내산 매수거래 물량은 35%인 2,660톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 

산지 및 거래선 관리를 위한 체계적인 계획 수립과 이행 노력의 개선이 요구됨 

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 5.6%로 양호한 

수준이나, 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 

대비 0.5%로 매우 낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 

시장도매인의 공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와 

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 

제공하고 있으며, 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 

품목 정보 등을 공개하고 있음. 다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 

수준 제고를 위한 체계적인 계획과 업무 개선이 필요함
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26 한마음농산(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.35 - - 17 15.35 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.25 - -　 7 6.25 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.10 - - 10 9.10 

2. 경엉관리(10) - - 10 3.50 10 3.50 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 3.50 10 3.50 

3. 주요사업(73) 63 50.40 10 5.00 73 55.40 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 9.00 5 2.50 14 11.50 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 9.00 - - 12 9.00 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 8.40 - - 13 8.40 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 2.50 5 2.50 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.00 - - 10 7.00 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 3.00 - - 5 3.00 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.0 

※감점 　   　 -0.1 

최종득점 80 65.75 20 8.50 100 74.15 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 85.08점으로 전년(67.01) 대비 27% 증가하였으나, 출하자

만족도는 88.25점, 판매처 만족도는 81.92점으로 다소 미흡한 수준임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획서를 제출하지 않았으며, 보고서 내 매수거래 확대계획이 

수립되었음. 이행 노력은 신지집하활동, 물량분산확대, 팰릿 출하확대 등 

추상적인 내용만을 제시하였음. 계획과 연계된 추진실적, 구체적인 성과 

제시가 매우 미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 

세부계획 수립과 이행 노력이 필요함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하지 않음. 국내산 총 거래물량 

3,806톤 중 국내산 매수거래 물량은 57%인 2,175톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 

산지 및 거래선 관리를 위한 체계적인 계획 수립이 필수적으로 요구되며, 

업무 개선이 필요함

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 1.1%로 다소 

낮은 수준이며, 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 

총수입 대비 5.7%로 보통의 수준을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 

시장도매인의 공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와 

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 

제공하고 있으며, 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래

일자별 품목 정보 등을 공개하고 있음. 다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 

질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 업무 개선이 필요함
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27 청수농산(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.43 - - 17 15.43 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.33 - -　 7 6.33 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.10 - - 10 9.10 

2. 경엉관리(10) - - 10 5.50 10 5.50 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - -　 10 5.50 10 5.50 

3. 주요사업(73) 63 48.75 10 7.00 73 55.75 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 7.65 5 3.50 14 11.15 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 11.40 - - 12 11.40 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 8.40 - - 13 8.40 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.50 5 3.50 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 6.80 - - 10 6.80 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 6.00 - - 8 6.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 2.50 - - 5 2.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.7 

※감점 　   　 -0.2 

최종득점 80 64.18 20 12.50 100 77.18 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 86.58점으로 전년(67.00) 대비 29% 증가하였으나, 출하자

만족도는 76.08점, 판매처 만족도는 97.08점으로 다소 미흡한 수준임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 거래목표, 산지활동, 판매계획, 조직 및 인력 운용 

계획 등을 포함하여 수립되었으나 이행 노력은 출하자 초청 직거래 판매 

홍보, MOU체결, 가격 안정 유지 등 추상적인 내용으로 제시되어, 구체적인 

성과와 계획 대비 추진실적 제시가 미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 기능 

강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함. `20년도 거래

물량 목표는 4,295톤으로 93.1%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

3,819톤 중 국내산 매수거래 물량은 26%인 995톤으로 매수거래 비율이 

다소 낮으나 거래 확대를 위해 노력하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 

확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 관리를 위한 체계적인 계획 

수립과 이행 노력의 개선이 요구됨 

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 1.0%로 다소 

낮은 수준이며, 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 

총수입 대비 5.5%로 보통의 수준을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 

시장도매인의 공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와 

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 

제공하고 있으며, 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 

품목 정보 등을 공개하고 있음. 온라인 직거래 실적을 제시함. 다만, 유통

정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 업무 

개선이 필요함
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28 태진청과(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 16.24 - - 17 16.24 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.34 - -　 7 6.34 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.90 - - 10 9.90 

2. 경엉관리(10) - - 10 6.50 10 6.50 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 6.50 10 6.50 

3. 주요사업(73) 63 42.99 10 6.00 73 48.99 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 7.09 5 3.50 14 10.59 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 9.80 - - 12 9.80 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 7.00 - - 13 7.00 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 2.50 5 2.50 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.20 - - 10 7.20 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 6.00 - - 8 6.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 2.50 - - 5 2.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 1.40 - - 4 1.40 

※가점 　   　 0.5 

※감점 　   　 -0.9 

최종득점 80 59.23 20 12.50 100 71.33 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 86.71점으로 전년(82.00) 대비 5.7% 증가하였으나, 출하자

만족도는 92.58점, 판매처 만족도는 80.83점으로 다소 미흡한 수준임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 거래목표, 산지활동, 판매계획, 자금운용계획 등을 

포함하여 수립되었으나 이행 노력은 출하처 확대로 수박 거래물량 및 금액 

증가, 방울토마토 입하, 출하선 대금 지속 지원 등 양호한 실적이 제시

되었으나, 구체적인 성과와 계획 대비 추진실적 제시가 미흡함. 정부 

정책 및 시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 

노력이 필요함. `20년도 거래물량 목표는 12,490톤으로 87.6%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

2,432톤 중 국내산 매수거래 물량은 48%인 1,188톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였으나, 수입산 거래물량이 전체 물량의 77% 이상을 차지하여,

국내산 매수거래 확대 노력이 필요함. 향후 안정적인 산지 매수품목 

확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 관리를 위한 체계적인 계획 

수립과 이행 노력의 개선이 요구됨 

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 2.4%이나, 

출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 대비 0.6%로 

매우 낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의 공적 

기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와 

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 

제공하고 있으며, 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 

품목 정보 등을 공개하고 있음. 다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 

수준 제고를 위한 체계적인 계획과 업무 개선이 필요함
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29 우진해성청과(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.30 - - 17 15.30 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.50 - -　 7 6.50 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 8.80 - - 10 8.80 

2. 경엉관리(10) - - 10 5.50 10 5.50 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 5.50 10 5.50 

3. 주요사업(73) 63 47.00 10 5.50 73 52.50 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 9.00 5 3.00 14 12.00 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 6.00 - - 12 6.00 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 8.30 - - 13 8.30 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 2.50 5 2.50 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.20 - - 10 7.20 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 2.50 - - 5 2.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.0

※감점 　   　 0.0 

최종득점 80 62.30 20 11.00 100 73.30 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 89.99점으로 전년(86.58) 대비 3.9% 증가하였으며, 출하자

만족도는 90.41점, 판매처 만족도는 89.58점으로 우수한 수준임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 거래목표, 산지활동, 판매계획, 조직 및 인력 운용 계획

등을 포함하여 수립되었으나 이행 노력은 추상적인 출하자 유지관계 형성 

및 유통정보 제공, 출하자의 신뢰감 상승만을 제시하여, 구체적인 성과와 

계획 대비 추진실적 제시가 매우 미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 기능 

강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함. `20년도 

거래물량 목표는 4,818톤으로 79.5%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

3,832톤 중 국내산 매수거래 물량은 46%인 1,772톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 

산지 및 거래선 관리를 위한 체계적인 계획 수립과 이행 노력의 개선이 

요구됨 

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 2.5%이며, 

출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 대비 2.9%로 

다소 낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의 

공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와 

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 

제공하고 있으며, 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 

품목 정보 등을 공개하고 있음. 다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 

수준 제고를 위한 체계적인 계획과 업무 개선이 필요함
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30 일광상회(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.37 - - 17 15.37 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.07 - -　 7 6.07 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.30 - - 10 9.30 

2. 경엉관리(10) - - 10 5.00 10 5.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 5.00 10 5.00 

3. 주요사업(73) 63 47.40 10 5.50 73 52.90 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 4.50 5 3.00 14 7.50 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 12.00 - - 12 12.00 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 7.40 - - 13 7.40 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 2.50 5 2.50 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.00 - - 10 7.00 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 2.50 - - 5 2.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.0 

※감점 　   　 -0.2 

최종득점 80 62.77 20 10.50 100 73.07 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 81.33점으로 전년(75.88) 대비 7.2% 증가하였으나, 출하자

만족도는 82.58점, 판매처 만족도는 80.08점으로 미흡하여 개선 노력이 요구됨

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 판매계획, 산지활동, 정부 및 개설자 정책사항 반영 

등을 포함하여 수립되었으나 세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 노력은 

산지방문, 간담회 등 마케팅 강화 노력 등 추상적인 결과만 제시되어, 

구체적인 성과와 계획 대비 추진실적 제시가 매우 미흡함. 정부 정책 및 

시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

4,827톤 중 국내산 매수거래 물량은 12%인 561톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였으나, 체계적인 국내산 매수거래 확대 노력이 필요함. 향후 

안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 관리를 

위한 업무 개선과 신규 출하지 확장이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 0.6%로 낮은 

수준이나, 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입

대비 5.8%로 양호한 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장

도매인의 공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와 

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 

제공함. 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 

정보 등을 공개하고 있음. 다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 

수준 제고를 위한 체계적인 계획과 업무 개선이 필요함
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31 중원청과(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.98 - - 17 15.98 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.58 - -　 7 6.58 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.40 - - 10 9.40 

2. 경엉관리(10) - - 10 6.50 10 6.50 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 6.50 10 6.50 

3. 주요사업(73) 63 50.10 10 7.50 73 57.60 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 8.10 5 3.50 14 11.60 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 12.00 - - 12 12.00 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 10.20 - - 13 10.20 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 4.00 5 4.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.30 - - 10 7.30 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 6.00 - - 8 6.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 2.50 - - 5 2.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 2.00 - - 4 2.00 

※가점 　   　 0.7 

※감점 　   　 0.0 

최종득점 80 66.08 20 14.00 100 80.78 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 91.54점으로 전년(79.17) 대비 16% 증가하였으나, 출하자

만족도는 85.99점, 판매처 만족도는 97.08점으로 매우 높은 만족도를 보임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 판매계획, 산지활동, 조직운용, 정부 및 개설자 정책

사항 반영 등을 포함하여 수립되었으나 세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 

노력은 업무협약 체결, 우수농산물 수급 및 판로 구축, 연도별 매출현황 

등 사업계획과 연계된 구체적인 추진실적 제시가 미흡함. 정부 정책 및 

시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 

필요함. `20년도 거래물량 목표는 7,000톤으로 101.2%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

3,332톤 중 국내산 매수거래 물량은 31%인 1,043톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 

산지 및 거래선 관리를 위한 체계적인 계획 수립과 이행 노력의 개선이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

   - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 7.3%로 높은 

수준이며, 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 대비 

3.6%로 다소 낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의 

공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하였으나 세부실행

계획이 구체적이지 못함. 출하자와 소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 

통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 제공하고 있으며, 시장도매인연합회

와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 정보 등을 공개하고 있으며 

또한, 자체 홍보트럭 및 달력제작 등의 홍보실적이 있음. 다만, 유통정보 

제공 방식의 다양화와 질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 업무 

개선이 필요함
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32 (주)경동유통

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 16.21 - - 17 16.21 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.41 - -　 7 6.41 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.80 - - 10 9.80 

2. 경엉관리(10) - - 10 6.50 10 6.50 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 6.50 10 6.50 

3. 주요사업(73) 63 51.49 10 6.50 73 57.99 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 7.09 5 3.50 14 10.59 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 9.80 - - 12 9.80 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 9.80 - - 13 9.80 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.00 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.30 - - 10 7.30 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 3.50 - - 5 3.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.0 

※감점 　   　 0.0

최종득점 80 67.70 20 13.00 100 80.70 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 88.12점으로 전년(74.93) 대비 18% 증가하였으나, 출하자

만족도는 91.66점, 판매처 만족도는 84.59점으로 양호한 수준을 보임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 판매계획, 산지활동, 조직운용, 유통정보 계획 등을 

포함하여 수립되었으나 세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 노력은 거래물량

및 금액 증가, 국내산 농산물 증가, 산지방문 실적, 사무실 공사 등으로 

사업계획과 연계된 구체적인 추진 실적 제시가 미흡함. 정부 정책 및 시

장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함.

`20년도 거래물량 목표는 8,975톤으로 102.8%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

2,864톤 중 국내산 매수거래 물량은 39%인 1,109톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였으나, 수입산 거래물량이 전체 물량의 68% 이상을 차지하여,

국내산 매수거래 확대 노력이 필요함. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 

가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 관리를 위한 체계적인 계획 수립과 

이행 노력의 개선이 요구됨 

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 8.3%로 높은 

수준이며, 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 

대비 2.7%로 다소 낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 

시장도매인의 공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하였으나 세부실행

계획이 구체적이지 못함. 출하자와 소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 

통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 제공하고 있으며, 시장도매인연합회와

개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 정보 등을 공개하고 있음. 다만,

유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 

업무 개선이 필요함
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33 (주)현대유통

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.63 - - 17 15.63 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.43 - -　 7 6.43 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.20 - - 10 9.20 

2. 경엉관리(10) - - 10 5.00 10 5.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - -　 10 5.00 10 5.00 

3. 주요사업(73) 63 46.00 10 6.00 73 52.00 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 7.20 5 3.50 14 10.70 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 9.00 - - 12 9.00 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 8.30 - - 13 8.30 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 2.50 5 2.50 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.20 - - 10 7.20 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 6.00 - - 8 6.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 2.50 - - 5 2.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 3.80 - - 4 3.80 

※가점 　   　 0.0 

※감점 　   　 0.0 

최종득점 80 61.63 20 11.00 100 72.63 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 88.62점으로 전년(69.81) 대비 27% 증가하였으며, 출하자

만족도는 86.99점, 판매처 만족도는 90.24점으로 우수한 수준을 보임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 판매계획, 산지활동, 조직운용, 자금운영 등을 포함하여

수립되었으나 세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 노력은 매출액 증가만을 

제시하여 사업계획과 연계된 구체적인 추진 실적이 매우 미흡함. 정부 정책

및 시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 

필요함. `20년도 거래물량 목표는 5,000톤으로 98.5%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

4,925톤 중 국내산 매수거래 물량은 31%인 1,531톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 

산지 및 거래선 관리를 위한 체계적인 계획 수립과 이행 노력의 개선이 

요구됨 

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 2.1%이며, 

출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 대비 3.1%로 

다소 낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의 

공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을

제공함. 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 

정보 등을 공개하고 있음. 다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준

제고를 위한 체계적인 계획과 업무 개선이 필요함
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34 서농청과(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.97 - - 17 15.97 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.67 - -　 7 6.67 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.30 - - 10 9.30 

2. 경엉관리(10) - - 10 3.50 10 3.50 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 3.50 10 3.50 

3. 주요사업(73) 63 47.35 10 5.50 73 52.85 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 7.65 5 2.50 14 10.15 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 6.60 - - 12 6.60 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 9.00 - - 13 9.00 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.00 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 6.80 - - 10 6.80 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 3.50 - - 5 3.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 3.80 - - 4 3.80 

※가점 　   　 0.5 

※감점 　   　 0.0 

최종득점 80 63.32 20 9.00 100 72.82 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 93.45점으로 전년(78.24) 대비 19% 증가하였으며, 출하자

만족도는 92.66점, 판매처 만족도는 94.24점으로 매우 우수한 수준을 보임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획서를 제출하지 않았으며, 보고서 내 신규거래처 출하확대

계획이 수립되었음. 이행 노력은 신규거래처 확대(4개소)만으로, 이행 실적이

추상적인 내용이고 구체적인 성과 제시가 매우 미흡함. 정부 정책 및 

시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하지 않음. 국내산 총 거래물량 

4,855톤 중 국내산 매수거래 물량은 35%인 1,700톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 

산지 및 거래선 관리를 위한 체계적인 계획 수립이 필수적으로 요구되며, 

업무 개선이 필요함

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 2.5%이며, 

출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 대비 4.8%로 

보통의 수준을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의 공적 

기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을

제공함. 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 

정보 등을 공개하고 있으며 또한, 자체 블로그를 운영하고 있음. 다만, 

유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과

업무 개선이 필요함
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35 청호청과(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.69 - - 17 15.69 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.19 - -　 7 6.19 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.50 - - 10 9.50 

2. 경엉관리(10) - -　 10 6.50 10 6.50 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 6.50 10 6.50 

3. 주요사업(73) 63 45.40 10 6.00 73 51.40 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 4.50 5 3.50 14 8.00 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 12.00 - - 12 12.00 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 9.90 - - 13 9.90 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 2.50 5 2.50 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.00 - - 10 7.00 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 6.00 - - 8 6.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 0.00 - - 5 0.00 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.5 

※감점 　   　 -0.4 

최종득점 80 61.09 20 12.50 100 73.69 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 83.70점으로 전년(70.79) 대비 18% 증가하였으나, 출하자

만족도는 82.08점, 판매처 만족도는 85.33점으로 미흡한 수준을 보임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 판매계획, 산지활동, 조직운용 등을 포함하여 수립

되었으나 세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 노력은 `20년 거래물량 및 

거래액 증가, 산지집하활동, 시장도매인의 공적기능 역할 강화 방안, 정부 

유통정책을 반영한 사업추진 노력 등을 추진실적은 양호하나, 구체적인 

사업성과 제시가 다소 미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 기능 강화를 위한

구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함. `20년도 거래물량 목표는 

6,970톤으로 105.6%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

7,318톤 중 국내산 매수거래 물량은 10%인 723톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였으나, 체계적인 국내산 매수거래 확대 노력이 필요함. 향후 

안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 관리를 

위한 업무 개선과 신규 출하지 확장이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 6.6%로 높은 

수준이며, 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 

대비 5.2%로 보통의 수준을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장

도매인의 공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을

제공함. 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 

정보 등을 공개하고 있음. 다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준

제고를 위한 체계적인 계획과 업무 개선이 필요함
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36 (주)성심유통

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.47 - - 17 15.47 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.37 - -　 7 6.37 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.10 - - 10 9.10 

2. 경엉관리(10) - - 10 5.00 10 5.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 5.00 10 5.00 

3. 주요사업(73) 63 47.50 10 6.00 73 53.50 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 4.50 5 3.00 14 7.50 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 10.20 - - 12 10.20 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 8.10 - - 13 8.10 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.00 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.20 - - 10 7.20 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 3.50 - - 5 3.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.2 

※감점 　   　 0.0 

최종득점 80 62.97 20 11.00 100 74.17 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 87.38점으로 전년(82.71) 대비 5.7% 증가하였으며, 출하자

만족도는 90.68점, 판매처 만족도는 84.08점으로 양호한 수준을 보임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 판매계획, 산지활동, 조직운용 등을 포함하여 수립

되었으나 세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 노력은 농산물 유통 노력이라는

추상적인 내용의 성과만 제시되어 사업계획과 연계성이 매우 미흡함. 정부

정책 및 시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 

노력이 필요함. `20년도 거래물량 목표는 4,604톤으로 101%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

2,896톤 중 국내산 매수거래 물량은 7%인 189톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였으나, 체계적인 국내산 매수거래 확대 노력이 필요함. 향후 

안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 관리를 

위한 업무 개선과 신규 출하지 확장이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 1.0%로 낮으며, 

출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 대비 2.9%로  

다소 낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의 

공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하였으나 세부실행

계획이 구체적이지 못함. 출하자와 소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 

통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 제공하고 있으며, 시장도매인연합회와

개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 정보 등을 공개하고 있으며 

또한, 자체 블로그를 운영하고 있음. 다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와

질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 업무 개선이 필요함
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37 선광청과(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.49 - - 17 15.49 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.29 - -　 7 6.29 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.20 - - 10 9.20 

2. 경엉관리(10) - - 10 6.00 10 6.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 6.00 10 6.00 

3. 주요사업(73) 63 50.35 10 6.50 73 56.85 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 8.55 5 3.50 14 12.05 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 10.20 - - 12 10.20 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 7.90 - - 13 7.90 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.00 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.20 - - 10 7.20 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 2.50 - - 5 2.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.0 

※감점 　   　 -0.4 

최종득점 80 65.84 20 12.50 100 77.94 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 85.70점으로 전년(85.10) 대비 0.7% 증가하였으며, 출하자

만족도는 90.68점, 판매처 만족도는 84.08점으로 양호한 수준을 보임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 판매계획, 산지활동, 조직운용 등을 포함하여 수립

되었으나 세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 노력은 산지 집하활동 강화, 

출하지원금 확대, 물량 분간강화에 대한 다양한 실적을 제시하였으나 

구체적인 추진실적 내용이 미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 기능 강화를 

위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함. `20년도 거래물량 

목표는 5,921톤으로 96.7%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

5,351톤 중 국내산 매수거래 물량은 31%인 1,786톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 

산지 및 거래선 관리를 위한 체계적인 계획 수립과 이행 노력의 개선이 요구됨 

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 1.2%로 낮으며, 

출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 대비 3.3%로  

다소 낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의 공적 

기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 

등을 제공함. 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 

품목 정보 등을 공개하고 있으며 또한, 자체 블로그를 운영하고 있음. 

다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 제고를 위한 체계적인 

계획과 업무 개선이 필요함
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38 삼팔중앙(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.64 - - 17 15.64 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.44 - -　 7 6.44 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.20 - - 10 9.20 

2. 경엉관리(10) - - 10 5.00 10 5.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 5.00 10 5.00 

3. 주요사업(73) 63 48.40 10 5.50 73 53.90 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 4.50 5 3.00 14 7.50 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 9.60 - - 12 9.60 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 8.30 - - 13 8.30 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 2.50 5 2.50 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.00 - - 10 7.00 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 5.00 - - 5 5.00 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.2 

※감점 　   　 -0.2 

최종득점 80 64.04 20 10.50 100 74.54 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 88.79점으로 전년(78.63) 대비 13% 증가하였으며, 출하자

만족도는 87.91점, 판매처 만족도는 89.66점으로 우수한 수준을 보임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획서를 제출하지 않았으며, 보고서 내 물량유치 대응 체계 

구축, 물류효율화 및 경영효율화 추진으로 계획이 수립되었음. 이행 노력은

산지협력강화, 출하약정계약 및 선도금 지급 활성화, 유통환경 변화 대비 

경쟁력 강화, 신속한 대금결제 등이 제시되었으나, 계획과 연계성이 부족

하고 추상적인 내용이 대부분으로 실적이 미흡한 수준임. 정부 정책 및 

시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하지 않았으며, 국내산 총 거래물량 

5,514톤 중 국내산 매수거래 물량은 5%인 288톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였으나, 체계적인 국내산 매수거래 확대 노력이 필요함. 향후 

안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 관리를 

위한 업무 개선과 신규 출하지 확장이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 2.1%이며, 

출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 대비 3.6%로 

다소 낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의 

공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을

제공함. 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 

정보 등을 공개하고 있음. 다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준

제고를 위한 체계적인 계획과 업무 개선이 필요함
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39 한웅청과(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.34 - - 17 15.34 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.04 - -　 7 6.04 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.30 - - 10 9.30 

2. 경엉관리(10) - - 10 5.00 10 5.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 5.00 10 5.00 

3. 주요사업(73) 63 44.55 10 6.00 73 50.55 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 8.55 5 3.50 14 12.05 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 6.60 - - 12 6.60 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 8.90 - - 13 8.90 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 2.50 5 2.50 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.00 - - 10 7.00 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 2.50 - - 5 2.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 1.00 - - 4 1.00 

※가점 　   　 0.2 

※감점 　   　 -0.6 

최종득점 80 59.89 20 11.00 100 70.49 



- 112 -

고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 80.78점으로 전년(74.88) 대비 7.9% 증가하였으며, 출하자

만족도는 79.99점, 판매처 만족도는 81.56점으로 부진하여 개선 노력이 요구됨

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 판매계획, 산지활동, 조직운용 등을 포함하여 수립

되었으나 세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 노력은 저온창고 계약추진, 

상하차 시설, 장비 확보만을 제시하였으나 구체적인 추진실적과 성과가 

매우 미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부

계획 수립과 이행 노력이 필요함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

7,563톤 중 국내산 매수거래 물량은 32%인 2,457톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 

산지 및 거래선 관리를 위한 체계적인 계획 수립과 이행 노력의 개선이 

요구됨 

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 1.2%로 다소 

낮은 수준이며, 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 

대비 5.1%로 보통의 수준을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의

공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을

제공함. 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 

정보 등을 공개하고 있음. 다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준

제고를 위한 체계적인 계획과 업무 개선이 필요함
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40 (주)한국청과위탁판매

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.65 - - 17 15.65 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.05 - -　 7 6.05 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.60 - - 10 9.60 

2. 경엉관리(10) - - 10 5.50 10 5.50 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 5.50 10 5.50 

3. 주요사업(73) 63 48.70 10 7.00 73 55.70 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 9.00 5 3.50 14 12.50 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 8.40 - - 12 8.40 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 7.70 - - 13 7.70 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.50 5 3.50 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.30 - - 10 7.30 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 2.50 - - 5 2.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 3.80 - - 4 3.80 

※가점 　   　 0.5 

※감점 　   　 0.0 

최종득점 80 64.35 20 12.50 100 77.35 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 81.08점으로 전년(71.34) 대비 13% 증가하였으나, 출하자

만족도는 80.00점, 판매처 만족도는 82.16점으로 미흡하여 개선 노력이 요구됨

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 판매계획, 산지활동, 조직운용 등을 포함하여 수립

되었으나 세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 노력은 투명한 거래 활성화, 

구매자 할인 행사 지원, 지속적인 팰릿 출하 홍보 등 구체적인 추진실적과

사업성과 제시가 미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 기능 강화를 위한 

구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함. `20년도 거래물량 목표는 

6,170톤으로 84.4%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

5,004톤 중 국내산 매수거래 물량은 47%인 2,330톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 

산지 및 거래선 관리를 위한 체계적인 계획 수립과 이행 노력의 개선이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 1.2%로 다소 

낮은 수준이며, 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 

대비 3.7%로 다소 낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장

도매인의 공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하였으나 세부실행

계획이 구체적이지 못함. 출하자와 소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 

통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 제공하고 있으며, 시장도매인연합회와

개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 정보 등을 공개하고 있으며 

또한, 자체 블로그를 운영하고 있음. 다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와

질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 업무 개선이 필요함
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41 (주)썬후르츠

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.55 - - 17 15.55 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.45 - -　 7 6.45 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.10 - - 10 9.10 

2. 경엉관리(10) - - 10 4.00 10 4.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 4.00 10 4.00 

3. 주요사업(73) 63 43.20 10 6.00 73 49.20 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 4.50 5 3.00 14 7.50 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 7.20 - - 12 7.20 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 9.50 - - 13 9.50 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.00 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.00 - - 10 7.00 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 6.00 - - 8 6.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 3.00 - - 5 3.00 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.2 

※감점 　   　 0.0 

최종득점 80 58.75 20 10.00 100 68.95 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 88.99점으로 전년(68.94) 대비 29% 증가하였으며, 출하자

만족도는 92.58점, 판매처 만족도는 85.41점으로 우수한 수준을 보임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획서를 제출하지 않았으며, 보고서 내 농협 및 영농조합법인,

산지유통센터 연계 계획이 수립되었음. 이행 노력은 선대금 지원, 소비지 

관리 및 지원금 유지만이 제시되었음. 계획과 연계된 추진실적, 구체적인 

성과 제시가 매우 미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 기능 강화를 위한 구

체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하지 않았으며, 국내산 총 거래물량 

3,177톤 중 국내산 매수거래 물량은 9%인 271톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였으나, 체계적인 국내산 매수거래 확대 노력이 필요함. 향후 

안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 관리를 

위한 업무 개선과 신규 출하지 확장이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 9.3%로 높은 

수준이나, 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 

대비 1.4%로 낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인

의 공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 

등을 제공함. 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 

품목 정보 등을 공개하고 있으며 또한, 자체 블로그를 운영하고 있음. 

다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 제고를 위한 체계적인 

계획과 업무 개선이 필요함
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42 천안상사(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.77 - - 17 15.77 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.37 - -　 7 6.37 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.40 - - 10 9.40 

2. 경엉관리(10) - - 10 6.00 10 6.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 6.00 10 6.00 

3. 주요사업(73) 63 45.60 10 6.50 73 52.10 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 4.50 5 3.50 14 8.00 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 6.60 - - 12 6.60 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 11.00 - - 13 11.00 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.00 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.00 - - 10 7.00 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 2.50 - - 5 2.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.2 

※감점 　   　 0.0 

최종득점 80 61.37 20 12.50 100 74.07 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 87.33점으로 전년(71.85) 대비 21% 증가하였으며, 출하자

만족도는 92.58점, 판매처 만족도는 83.41점으로 양호한 수준을 보임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 판매계획, 산지활동, 조직운용 등을 포함하여 수립

되었으나 세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 노력은 출하선대금, 장려금 

지원으로 물량분산확대, 물류효율화, 시장도매인 공적 기능 등 구체적인 

추진실적과 사업성과 제시가 미흡하고 내용이 추상적임. 정부 정책 및 시

장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함.

`20년도 거래물량 목표는 5,405톤으로 100%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

5,406톤 중 국내산 매수거래 물량은 14%인 731톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였으나, 체계적인 국내산 매수거래 확대 노력이 필요함. 향후 

안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 관리를 

위한 업무 개선과 신규 출하지 확장이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 2%로 다소 

낮으나, 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 

대비 16%로 높은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장

도매인의 공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을

제공함. 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 

정보 등을 공개하고 있으며 또한, 자체 블로그를 운영하고 있음. 다만, 

유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 

업무 개선이 필요함
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43 대우삼삼유통(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.71 - - 17 15.71 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.51 - -　 7 6.51 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.20 - - 10 9.20 

2. 경엉관리(10) - - 10 5.50 10 5.50 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 5.50 10 5.50 

3. 주요사업(73) 63 46.20 10 5.50 73 51.70 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 4.50 5 3.00 14 7.50 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 9.00 - - 12 9.00 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 7.20 - - 13 7.20 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 2.50 5 2.50 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.00 - - 10 7.00 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 4.50 - - 5 4.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.2 

※감점 　   　 -0.2 

최종득점 80 61.91 20 11.00 100 72.91 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 90.25점으로 전년(85.93) 대비 5% 증가하였으며, 출하자

만족도는 89.91점, 판매처 만족도는 90.58점으로 양호한 수준을 보임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 판매계획, 산지활동, 조직운용 등을 포함하여 수립

되었으나 세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 노력은 물량 확보로 매출 증대,

생산지 방문 등 구체적인 추진실적과 사업성과 제시가 매우 미흡함. 계획과

연계된 추진실적과 정부 정책 및 시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 

세부계획 수립과 이행 노력이 필요함. `20년도 거래물량 목표는 4,572톤 

대비 88%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

   - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

4,021톤 중 국내산 매수거래 물량은 11%인 435톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였으나, 체계적인 국내산 매수거래 확대 노력이 필요함. 향후 

안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 관리를 

위한 업무 개선과 신규 출하지 확장이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 1.0%로 다소 

낮은 수준이며, 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 

대비 2.0%로 다소 낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장

도매인의 공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을

제공함. 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 

정보 등을 공개하고 있음. 다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준

제고를 위한 체계적인 계획과 업무 개선이 필요함
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44 김포청과(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.25 - - 17 15.25 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.35 - -　 7 6.35 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 8.90 - - 10 8.90 

2. 경엉관리(10) - - 10 6.50 10 6.50 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 6.50 10 6.50 

3. 주요사업(73) 63 48.92 10 6.50 73 55.42 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 4.50 5 3.50 14 8.00 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 9.00 - - 12 9.00 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 11.70 - - 13 11.70 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.00 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.00 - - 10 7.00 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 5.00 - - 5 5.00 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 1.72 - - 4 1.72 

※가점 　   　 0.2 

※감점 　   　 0.0 

최종득점 80 64.17 20 13.00 100 77.37 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 87.00점으로 전년(72.36) 대비 20% 증가하였으나, 출하자

만족도는 84.82점, 판매처 만족도는 89.17점으로 양호한 수준을 보임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 거래목표, 산지활동, 판매계획, 조직 및 인력 운용 계획

등을 포함하여 수립되었으나 세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 노력은 

장관상 수상, 팰릿 출하금액 확대, 우수 농산물 활대 협조 요청문 발송, 

농산물 품질관리 강화 안내문 발송 등 실적은 양호하나, 구체적인 성과와 

계획 대비 추진실적 제시가 미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 기능 강화를

위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함. `20년 계획 물량 

2,569톤 대비 82.7%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

   - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

2,124톤 중 국내산 매수거래 물량은 11%인 236톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였으나, 체계적인 국내산 매수거래 확대 노력이 필요함. 향후 

안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 관리를 

위한 업무 개선과 신규 출하지 확장이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 5.9%로 높은 

편이며, 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 대비 

6.6%로 양호한 수준을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의 

공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하였으나 세부실행

계획이 구체적이지 못함. 출하자와 소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 

통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 제공하고 있으며, 시장도매인연합회와

개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 정보 등을 공개하고 있음. 다만,

유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 

업무 개선이 필요함
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45 (주)과일랜드

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 16.49 - - 17 16.49 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.69 - -　 7 6.69 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.80 - - 10 9.80 

2. 경엉관리(10) - - 10 6.00 10 6.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 6.00 10 6.00 

3. 주요사업(73) 63 42.10 10 6.00 73 48.10 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 4.50 5 3.00 14 7.50 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 9.00 - - 12 9.00 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 9.40 - - 13 9.40 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.00 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.30 - - 10 7.30 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 4.00 - - 8 4.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 2.50 - - 5 2.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 3.40 - - 4 3.40 

※가점 　   　 0.7 

※감점 　   　 -0.2 

최종득점 80 58.59 20 12.00 100 71.09 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 93.79점으로 전년(79.49) 대비 18% 증가하였으며, 출하자

만족도는 92.99점, 판매처 만족도는 94.58점으로 매우 우수한 수준을 보임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 양적성장, 질적성장 등을 포함하여 수립되었으나 

세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 노력과 추진실적이 명확하게 제시되지 

않음. 정부 정책 및 시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과

이행 노력이 필요함. `20년도 거래물량 목표는 8,500톤으로 99.4%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

4,090톤 중 국내산 매수거래 물량은 17%인 691톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였으나, 체계적인 국내산 매수거래 확대 노력이 필요함. 향후 

안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 관리를 

위한 업무 개선과 신규 출하지 확장이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 2.2%이며, 

출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 대비 4.8%로 

보통의 수준을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의 공적 

기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하였으나 세부실행

계획이 구체적이지 못함. 출하자와 소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 

통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 제공하고 있으며, 시장도매인연합회와

개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 정보 등을 공개하고 있음. 다만,

유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 

업무 개선이 필요함
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46 공항경진청과(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.61 - - 17 15.61 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.51 - -　 7 6.51 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.10 - - 10 9.10 

2. 경엉관리(10) - - 10 6.50 10 6.50 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 6.50 10 6.50 

3. 주요사업(73) 63 50.86 10 6.50 73 57.36 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 4.50 5 3.50 14 8.00

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 11.40 - - 12 11.40 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 11.70 - - 13 11.70 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.00 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 6.80 - - 10 6.80 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 5.00 - - 5 5.00 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 1.46 - - 4 1.46 

※가점 　   　 0.7 

※감점 　   　 0.0 

최종득점 80 66.47 20 13.00 100 80.17 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 90.12점으로 전년(71.88) 대비 25% 증가하였으며, 출하자

만족도는 89.99점, 판매처 만족도는 90.25점으로 우수한 수준을 보임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 거래목표, 산지활동, 판매계획, 조직 및 인력 운용 계획

등을 포함하여 수립되었으나 세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 노력은 

장관상 수상, 팰릿 출하금액 확대, 우수 농산물 활대 협조 요청문 발송, 

농산물 품질관리 강화 안내문 발송 등 실적은 양호하나, 구체적인 성과와 

계획 대비 추진실적 제시가 미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 기능 강화를

위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함. `20년도 거래물량 

목표는 3,485톤으로 93.7%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

3,267톤 중 국내산 매수거래 물량은 2%인 70톤으로 매수거래 확대를 위해 

노력하였으나, 체계적인 국내산 매수거래 확대 노력이 필요함. 향후 안정적인

산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 관리를 위한 업무 

개선과 신규 출하지 확장이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 5.3%로 높은 

편이며, 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 대비 

7.6%로 양호한 수준을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의 

공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하였으나 세부실행

계획이 구체적이지 못함. 출하자와 소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 

통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 제공하고 있으며, 시장도매인연합회와

개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 정보 등을 공개하고 있음. 다만,

유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 

업무 개선이 필요함
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47 서광유통(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 16.28 - - 17 16.28 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.58 - -　 7 6.58 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.70 - - 10 9.70 

2. 경엉관리(10) - - 10 5.00 10 5.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 5.00 10 5.00 

3. 주요사업(73) 63 44.49 10 6.00 73 50.49 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 7.09 5 3.00 14 10.09 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 9.80 - - 12 9.80 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 6.00 - - 13 6.00 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.00 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.30 - - 10 7.30 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 2.50 - - 5 2.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 1.80 - - 4 1.80 

※가점 　   　 0.7 

※감점 　   　 -0.1 

최종득점 80 60.77 20 11.00 100 72.37 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 91.62점으로 전년(72.22) 대비 27% 증가하였으며, 출하자

만족도는 89.74점, 판매처 만족도는 93.50점으로 매우 우수한 수준을 보임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 판매계획, 산지활동, 조직운용 등을 포함하여 수립

되었으나 세부적인 추진과제가 미흡하고 추상적임. 이행 노력과 추진실적을

바탕으로 한 사업성과 제시가 매우 미흡함. 계획과 연계된 추진실적과 

정부 정책 및 시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 

이행 노력이 필요함. `20년도 거래물량 목표는 17,969톤으로 95.4%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

2,730톤 중 국내산 매수거래 물량은 43%인 1,181톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였으나, 수입산 거래물량이 전체 물량의 43% 이상을 차지하여,

국내산 매수거래 확대 노력이 필요함. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 

가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 관리를 위한 체계적인 계획 수립과 

이행 노력의 개선이 요구됨 

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

   - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 0.1%로 매우 

낮은 수준이며, 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 

대비 0.6%로 낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의 

공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립과 개선 노력이 요구됨

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하였으나 세부실행

계획이 구체적이지 못함. 출하자와 소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 

통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 제공하고 있으며, 시장도매인연합회와

개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 정보 등을 공개하고 있음. 다만,

유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 

업무 개선이 필요함
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48 매산농산(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.65 - - 17 15.65 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.45 - -　 7 6.45 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.20 - - 10 9.20 

2. 경엉관리(10) - - 10 6.00 10 6.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 6.00 10 6.00 

3. 주요사업(73) 63 53.35 10 7.00 73 60.35 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 7.65 5 3.50 14 11.15 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 12.00 - - 12 12.00 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 10.00 - - 13 10.00 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.50 5 3.50 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.20 - - 10 7.20 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 2.50 - - 5 2.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.7 

※감점 　   　 -0.1 

최종득점 80 69.00 20 13.00 100 82.60 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 88.95점으로 전년(66.54) 대비 34% 증가하였으며, 출하자

만족도는 86.58점, 판매처 만족도는 91.33점으로 우수한 수준을 보임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 거래목표, 산지활동, 판매계획, 조직 및 인력 운용 계획

등을 포함하여 수립되었으나 세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 노력은 

신규 농가 확보, 물량 확보, 안정적 회사 운영에 대한 내용을 제시하였으나

구체적인 성과와 계획 대비 추진실적 제시가 미흡함. 정부 정책 및 시장

도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함. 

`20년도 거래물량 목표는 6,820톤으로 92.5%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

6,311톤 중 국내산 매수거래 물량은 42%인 2,669톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 

산지 및 거래선 관리를 위한 체계적인 계획 수립과 이행 노력의 개선이 

요구됨 

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 1%로 다소 

낮은 편이나, 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 

대비 6.7%로 양호한 수준을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의

공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하였으나 세부실행

계획이 구체적이지 못함. 출하자와 소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 

통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 제공하고 있으며, 시장도매인연합회와

개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 정보 등을 공개하고 있으며 

자체 블로그를 운영하고 있음. 다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 

수준 제고를 위한 체계적인 계획과 업무 개선이 필요함
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49 고향청과(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.44 - - 17 15.44 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.34 - -　 7 6.34 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.10 - - 10 9.10 

2. 경엉관리(10) - - 10 6.50 10 6.50 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 6.50 10 6.50 

3. 주요사업(73) 63 49.38 10 6.50 73 55.88 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 6.30 5 3.50 14 9.80 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 10.20 - - 12 10.20 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 10.80 - - 13 10.80 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.00 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.00 - - 10 7.00 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 3.50 - - 5 3.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 1.58 - - 4 1.58 

※가점 　   　 0.2

※감점 　   　 -0.2 

최종득점 80 64.82 20 13.00 100 77.82 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 86.83점으로 전년(73.85) 대비 18% 증가하였으나, 출하자

만족도는 92.24점, 판매처 만족도는 81.41점으로 다소 미흡한 수준을 보임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 산지 집하 활동 및 물량 분산 확대 목표 달성 등을 

포함하여 수립되었고 세부적인 추진과제가 양호함. 이행 노력은 산지집하

활동, 물류효율화, 출하자보고, 장려금제도 안정적 운영, 물량분산 확대 

등에 대한 다양한 내용을 제시하였으나 구체적인 성과와 계획 대비 추진

실적 제시가 다소 미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 기능 강화를 위한 

구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함. `20년도 거래물량 목표는 

4,580톤 대비 88.5%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

   - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

3,923톤 중 국내산 매수거래 물량은 32%인 1,249톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 

산지 및 거래선 관리를 위한 체계적인 계획 수립과 이행 노력의 개선이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

   - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 3.8%이며, 

출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 대비 7.8%로 

양호한 수준을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의 공적 기능 

강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하였으나 세부실행

계획이 구체적이지 못함. 출하자와 소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 

통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 제공하고 있으며, 시장도매인연합회와

개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 정보 등을 공개하고 있음. 다만,

유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 

업무 개선이 필요함
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50 주인농산(주)

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 16.11 - - 17 16.11 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.61 - -　 7 6.61 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.50 - - 10 9.50 

2. 경엉관리(10) - - 10 5.00 10 5.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 5.00 10 5.00 

3. 주요사업(73) 63 53.20 10 5.00 73 58.20 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 9.00 5 2.50 14 11.50 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 12.00 - - 12 12.00 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 8.00 - - 13 8.00 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 2.50 5 2.50 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.20 - - 10 7.20 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 3.00 - - 5 3.00 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.7

※감점 　   　 0.0 

최종득점 80 69.31 20 10.00 100 80.01 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 92.16점으로 전년(82.08) 대비 12% 증가하였으며, 출하자

만족도는 93.57점, 판매처 만족도는 90.75점으로 매우 우수한 수준을 보임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 거래목표, 산지활동, 판매계획, 조직 및 인력 운용 계획

등을 포함하여 수립되었으나 세부적인 추진과제가 다소 미흡함. 이행 노력은

주요지표별 이행 노력 및 방안과 미흡한 점을 제시하는 등 실적은 양호하나,

구체적인 성과와 계획 대비 추진실적 제시가 미흡함. 정부 정책 및 시장

도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함. 

`20년도 거래물량 목표는 8,349톤으로 81.7%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

   - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

6,707톤 중 국내산 매수거래 물량은 60%인 3,996톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 

산지 및 거래선 관리를 위한 체계적인 계획 수립과 이행 노력의 개선이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 4.4%로 양호한 

수준이나, 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 

대비 1.4%로 낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의

공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립과 개선 노력이 요구됨

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을

제공함. 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 

정보 등을 공개하고 있으며 또한, 자체 블로그를 운영하고 있음. 다만, 유

통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 업무

개선이 필요함
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51 (주)경방농산

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.76 - - 17 15.76 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.36 - -　 7 6.36 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.40 - - 10 9.40 

2. 경엉관리(10) - - 10 6.50 10 6.50 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 6.50 10 6.50 

3. 주요사업(73) 63 45.70 10 6.00 73 51.70 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 5.40 5 3.00 14 8.40 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 11.40 - - 12 11.40 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 7.20 - - 13 7.20 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.0 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 7.50 - - 10 7.50 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 6.00 - - 8 6.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 5.00 - - 5 5.00 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 1.20 - - 4 1.20 

※가점 　   　 0.5 

※감점 　   　 0.0 

최종득점 80 61.46 20 12.50 100 74.46 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 87.25점으로 전년(76.33) 대비 14% 증가하였으며, 출하자

만족도는 95.25점, 판매처 만족도는 79.25점으로 양호한 수준을 보임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 거래목표, 산지활동, 판매계획, 조직 및 인력 운용 계획

등을 포함하여 수립되었으나 세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 노력은 

매출확대, 산지 신규 거래처 확보, 우량 소비처 신규 발굴로 매출 확대, 

데이터바우처 사업 참여, 효율적인 자금 운영 등을 다양하게 제시하였으나

구체적인 성과와 계획 대비 추진실적 제시가 미흡함. 정부 정책 및 시장

도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함. 

`20년도 거래물량 목표는 6,275톤으로 99.9%를 달성함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

2,792톤 중 국내산 매수거래 물량은 17%인 478톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였으나, 체계적인 국내산 매수거래 확대 노력이 필요함. 향후 

안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 관리를 

위한 업무 개선과 신규 출하지 확장이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

   - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 0.5%로 매우 

낮은 수준이며, 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 

대비 2.1%로 다소 낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장

도매인의 공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을

제공함. 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 

정보 등을 공개하고 있으며 또한, 자체 블로그를 운영하고 있음. 다만, 

유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 

업무 개선이 필요함
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52 (주)티에프유통

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.64 - - 17 15.64 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.04 - -　 7 6.04 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.60 - - 10 9.60 

2. 경엉관리(10) - - 10 6.50 10 6.50 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 6.50 10 6.50 

3. 주요사업(73) 63 46.65 10 6.50 73 53.15 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 7.65 5 3.00 14 10.65 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 6.00 - - 12 6.00 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 7.70 - - 13 7.70 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.50 5 3.50 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 6.80 - - 10 6.80 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 4.50 - - 5 4.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.5 

※감점 　   　 -1.2 

최종득점 80 62.29 20 13.00 100 74.59 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 80.83점으로 전년(59.95) 대비 35% 증가하였으나, 출하자

만족도는 69.75점, 판매처 만족도는 91.91점으로 미흡한 수준을 보임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 산지활동, 판매계획, 물류효율화 등을 포함하여 수립

되었으나 세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 노력은 물량 유치를 위한 산지 

활동, 인터넷 판매망 확대, 구매자 지원, 신용거래 기반 구축 등 다양하게 

실적을 제시하였으나 구체적인 성과와 계획 연계성이 미흡함. 정부 정책 

및 시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

   - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

7,458톤 중 국내산 매수거래 물량은 45%인 3,384톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 

산지 및 거래선 관리를 위한 체계적인 계획 수립과 이행 노력의 개선이 요구됨 

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 0.8%로 매우 

낮은 수준이며, 출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 

대비 3.7%로 다소 낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장

도매인의 공적 기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하였으나 세부실행

계획이 구체적이지 못함. 출하자와 소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 

통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 제공하고 있으며, 시장도매인연합회와

개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 정보 등을 공개하고 있음. 

다만, 유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 제고를 위한 체계적인 

계획과 업무 개선이 필요함
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53 (주)태화상사

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.91 - - 17 15.91 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.31 - -　 7 6.31 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.60 - - 10 9.60 

2. 경엉관리(10) - - 10 6.00 10 6.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 6.00 10 6.00 

3. 주요사업(73) 63 45.70 10 5.50 73 51.20 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 4.50 5 2.50 14 7.00 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 9.80 - - 12 9.80 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 7.60 - - 13 7.60 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.00 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 6.80 - - 10 6.80 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 6.00 - - 8 6.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 5.00 - - 5 5.00 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.0 

※감점 　   　 0.0 

최종득점 80 61.61 20 11.50 100 73.11 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 86.13점으로 전년(72.86) 대비 18% 증가하였으나, 출하자

만족도는 96.91점, 판매처 만족도는 75.34점으로 다소 미흡한 수준을 보임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 산지활동, 판매계획, 자금운용 등을 포함하여 수립

되었으나 세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 노력은 매수 확대를 통한 가격

안정화, 농산물 소분 판매 등을 제시하였으나 구체적인 성과와 계획 대비 

추진실적 제시가 미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 기능 강화를 위한 

구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함. 

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

16,277톤 중 국내산 매수거래 물량은 11%인 1,739톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였으나, 체계적인 국내산 매수거래 확대 노력이 필요함. 향후 

안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 관리를 

위한 업무 개선과 신규 출하지 확장이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 3.9%이며, 

출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 대비 0.3%로 

매우 낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의 공적 

기능 강화를 위한 산지지원 계획 수립과 개선 노력이 요구됨

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을

제공함. 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 

정보 등을 공개하고 있으며 또한, 자체 블로그를 운영하고 있음. 다만, 

유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 

업무 개선이 필요함
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54 (주)초록상자

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.11 - - 17 15.11 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.41 - -　 7 6.41 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 8.70 - - 10 8.70 

2. 경엉관리(10) - - 10 3.50 10 3.50 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 3.50 10 3.50 

3. 주요사업(73) 63 41.80 10 5.00 73 46.80 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 9.00 5 2.00 14 11.00 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 9.80 - - 12 9.80 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 0.00 - - 13 0.00 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.00 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 6.50 - - 10 6.50 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 2.50 - - 5 2.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.0 

※감점 　   　 -1.6 

최종득점 80 56.91 20 8.50 100 63.81 



- 142 -

고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 88.20점으로 전년(74.27) 대비 18% 증가하였으나, 출하자

만족도는 83.00점, 판매처 만족도는 93.41점으로 양호한 수준임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획서를 제출하지 않았으며, 보고서 내 친환경 농산물 수집 

판매 계획이 수립되었음. 이행 노력은 시장도매인제 정착 노력 설명만으로,

이행 실적이 추상적인 내용이고 구체적인 성과 제시가 매우 미흡함. 정부 

정책 및 시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 

노력이 필요함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하지 않음. 국내산 총 거래물량 

3,039톤 중 국내산 매수거래 물량은 36%인 1,099톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 

산지 및 거래선 관리를 위한 체계적인 계획 수립이 필수적으로 요구되며, 

업무 개선이 필요함

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

   - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 하지 않았으며, 출하손실

보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원도 하지 않아 산지지원 실적이 

전무함. 출하주와 산지지원을 통한 시장도매인의 공적 기능 강화를 위해 

세부적인 산지지원 계획 수립과 실천적인 개선 노력이 요구됨

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을

제공함. 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 

정보 등을 공개하고 있으며 또한, 자체 블로그를 운영하고 있음. 다만, 

유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 

업무 개선이 필요함
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55 (주)강서시장농산

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 14.23 - - 17 14.23 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 5.73 - -　 7 5.73 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 8.50 - - 10 8.50 

2. 경엉관리(10) - - 10 5.00 10 5.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 5.00 10 5.00 

3. 주요사업(73) 63 33.00 10 5.50 73 38.50 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 4.50 5 2.50 14 7.00 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 9.80 - - 12 9.80 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 0.00 - - 13 0.00 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.00 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 6.70 - - 10 6.70 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 6.00 - - 8 6.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 0.00 - - 5 0.00 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.0 

※감점 　   　 -2.2 

최종득점 80 47.23 20 10.50 100 55.53 



- 144 -

고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 74.63점으로 전년(56.46) 대비 32% 증가하였으나, 출하자

만족도는 73.09점, 판매처 만족도는 76.17점으로 부진하여 개선 노력이 요구됨

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 산지활동, 판매계획, 자금운용 등을 포함하여 수립

되었으나 세부적인 추진과제가 미흡함. 이행 노력은 고구마 거래 금액 달성,

저온창고 시설확보, 현금거래 방식 전환 등을 제시하였으나 구체적인 

성과와 계획 대비 추진실적 제시가 미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 기

능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함. 

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

   - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

1,053톤 중 국내산 매수거래 물량은 2%인 25톤으로 매수거래 확대를 위해 

노력하였으나, 체계적인 국내산 매수거래 확대 노력이 필요함. 향후 안정적인 

산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 관리를 위한 업무 

개선과 신규 출하지 확장이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 하지 않았으며, 출하손실

보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원도 하지 않아 산지지원 실적이 

전무함. 출하주와 산지지원을 통한 시장도매인의 공적 기능 강화를 위해 

세부적인 산지지원 계획 수립과 실천적인 개선 노력이 요구됨

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하였으나 세부실행

계획이 구체적이지 못함. 출하자와 소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 

통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 제공하고 있으며, 시장도매인연합회와

개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 정보 등을 공개하고 있음. 다만,

유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 

업무 개선이 필요함
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56 (주)강서명일농산

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.01 - - 17 15.01 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.11 - -　 7 6.11 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 8.90 - - 10 8.90 

2. 경엉관리(10) - - 10 3.50 10 3.50 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 3.50 10 3.50 

3. 주요사업(73) 63 39.50 10 4.50 73 44.00 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 9.00 5 2.00 14 11.00 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 9.80 - - 12 9.80 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 0.00 - - 13 0.00 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 2.50 5 2.50 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 6.70 - - 10 6.70 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 8.00 - - 8 8.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 0.00 - - 5 0.00 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.0 

※감점 　   　 -0.2 

최종득점 80 54.51 20 8.00 100 62.31 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 82.12점으로 전년(56.46) 대비 32% 증가하였으나, 출하자

만족도는 92.77점, 판매처 만족도는 71.47점으로 미흡하여 개선 노력이 요구됨

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획서를 제출하지 않았으며, 보고서 내 간절기 상품 수급 

안정화 계획이 수립되었음. 이행 노력은 `21년 3월 하우스 정식 확인이라는

내용만으로 이행 실적이 추상적인 내용이고 구체적인 성과 제시가 매우 

미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 

수립과 이행 노력이 필요함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

   - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하지 않음. 국내산 총 거래물량 

1,481톤 100%가 국내산 매수거래 물량으로 매수거래 확대를 위해 노력

하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 

거래선 관리를 위한 체계적인 계획 수립이 필수적으로 요구되며, 업무 개선이 필요함

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 하지 않았으며, 출하손실

보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원도 하지 않아 산지지원 실적이 

전무함. 출하주와 산지지원을 통한 시장도매인의 공적 기능 강화를 위해 

세부적인 산지지원 계획 수립과 실천적인 개선 노력이 요구됨

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을

제공함. 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 

정보 등을 공개하고 있으며 또한, 자체 블로그를 운영하고 있음. 다만, 

유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 

업무 개선이 필요함
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57 (주)새싹유통

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.21 - - 17 15.21 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.21 - -　 7 6.21 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.00 - - 10 9.00 

2. 경엉관리(10) - - 10 3.50 10 3.50 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 3.50 10 3.50 

3. 주요사업(73) 63 43.60 10 4.50 73 48.10 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 9.00 5 2.00 14 11.00 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 9.80 - - 12 9.80 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 3.50 - - 13 3.50 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 2.50 5 2.50 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 6.80 - - 10 6.80 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 6.00 - - 8 6.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 2.50 - - 5 2.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.0 

※감점 　   　 -0.8 

최종득점 80 58.81 20 8.00 100 66.01 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 84.20점으로 전년(73.05) 대비 15% 증가하였으며, 출하자

만족도는 89.82점, 판매처 만족도는 78.58점으로 양호한 수준임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획서를 제출하지 않았으며, 보고서 내 산지 개발 및 물량 

신규 수집 방안이라는 계획을 수립하였으나 계획이 추상적인 내용이고 

구체적이지 못하며 이행실적을 제시하지 않음. 정부 정책 및 시장도매인 

기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하지 않음. 국내산 총 거래물량 

3,967톤 중 국내산 매수거래 물량은 38%인 1,524톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 

산지 및 거래선 관리를 위한 체계적인 계획 수립이 필수적으로 요구되며, 

업무 개선이 필요함

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

   - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 하지 않았으며, 출하손실

보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 대비 0.3%로 매우 낮은 

지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의 공적 기능 

강화를 위한 산지지원 계획 수립과 개선 노력이 요구됨

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을

제공함. 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 

정보 등을 공개하고 있으며 또한, 자체 블로그를 운영하고 있음. 다만, 

유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 

업무 개선이 필요함



- 149 -

58 (주)초록유통

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.06 - - 17 15.06 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 5.66 - -　 7 5.66 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.40 - - 10 9.40 

2. 경엉관리(10) - - 10 6.00 10 6.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 6.00 10 6.00 

3. 주요사업(73) 63 40.60 10 6.00 73 46.60 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 4.50 5 2.50 14 7.00 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 9.80 - - 12 9.80 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 5.10 - - 13 5.10 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.50 5 3.50 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 6.70 - - 10 6.70 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 6.00 - - 8 6.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 2.50 - - 5 2.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.5 

※감점 　   　 -1.0 

최종득점 80 55.66 20 12.00 100 67.16 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 77.11점으로 전년(76.74) 대비 0.5% 증가하였으며, 출하자

만족도는 77.84점, 판매처 만족도는 76.39점으로 부진하여 개선 노력이 요구됨

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 산지물량 유치, 물량 분산 및 매출 확대 방안, 시장도매인

공적 기능 강화 등을 포함하여 수립하였고 추진 방법이 양호함. 이행 노력은

시장도매인 정착을 위한 사업기반 강화, 물량 분산 확대, 정부 유통정책 

사업 반영 등을 제시하였으나 구체적인 성과와 계획 대비 추진실적 제시가

미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 

수립과 이행 노력이 필요함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

   - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

4,269톤 중 국내산 매수거래 물량은 13%인 560톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였으나, 체계적인 국내산 매수거래 확대 노력이 필요함. 향후 

안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 관리를 

위한 업무 개선과 신규 출하지 확장이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 하지 않았으며, 출하손실

보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 대비 2.7%로 다소 

낮은 지원률을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의 공적 기능 

강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을

제공하고 있으며, 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별

품목 정보 등을 공개하고 있으며 또한, 자체 블로그를 운영하고 있음. 다만, 

유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 

업무 개선이 필요함
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59 (주)매일청과

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 14.51 - - 17 14.51 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.11 - -　 7 6.11 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 8.40 - - 10 8.40 

2. 경엉관리(10) - - 10 4.00 10 4.00 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 4.00 10 4.00 

3. 주요사업(73) 63 38.20 10 5.00 73 43.20 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 5.40 5 2.00 14 7.40 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 9.80 - - 12 9.80 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 0.00 - - 13 0.00 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.00 5 3.00 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 6.50 - - 10 6.50 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 6.00 - - 8 6.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 4.50 - - 5 4.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.0 

※감점 　   　 -3.1 

최종득점 80 52.71 20 9.00 100 58.61 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 82.25점으로 전년(72.33) 대비 14% 증가하였으나, 출하자

만족도는 81.42점, 판매처 만족도는 83.08점으로 미흡하여 개선 노력이 요구됨

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획서를 제출하지 않았으며, 보고서 내 산지집하, 시장도매인제

정착 노력, 물량분산확대, 물류효율화 등으로 수립되었음. 이행 노력은 계획에

따른 실적을 제시하였으나 구체적인 성과가 미흡함. 정부 정책 및 시장도매인

기능 강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

    - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

2,979톤 중 국내산 매수거래 물량은 12%인 347톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였으나, 체계적인 국내산 매수거래 확대 노력이 필요함. 향후 

안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 산지 및 거래선 관리를 

위한 업무 개선과 신규 출하지 확장이 요구됨

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 하지 않았으며, 출하손실

보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원도 하지 않아 산지지원 실적이 

전무함. 출하주와 산지지원을 통한 시장도매인의 공적 기능 강화를 위해 

세부적인 산지지원 계획 수립과 실천적인 개선 노력이 요구됨

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하지 않았음. 출하자와

소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을

제공함. 시장도매인연합회와 개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 

정보 등을 공개하고 있으며 또한, 자체 홈페이지를 운영하고 있음. 다만, 

유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 

업무 개선이 필요함
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60 (주)탑후르츠

부문별 평가항목
계량 비계량 합계

가중치 득점 가중치 득점 가중치 득점

1. 고객관리(17) 17 15.64 - - 17 15.64 

◦고객만족도 - 고객만족도 조사 결과(7) 7 6.44 - -　 7 6.44 

◦개설자 자율지표 - 개설자 자율지표 추진실적(10) 10 9.20 - - 10 9.20 

2. 경엉관리(10) - - 10 6.50 10 6.50 

◦경영관리 노력 - 사업계획 수립 및 이행 노력(10) - - 10 6.50 10 6.50 

3. 주요사업(73) 63 50.80 10 7.00 73 57.80 

◦물량 집하 분산 노력 - 매수거래 확대 노력(14) 9 9.00 5 3.50 14 12.50 

- 거래 규모 확대 실적(12) 12 9.80 - - 12 9.80 

- 농산물 유치를 위한 산지 지원(13) 13 10.80 - - 13 10.80 

◦공정거래 질서 노력 - 유통정보의 수집·분석·전파 노력(5) - - 5 3.50 5 3.50 

- 경영정보 공시 실적(2) 2 2.00 - - 2 2.00 

- 외부 신용평가 결과(10) 10 6.70 - - 10 6.70 

- 거래내역 등 신고 적정성(8) 8 6.00 - - 8 6.00 

- 유통교육 참여율(5) 5 2.50 - - 5 2.50 

◦물류개선 - 국내산 팰릿 출하 실적(4) 4 4.00 - - 4 4.00 

※가점 　   　 0.7 

※감점 　   　 0.0 

최종득점 80 66.44 20 13.50 100 80.64 
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고객관리

  ❍ 고객만족도 조사 결과

    - `20년 종합만족도는 88.75점으로 전년(77.56) 대비 14% 증가하였으나, 출하자

만족도는 83.25점, 판매처 만족도는 94.25점으로 우수한 수준임

경영관리

  ❍ 사업계획 수립 및 이행 노력

    - `20년도 사업계획은 산지물량 유치, 물류효율화, 향후 5개년 산지 활동 계획

등을 포함하여 수립하였으나, 세부적인 이행과제가 미흡함. 이행 노력은 

계획에 부합한 실적으로 산지출장 내용, 간담회 등 등을 제시하였으나 

이미지 구축 기여, 시설물 관리 기준 준수 등은 추상적인 내용으로 구체적인

성과와 계획 대비 추진실적 제시가 미흡함. 정부 정책 및 시장도매인 기능

강화를 위한 구체적인 세부계획 수립과 이행 노력이 필요함

주요사업

  ❍ 매수거래 확대 노력

   - 매수거래 확대를 위한 사업계획을 수립하였으며, 국내산 총 거래물량 

3,577톤 중 국내산 매수거래 물량은 40%인 1,421톤으로 매수거래 확대를 

위해 노력하였음. 향후 안정적인 산지 매수품목 확보, 가격 변동성 완화, 

산지 및 거래선 관리를 위한 체계적인 계획 수립과 이행 노력의 개선이 요구됨 

  ❍ 농산물 유치를 위한 산지 지원

    - 국내산 농산물 유치를 위한 출하선도금 지원은 총거래금액의 2.1%이며, 

출하손실보전금, 출하장려금 및 시설장비물품 지원은 총수입 대비 6.9%로 

양호한 수준을 보임. 보다 안정적인 출하처 확보와 시장도매인의 공적 기능 

강화를 위한 산지지원 계획 수립이 필요함

  ❍ 유통정보의 수집·분석·전파 노력

    - `20년도 유통정보 수집, 분석, 전파 노력의 계획을 수립하였으나 세부실행

계획이 구체적이지 못함. 출하자와 소비지에 유선, 문자(SMS), 팩스 등을 

통하여 각종 가격정보, 출하정보 등을 제공하고 있으며, 시장도매인연합회와

개설자 홈페이지를 활용한 거래일자별 품목 정보 등을 공개하고 있음. 다만,

유통정보 제공 방식의 다양화와 질적 수준 제고를 위한 체계적인 계획과 

업무 개선이 필요함
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참고 시장도매인 우수사례

우수사례 데이터바우처 사업을 통한 주요품목 가격 예측 [신영진청과]

가. 추진배경 및 목적

□ 농산물도매시장의 농산물 가격결정 구조

◦ 현재 농산물도매시장에서 거래되는 농산물 가격결정은 직관적임

  - 대부분 당일 반입물량과 주변 도매시장의 시세 등을 바탕으로 가격을

결정하고 있음

  - 특히, 농산물도매시장 대부분은 단기적 수급상황에 가격이 민감하게 

반응하는 경매·입찰 중심의 거래로 가격 변동성이 매우 큰 실정임

◦ 또한, 가락도매시장의 영향력으로 인해 전체적인 농산물 가격 변동성이 매우 큼

□ 본 법인의 농산물 가격결정 방식

◦ 본 법인은 시장도매인으로 농산물 거래 시 출하자·구매자와의 협상을

기반으로 결정함

  - 그러나, 동일 지역에 소재하고 있는 가락도매시장 가격의 영향력으로 

가격 경쟁력 확보를 위해 가락도매시장 가격정보를 무시할 수 없는 실정임

□ 이로인해 장기적으로 본 법인의 경영 리스크 관리에 어려움 예상

◦ 향후 출하자 유치의 지속가능성 확보를 위한 출하자의 소득 안정을 

담보하는데 한계가 있을 것으로 판단

  - 특히, 시장도매인의 장점을 보다 확대할 수 있는 방안에 대한 고민의 

필요성 확대

◦ 이에 따라 보다 과학적인 방법을 통해 예측가격정보를 구축하는 방

안을 추진해보고자 하였음

□ 과학기술부 산하기관인 한국데이터진흥원에서는 데이터를 활용한 사업인

‘데이터바우처 사업’을 2019년부터 시행

◦ 보다 과학적인 예측가격을 추정하기 위한 첫단계로 데이터바우처 

사업에 참여하여 인공지능(AI)를 통한 가격예측을 추진함

◦ 이를 통해 미래지향적 관점에서 출하자와 구매자간 예측가격의 니즈를

충족시키고 이를 통해 본 법인의 리스크 최소화를 추구하고자 시행함
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나. 추진내용

□ 2020년 데이터바우처 사업 참여

◦ 2020년 6월 데이터바우처 사업 수요기업으로 선정됨

◦ 2020년 7월 한국데이터산업진흥원 - ㈜신영진청과 – 건국대학교 글

로컬 산학협력단 협약체결을 통해 ‘데이터바우처 사업’을 시행함

  - “가락도매시장, 강서도매시장, ㈜신영진청과 예측 반입물량 및 예측가

격”

□ 기관별 역할

◦ 한국데이터산업진흥원 : 사업 전반에 대한 관리

◦ (수요기업) ㈜신영진청과 : 가공데이터 제공 및 적정성 검토

◦ (가공기업) 건국대학교 글로컬 산학협력단 : 반입물량 및 가격 예측

을 위한 프로세스 개발 및 데이터 가공결과 제공

□ 반입물량 및 가격 예측 프로세스

◦ 기상정보와 도매시장거래가격 원천데이터, ㈜신영진청과의 물량 및 

가격 데이터를 활용하여 예측

  - 예측대상 품목(오이, 호박, 감자, 무, 파)은 기존 ㈜신영진청과 거래물

량 기준 상위품목을 대상으로함

◦ 예측기상정보(평년 & 평년 대비 기온10% 상승)를 바탕으로 도매시장

별(가락, 강서, ㈜신영진청과)의 반입물량 추정

◦ 반입물량 추정 결과를 바탕으로 예측가격을 도출함

<그림1> 예측 프로세스

□ 예측가격은 공공데이터(도매시장거래 원천정보, 지역별 기상정보) 및 

㈜신영진청과의 거래물량 및 거래금액을 바탕으로 예측(가공기업)
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◦ Python을 활용하여 기초자료 정보 가공을 위해 전처리 과정 추진

  - 데이터와 칼럼 추출, 분석대상 시장 및 품목 추출 후 일평균 반입물

량과 거래금액 도출

<그림2> 데이터전처리 관련 프로세스

◦ 인공지능(AI) 적용 모형은 대표적인 인공신경망 모형인 케라스(Keras) 

모형을 활용함

  - 이후 품목별 최적화 값을 갖는 학습횟수 등을 반영하여 예측가격을 

도출함

<그림3> 데이터전처리 관련 프로세스
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다. 추진성과

□ 분석대상 5개 품목에 대하여 2020년 10월~2020년 4월까지 예측가격 데이터 확보

  - 기상변화를 고려한 예측 반입물량 및 예측가격 정보

<그림4> 대표품목에 대한 예측 반입물량 및 예측가격

· 결과1) (평년 기상 기준)오이(cu) 물량 및 가격 데이터 예측 값 및 개별 칼럼에 대한 설명

· 결과2) (기온 10% 상승 시 기준)오이(cu) 물량 및 가격 데이터 예측 값 및 개별 칼럼에 대한 설명
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□ 시장도매인 중 최초로 과학적 방법을 활용하여 가격예측 모델을 구축

하고자 시도하였다는데 의의가 있음

◦ 향후 출하자와 구매자와의 가격협상에 있어 보다 과학적인 예측 가

격정보를 활용할 수 있는 기반을 검토하였다는데 의미가 있음

◦ 이와 같은 과정을 기반으로 향후 예측모델의 안정화 및 지속적 업그

레이드를 통해 실제 거래에 반영한다면 ㈜신영진청과의 경영리스크 

축소에 도움이될 것으로 판단됨

□ 중·장기적인 예측에 있어서는 다소 오차가 발생함에 따라 보다 고도

화할 방안 모색

  - 사업종료 직후 가격데이터를 블로그를 통해 공유하였음

◦ 단기적인 데이터 편차는 크지 않았으나, 중·장기적으로 데이터 편차

가 발생해 지속적 보완이 필요하다고 판단됨

◦ 보완 이후 가격정보를 공유하기 위하여 예측가격을 ㈜신영진청과 블

로그를 통해 공시할 계획임

<그림3> 블로그를 통한 가격정보 공유 
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우수사례 현금구매자 금액 1% 적립 [도농상 사(주)]

가. 추진배경 및 목적

□ 현금구매금액 1% 적립

  ◦ 현금 구매고객에게 구매금액의 1%적립하여 매월말 공제해주어 

외상매출감소로 자본금 안정에 노력

□ donongsystem.com

  ◦ 산지에서 물품 수집하며 바로 스마트폰으로 출하자,품목,수량 

입력하면 매장에서 바로 출하물량 확인 가능한 시스템 구축

나. 추진내용

  ◦ 외상 거래하는 구매자들 줄여 출하자들 대금정산을 원활하게 

송금하기 위해 추진

  ◦ 탈루된 물량 없이 바로 매장에서 구매자에게 필요한 만큼 신속

하게 제공 할 수 있음

다. 추진성과

  ◦ 외상매출 금액이 다소 줄어들긴 했지만, 코로나로 인한 경기불

황이라 현금거래는 아직은 시기상조인 듯 

    (외상매출금 `19년도 369백만원, `20년도 270백만원)
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우수사례 구매자 정보를 바탕으로 경영컨설팅 시행 [(주)경방농산]

가. 추진배경 및 목적

□ ㈜경방농산으로 강서농산물도매시장에서 과일을 거래한지 17년이 경과함

◦ 국내산 과일은 계절성이 뚜렷하며, 본 기업에서는 수입과일도 거래함에

따라 판매를 위한 구매자 확보가 기업의 매출에 큰 영향

□ 지금까지 영업을 영위하면서 지속적인 구매자 확대에 한계가 있었음

  - 본 법인의 대표는 과거 영등포 도매시장부터 과일을 거래하고 있어 

국내 산지와 수입업체를 통한 안정적 물량조달은 가능함

□ 이에 따라, 구매자 확대를 위해 기존 구매자의 특성을 파악하고 향후 

구매자 확대방안을 모색하고자 하였음

◦ 이에 따라 정부에서 실시하는 데이터바우처 사업을 통하여 구매자 

데이터를 수집하고 구매자 특성을 파악하고자 하였음

◦ 이와 동시에 구매자 특성을 바탕으로 2021년 영업활동에 반영하기 

위하여 영업전략 컨설팅을 의뢰함

나. 추진내용

□ 건국대학교와 데이터진흥원과 3자 협약을 통해 ‘구매자 데이터 수집 

및 가공 사업’을 시행함

◦ 본 시장도매인의 주요 구매자 데이터를 건국대학교에 전달하였으며, 

주요 내용에 대하여 조사를 시행

  - 이를 통해 본 시장도매인의 주요 구매자데이터를 확보하였으며, 구매자 

특성과 관련된 다양한 정보를 수집하였음

  - 구매자의 일반현황은 7개 항목, 구매자가 과일을 구매하는 요인은 8개

항목, 구매자의 특성 관련 15개 항목으로 총 30개 항목으로 구성

□ 이와 같은 구매자의 일반현황, 구매요인, 구매자의 특성과 관련된 정보를 

총 92개 구매자로부터 정보를 제공받음
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   <구매자 일반현황 및 특성과 관련된 데이터 세부 내용>

구분 컬럼명 컬럼 설명
Null
여부

형식
/단위

데이터 허용범위/규칙

구매자
일반
현황

No. 응답자 순서 N 숫자 -

ID 응답자명(가명처리) N 문자 -

지역 응답자의 지역 Y 문자 서울 **구 / 경기 **시 / 인천 **구

연령 응답자 연령 N 숫자 음수값을 가질 수 없음

영업경력 응답자 영업경력 Y 숫자/년 (년)음수값을 가질 수 없음

월 매출규모 응답자 월 매출액 규모 Y 숫자/원 (원)음수값을 가질 수 없음

운영형태 응답자의 운영형태 N 문자
1. 대형유통업체 / 2. 중·소형마트(슈퍼마켓) / 3. 
과일전문점 / 4. 전통시장 / 5. 가공업체

구매자
과일
구매
요인

No. 응답자 순서 N 숫자 -

ID 응답자명(가명처리) N 문자 -

상품의 품질
과일 구매 시 상품 품질의 

중요성
N 문자

1. 전혀 중요하지 않음 / 2. 중요하지 않음 / 3. 
보통 / 4. 중요함 / 5. 매우 중요함

상품의 가격
과일 구매 시 상품 가격의 

중요성
N 문자

1. 전혀 중요하지 않음 / 2. 중요하지 않음 / 3. 
보통 / 4. 중요함 / 5. 매우 중요함

교통의 편리성
구매처까지의 교통의 편리성의 

중요성
Y 문자

1. 전혀 중요하지 않음 / 2. 중요하지 않음 / 3. 
보통 / 4. 중요함 / 5. 매우 중요함

상품의 구색
구매처가 취급하는 상품의 

종류의 중요성
N 문자

1. 전혀 중요하지 않음 / 2. 중요하지 않음 / 3. 
보통 / 4. 중요함 / 5. 매우 중요함

구매처 임직원과의 
친분

구매처 임직원과의 친분의 
중요성

Y 문자
1. 전혀 중요하지 않음 / 2. 중요하지 않음 / 3. 
보통 / 4. 중요함 / 5. 매우 중요함

외상가능 여부 외상가능 여부의 중요성 Y 문자
1. 전혀 중요하지 않음 / 2. 중요하지 않음 / 3. 
보통 / 4. 중요함 / 5. 매우 중요함

구매자
구매
특성

No. 응답자 순서 N 숫자 -

ID 응답자명(가명처리) N 문자 -

주로 구매하는 부류
㈜경방농산에서 주로 구매하는 

과일 부류
N 문자

1. 국내산 과일 / 2. 수입산 과일 
  / 3. 국내산 및 수입산 과일

1주당 방문 횟수 ㈜경방농산에 방문하는 횟수 N 숫자/일 음수값을 가질 수 없음

구매기간 ㈜경방농산과 거래한 기간 Y 숫자/년 음수값을 가질 수 없음

구매금액
1회 방문시 구매하는 평균 

구매금액
Y 숫자/원 음수값을 가질 수 없음

과일가격 ㈜경방농산 과일가격의 적정성 N 문자
1. 매우 미흡함 / 2. 미흡함 / 3. 보통 / 4. 우수함 
/ 5. 매우 우수함

과일의 품질
㈜경방농산 

과일 품질 수준
N 문자

1. 매우 미흡함 / 2. 미흡함 / 3. 보통 / 4. 우수함 
/ 5. 매우 우수함

서비스 수준 ㈜경방농산의 서비스 수준 N 문자
1. 매우 미흡함 / 2. 미흡함 / 3. 보통 / 4. 우수함 
/ 5. 매우 우수함

판매품목의 구색
㈜경방농산 판매품목의 구색 

수준
Y 문자

1. 매우 미흡함 / 2. 미흡함 / 3. 보통 / 4. 우수함 
/ 5. 매우 우수함

교통의 편리성
㈜경방농산까지 

교통의 접근성 수준
Y 문자

1. 매우 미흡함 / 2. 미흡함 / 3. 보통 / 4. 우수함 
/ 5. 매우 우수함

외상거래 ㈜경방농산의 외상거래 가능정도 Y 문자
1. 매우 미흡함 / 2. 미흡함 / 3. 보통 / 4. 우수함 
/ 5. 매우 우수함

매우 우수한 점
㈜경방농산의 

매우 우수한 요인
Y 문자

1. 과일가격 / 2. 과일의 품질 / 3. 교통의 편리성 
/ 4. 서비스 수준 / 5. 판매품목의 구색

가장 미흡한 점
㈜경방농산의 

가장 미흡한 요인
Y 문자

1. 과일가격 / 2. 과일의 품질 / 3. 교통의 편리성 
/ 4. 서비스 수준 / 5. 없음 / 6. 제품선별 / 7. 
판매품목의 구색

전반적인 만족도
㈜경방농산에 대한
전반적인 만족도

N 문자 1. 보통 / 2. 만족 / 3. 매우 만족
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□ 비  용 : 1,125,000원

◦ 지급처 : 건국대학교컬산학협력단

◦ 지급일 : 2020.07.14

□ 구매자 일반현황 및 구매요인, 구매자별 특성에 대한 데이터를 바탕으로

다양한 분석방법을 통해 마케팅 전략 제시

◦ 데이터 가공 방법은 ‘빈도분석’, ‘교차분석’, ‘상관관계 분석’, 

‘회귀분석’을 활용하여 마케팅 전략을 제시함

구매자 데이터를 기반으로한 마케팅 전략 수립절차

다. 추진성과

□ 본 사업을 통해 구매자의 주요 데이터와 이를 바탕으로 한 경영전략을

확보하였음

◦ 또한, 향후 구매자 특성 등을 지속적으로 조사할 수 있는 구매자 조사

툴(Tool)을 제공받음

□ 이번 사업을 통해 우리기업이 향후 거래실적 향상 등에 필요한 주요 

요인들을 도출할 수 있었음

◦ 이를 바탕으로 앞으로 사업 활성화를 위한 다양한 활동을 추진하고자 함

◦ 분석결과를 바탕으로 향후 보완해야할 사항은 아래와 같음

  - 출하처 다양화가 필요하다고 판단되며, 내년부터 출하자에 대한 서비스

중 하나인 출하장려금을 확대하기 위해 자금적인 여유를 확보하고자 함

  - 신규 출하자 확보를 통해 상품의 구색을 제고하기 위하여 정기적으로

산지개발을 위한 산지 현장방문을 정기적으로 추진하고자 함
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  - 가격의 안정성 확보와 출하자의 리스크 축소를 위해 기존에 위탁 중

심의 거래에서 매수거래를 확대하고자 함

     * 매수거래와 출하장려금 확대를 위해서는 경영자금 확보가 중요하다고 판단되어 

이를 시행하고자 함

□ 본 기업뿐만 아니라 시장도매인 전반적인 활성화를 위해 시장도매인

연합회 홈페이지를 통해 컨설팅 결과를 제시함

사업결과에 대한 공시

(사)한국시장도매인연합회 홈페이지를 통해 데이터 바우처 사업을 통한 구매자 특성 가공결과 공유

□ 과거 시장도매인은 영업 활성화를 위한 경영전략 수립 등의 컨설팅을 

개별적으로 실시한 사례가 전무하였음

◦ 이번 사업을 통해 개별 시장도매인들이 자체적인 경영활성화를 위한 

노력을 제고할 수 있는 기반을 마련한 점에 의의가 있음
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