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ABSTRACT

Monitoring the Implementation of Rural Services Standard

Rural Services Standard(hereafter referred to as ‘RSS’) was institutionally

introduced in 2010 and has been enforced from 2011 by the Government.

RSS is the national minimum of public services for rural residents to be

supplied with by public agencies by the end of the year 2014 to improve the

quality of daily life in rural areas. To achieve its policy goal, we should

monitor consistently the implementation of RSS of related government

departments and local governments, and need to look to ways of improving

public service provision policies. And this is the very purpose of this study.

To monitor the actual conditions of RSS implementation, first, we

analysed various statistical data and ‘RSS Implementation Index’ related to

public service provision in rural areas. Second, we reviewed the national and

regional plans on improving the quality of rural life to find to what extent

they included RSS as their program objectives. Third, we conducted an

in-depth study of two local areas.

As a result of this study, we suggested some policy alternatives in

operating RSS and improving related policies as follows.

First, some clauses of RSS should be amended to be more clarified in

meaning or to reflect the real conditions of rural areas more exactly. Second,

future plans and policies related to public service provision in rural areas

should be made in consideration of RSS monitoring results. Third, more

innovative ways to supply or deliver public services in rural areas should be

sought in coordination between public and private agencies. Fourth, to operate

RSS more efficiently and effectively, the organization in charge of operating

RSS should be reinforced.
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이행실태 검 방법1.1.
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농어 스 이행지1.1. (RSS Implementation Index)




 





 
 







  어 비스기 종합 행지수

  별 행지수

  별가

 평가변수별가

 평가변수값

 평가변수별기 충족값

 평가변수별 편차

  어 비스기

  어 비스기 평가변수



  











  어 비스기 핵심 행지수

 핵심기 평가변수값

 핵심기 기 충족값

 핵심기 편차

  어 비스기 핵심기

 핵심기 개수



농어촌 서비스기준 이행 지수
(RSS Implementation Index)

농어촌 서비스기준
종합 이행 지수

농어촌 서비스기준
핵심 이행지수

농어촌 서비스기준
부문별 이행 지수

- 주거 부문 이행 지수
- 교통 부문 이행 지수
- 교육 부문 이행 지수
- 보건의료 부문 이행 지수
- 복지 부문 이행 지수
- 응급 부문 이행 지수
- 문화 부문 이행 지수
- 정보통신 부문 이행 지수





부 및 항목별 요도 평가1.2.



부 별 이행지2.1.







































종 이행지2.2.









농어 스 이행실태에 따른 지역 구분2.3.













핵심3.1.
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천군 일반2.1.





천군 농어 스 이행실태2.2.

















































천군 농어 스 이행실태 소결2.3.



장 군 일반3.1.



장 군 농어 스 이행실태3.2.



















































장 군 농어 스 이행실태 소결3.3.







제 장



 

 

 

 

 



농어 스 운용 경과2.1.





농어 스 부 별 주요 과2.2.



운용 주요 이슈2.3.















주요 부 별 향후 추진 방안2.4.

















이행 독려를 향후 추진 방안2.5.













추진 조직2.6.













=◯ 공표통계 구득 가능 항목 관련 법률에 의한 의무사항으로 달성한 것으로 간주, = ,◈

지자체 행정조사 필요 항목= ,▣ 관계 부처기관에 통계 요청 필요 항목= · ,◇

선언적 항목으로 달성된 것으로 간주하되 관계 부처기관에 통계 요청(*) = ·◇
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행정리
비율
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상수도
급률
75%
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급률
71%
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도 분15
내 정류장,
스 회3

이상 운행
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통
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램
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차 료1
가능

마을
월 회1
이상
순회
문

읍면
의약품
입

부산기장 78.9 57.9 0.2 0.0 0.0 91.8 84.6 98.5 0 - 50.0 0.0 1 - 80.0 0 20.0 O 0.0 100.0

대 달성 82.9 0.0 0.1 95.6 95.6 96.1 76.9 85.1 0 - 0.0 12.5 2 100.0 85.4 1 44.4 O 0.0 100.0

인천
강화 78.4 33.0 0.6 99.5 25.9 44.5 44.6 91.8 0 100.0 53.3 0.0 3 - 82.9 1 15.4 O 0.0 100.0

옹 81.2 - 2.9 88.0 26.7 21.6 16.9 50.7 0 100.0 20.0 0.0 0 - 91.3 1 0.0 X 6.7 100.0

울산울주 86.2 75.7 0.1 93.3 20.5 59.0 74.6 83.9 0 - 18.8 0.0 1 - 72.1 0 25.0 O 0.0 100.0

경

기

도

평택시 93.4 66.9 0.3 78.0 1.3 68.8 74.3 92.4 1 - 45.5 0.0 1 - 57.3 0 11.1 O 0.0 100.0

남양주시 93.1 77.7 0.1 91.9 0.0 73.7 88.0 88.8 0 - 33.3 0.0 1 - 57.8 0 88.9 O 0.0 100.0

용인시 95.2 66.3 0.5 86.5 86.5 57.4 91.5 77.7 1 - 11.8 0.0 1 - 47.9 0 100.0 O 0.0 100.0

파주시 92.2 65.2 0.2 88.8 0.0 71.7 64.2 63.9 1 - 100.0 0.0 1 - 63.6 1 41.7 O 0.0 91.7

이천시 90.0 57.8 0.6 93.2 33.9 58.2 69.2 95.3 1 - 37.2 25.0 1 100.0 61.5 1 60.0 O 0.0 100.0

안성시 90.3 84.7 0.2 100.0 0.0 70.9 47.9 83.7 0 - 51.8 0.0 0 - 64.8 1 41.7 O 0.0 100.0

김포시 93.4 65.5 0.1 21.2 21.2 55.0 59.2 67.0 1 - 50.0 0.0 1 - 68.5 0 16.7 O 0.0 100.0

화성시 92.6 67.4 0.1 100.0 2.1 75.8 77.2 85.2 0 - 6.6 0.0 1 - 52.7 0 46.2 O 0.0 100.0

주시 93.1 65.9 0.2 50.0 28.0 37.6 90.0 60.4 1 - 12.5 0.0 1 - 55.4 0 42.9 O 0.0 100.0

양주시 92.1 64.7 0.2 14.0 18.0 78.5 87.6 67.7 0 - 0.0 0.0 1 - 48.1 1 40.0 O 0.0 100.0

포천시 86.0 63.2 0.2 97.2 97.2 41.3 54.3 80.7 1 - 100.0 0.0 1 - 71.5 1 25.0 O 0.0 100.0

여주 86.1 71.5 0.2 100.0 1.1 43.9 53.1 86.8 1 - 100.0 8.3 1 100.0 57.7 1 20.0 O 0.0 100.0

연천 82.6 38.1 0.2 100.0 6.3 88.4 66.9 90.6 2 - 32.4 0.0 1 - 83.8 1 10.0 O 0.0 100.0

가평 81.3 0.0 1.1 96.8 0.0 55.7 70.5 80.0 0 - 0.0 0.0 1 - 82.3 1 66.7 O 0.0 100.0
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이상
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읍면
의약품
입

양평 81.6 11.8 0.7 100.0 100.0 30.5 78.9 85.7 0 - 4.1 14.3 1 100.0 67.0 1 25.0 O 0.0 100.0

강

원

도

춘천시 88.4 0.0 0.8 78.1 18.8 62.5 90.0 88.1 0 - 52.9 6.7 0 100.0 46.1 1 40.0 O 0.0 100.0

원주시 88.4 67.1 0.9 76.7 16.1 7.1 84.1 97.1 0 - 83.3 0.0 0 - 58.2 0 22.2 O 0.0 88.9

강릉시 85.1 0.0 0.3 95.9 16.4 46.3 87.2 90.3 0 - 14.3 5.9 0 100.0 55.2 0 25.0 O 0.0 100.0

삼척시 73.0 0.0 0.2 45.6 69.4 42.7 82.7 65.8 0 - 34.3 4.0 0 100.0 70.7 1 0.0 O 0.0 100.0

홍천 74.9 54.6 0.4 94.9 0.0 40.6 62.4 63.2 0 - 47.1 5.1 3 100.0 64.4 1 10.0 O 0.0 100.0

횡성 72.2 0.0 0.3 98.3 4.0 29.5 51.2 82.8 1 - 2.5 7.7 2 100.0 73.4 1 44.4 X 0.6 100.0

영월 67.0 0.0 0.4 88.1 15.3 49.8 3.1 72.2 0 - 30.6 0.0 1 - 76.1 1 11.1 O 0.0 100.0

평창 73.0 0 0.7 85.6 43.1 68.3 45.5 54.3 1 - 13.3 6.3 1 100.0 79.0 0 25.0 O 0.0 100.0

정선 68.5 0.0 0.2 75.1 75.1 58.3 79.0 71.7 0 - 38.5 16.7 1 100.0 79.6 1 11.1 X 6.1 100.0

철원 83.7 0 0.5 10.1 36.7 48.8 47.4 92.5 0 - 31.3 0.0 3 - 73.8 1 14.3 O 0.0 85.7

화천 74.4 0 0.1 100.0 22.2 44.0 26.4 61.7 0 - 1.7 0.0 1 - 84.7 1 40.0 O 0.0 100.0

양 78.5 0 0.6 100.0 100.0 57.8 84.6 81.6 1 - 27.3 0.0 2 - 84.7 1 20.0 X 0.0 100.0

인제 76.5 0 0.4 63.1 63.1 67.9 49.6 78.6 0 - 0.0 0.0 2 - 76.0 0 66.7 X 0.0 100.0

고성 강(
원)

79.2 0.0 0.2 94.5 94.5 85.4 43.3 90.6 0 - 44.4 10.0 1 100.0 78.7 1 40.0 X 0.0 100.0

충

청

북

도

양양 78.7 0.0 0.2 100.0 0.0 64.9 42.9 82.3 0 - 66.7 0.0 1 - 60.6 1 16.7 X 0.0 100.0

충주시 85.9 0.0 0.9 97.3 2.7 27.4 84.1 86.7 0 - 5.5 11.1 2 100.0 69.8 1 23.1 O 0.0 100.0

제천시 82.4 0.0 3.5 100.0 0.0 46.8 87.1 92.2 0 - 15.4 0.0 2 - 88.3 0 12.5 O 0.0 100.0

청원 83.6 78.7 0.6 84.0 18.0 50.7 41.0 87.3 1 - 30.7 0.0 1 - 92.4 0 21.4 O 0.5 100.0

은 68.2 0.0 0.8 97.2 2.4 19.1 57.4 76.9 0 - * 0.0 1 - 99.1 0 9.1 O 0.4 100.0

옥천 73.9 0.0 1.1 0.0 0.0 58.3 69.5 79.5 0 - 0.0 8.3 1 100.0 77.8 1 11.1 O 0.0 100.0

영동 69.1 0.0 0.9 100.0 100.0 59.6 40.3 71.7 0 - * 0.0 1 - 82.6 0 9.1 O 0.0 100.0

천 85.7 3.5 0.7 92.5 0.0 65.3 60.1 86.2 0 - 75.0 0.0 1 - 87.2 0 14.3 O 0.0 100.0

산 65.1 0.0 1.4 100.0 0.0 34.6 33.3 87.1 0 - 33.3 5.3 1 100.0 91.5 1 9.1 O 0.0 100.0

음성 84.4 23.8 2.8 100.0 3.4 59.2 48.9 77.6 0 - 6.7 0.0 1 - 81.3 0 44.4 O 0.0 100.0
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문

읍면
의약품
입

단양 71.8 0.0 1.3 95.3 0.0 36.8 48.3 90.5 0 - 83.3 6.3 1 100.0 96.1 0 12.5 X 0.0 87.5

평 86.4 45.5 0.5 99.0 99.0 33.4 78.4 91.3 1 - 25.0 0.0 1 - 76.9 1 50.0 O 0.0 100.0

충

청

남

도

천안시 91.6 53.1 0.1 96.3 96.3 28.5 90.0 91.5 0 - 66.7 0.0 1 - 76.7 0 33.3 O 0.0 100.0

공주시 81.9 0.0 1.5 77.5 1.1 28.3 62.7 97.1 0 - 28.6 0.0 1 - 88.1 0 18.2 O 0.4 100.0

령시 84.9 0.0 0.4 100.0 21.3 27.6 60.4 91.1 0 - 32.0 0.0 0 - 92.0 0 18.2 O 4.7 100.0

아산시 90.4 70.9 0.7 93.0 14.5 64.9 50.5 89.4 0 - 100.0 0.0 1 - 83.6 1 45.5 O 0.0 100.0

서산시 86.6 32.9 0.1 100.0 100.0 47.0 64.8 92.2 0 - 39.5 20.0 0 100.0 81.2 1 10.0 O 0.0 100.0

논산시 81.3 0.0 1.2 96.2 9.5 18.0 47.7 96.0 0 - 30.2 0.0 1 - 84.8 1 23.1 O 0.5 100.0

계룡시 95.1 - 0.3 100.0 100.0 94.8 95.2 98.2 1 - 75.0 0.0 0 - 81.4 1 0.0 O 1.6 100.0

금산 66.2 0.3 0.3 100.0 25.7 32.7 48.0 85.5 0 - 30.0 6.7 2 100.0 92.5 1 30.0 O 0.0 100.0

연기 85.9 0.0 0.3 100.0 7.0 32.0 56.0 87.9 0 - 85.7 40.0 1 100.0 91.7 1 25.0 O 0.0 100.0

부여 80.7 0.0 0.2 96.8 16.2 38.6 37.2 92.1 2 - 25.0 20.0 1 100.0 97.3 0 6.3 O 0.0 100.0

서천 78.2 0.0 0.2 89.2 7.6 30.4 22.8 93.3 0 - 61.5 0.0 2 - 93.3 1 7.7 O 0.0 100.0

청양 76.4 0.0 2.5 100.0 100.0 7.5 37.9 79.7 1 - 30.2 7.7 2 100.0 85.8 1 30.0 O 0.0 100.0

홍성 83.3 34.2 0.3 98.8 98.8 19.2 57.2 79.5 0 - 32.0 6.3 2 100.0 91.9 1 9.1 O 0.0 100.0

예산 86.0 29.8 0.6 98.0 9.9 14.1 53.2 96.7 0 - 18.2 0.0 1 - 92.7 1 8.3 O 1.3 100.0

태안 86.9 3.3 2.1 97.8 7.5 45.3 44.5 91.8 0 - 22.2 0.0 1 - 83.5 0 25.0 O 0.0 100.0

당 87.6 70.5 1.0 75.4 5.8 33.2 58.2 91.3 1 - 0.0 0.0 1 - 85.5 0 25.0 O 0.0 100.0

전

라

북

산시 89.3 0.0 0.4 2.4 0.0 54.9 88.6 94.6 0 - 100.0 0.0 0 - 78.3 1 18.2 O 0.0 100.0

익산시 87.9 0.0 2.3 100.0 0.0 69.1 84.2 98.6 0 - 18.8 6.9 0 100.0 85.4 1 0.0 O 0.0 100.0

정읍시 81.8 0.0 0.3 23.1 0.2 79.1 66.2 94.9 0 - 21.7 4.2 2 100.0 84.6 0 0.0 O 0.0 100.0

남원시 76.0 0.0 0.2 100.0 0.0 40.2 79.2 91.3 0 - 40.5 0.0 2 - 85.0 0 18.8 O 0.0 93.8



분

주거 통 육 건의료

주택 난 마을공동시설 상수도하수도 대 통 여객선 인도
유
초

고등
학

폐
과후
학

의견
수렴

평생
육

료
서비스

순회
문

의약품
입

시
도
명

시 명‧

최저주거
기
이상
가 비율
90%
이상

읍부
도시
가스
급률
50%
이상

신재생
에너
급률

마을
공동시설
운영비
원

행정리
비율

공동시설
상설
프로 램
원

행정리
비율

면부
상수도
급률
75%
이상

하수도
급률
71%
이상

도 분15
내 정류장,
스 회3

이상 운행
마을 비율

공공
통
프로
램
운영

도와
도서
역

일 회1 1
이상
왕

생활
도로
정비시
인도
분

적정
모
학
육성

우수
고등
학
개1
이상

폐 시
주민
의견
수렴

과후
학
프로 램
참여율
70%
이상

육
전

위원회
설치

읍면
평생
육

시설 개1
이상

모든
주요
과목
차 료1
가능

마을
월 회1
이상
순회
문

읍면
의약품
입

도

김제시 79.1 0.0 0.6 97.8 97.8 72.4 48.3 91.9 1 - 83.3 0.0 1 - 82.8 0 6.7 O 0.0 100.0

완주 73.2 49.4 0.8 21.8 0.6 26.7 48.5 94.4 1 - 39.3 7.7 1 100.0 92.2 0 15.4 X 0.0 100.0

안 57.5 0 1.2 0.0 0.0 33.8 55.0 82.4 0 - 0.0 5.0 1 100.0 82.4 0 18.2 * 0.7 100.0

무주 66.3 0.0 0.9 100.0 0.0 51.3 62.2 68.0 1 - 50.0 0.0 1 - 90.9 1 16.7 O 0.0 100.0

장수 58.9 0 0.5 36.7 36.7 45.8 53.8 76.9 1 - 50.0 11.1 1 100.0 93.9 1 14.3 O 0.0 100.0

임실 55.5 0 0.4 99.6 99.6 55.2 61.5 83.1 0 - * 0.0 1 - 95.2 0 25.0 O 0.0 100.0

순창 61.3 0.0 0.8 100.0 0.0 36.4 41.7 81.6 0 - 0.0 0.0 1 - 91.5 0 9.1 O 0.0 100.0

고창 78.3 0.0 2.3 92.1 0.0 91.8 44.6 81.3 0 - 0.4 0.0 1 - 87.8 1 7.1 O 0.0 100.0

부안 83.6 0.0 0.4 7.5 11.4 96.4 46.6 96.1 0 100.0 50.0 4.2 1 100.0 95.9 0 7.7 O 0.0 100.0

전

라

남

도

여수시 87.6 0.0 1.8 100.0 0.0 12.3 81.7 76.6 0 100.0 16.7 8.2 1 100.0 61.0 1 14.3 O 0.0 100.0

순천시 85.7 0.0 0.1 64.3 0.8 62.4 89.0 96.6 0 - 25.0 15.8 0 100.0 59.8 1 18.2 O 0.0 100.0

나주시 74.2 0.0 0.5 88.6 88.6 41.6 52.8 88.4 1 - 0.0 26.7 1 100.0 87.7 0 15.4 O 0.0 100.0

양시 87.2 79.9 0.2 95.8 0.0 37.6 90.9 93.2 1 - 45.5 9.1 1 100.0 70.8 1 14.3 O 0.0 100.0

담양 64.7 0.0 0.4 98.7 24.8 28.1 35.7 86.6 1 - 16.7 0.0 1 - 94.3 1 16.7 X 0.3 100.0

곡성 63.0 0.0 0.3 98.5 5.2 45.1 63.2 87.8 0 - 25.0 0.0 1 - 86.8 0 18.2 * 0.4 100.0

례 73.5 0.0 0.2 100.0 100.0 33.1 88.0 91.3 0 - 20.5 0.0 1 - 84.7 0 12.5 X 0.0 100.0

고흥 78.0 0 0.2 0.0 0.0 31.9 36.4 85.7 0 100.0 0.0 14.3 1 100.0 80.3 1 6.3 O 0.0 100.0

성 71.6 0 0.7 100.0 5.7 26.2 52.5 87.3 0 - 48.9 0.0 2 - 89.4 0 16.7 X 0.0 100.0

화순 73.5 74.9 1.5 97.4 5.9 56.7 72.6 93.7 0 - 18.8 5.9 2 100.0 81.4 1 7.7 O 0.0 100.0

장흥 67.9 0 0.2 100.0 36.3 12.5 16.9 81.3 0 - 100.0 0.0 1 - 84.1 0 10.0 O 0.0 100.0

강 76.1 0 1.7 29.2 18.9 18.0 55.1 83.9 0 - 23.1 9.1 1 100.0 80.2 1 18.2 O 0.0 100.0

해남 72.9 0.0 0.6 99.8 5.5 23.8 40.0 84.8 0 - 7.1 14.3 1 100.0 80.2 1 7.1 O 0.8 100.0



분

주거 통 육 건의료

주택 난 마을공동시설 상수도하수도 대 통 여객선 인도
유
초

고등
학

폐
과후
학

의견
수렴

평생
육

료
서비스

순회
문

의약품
입

시
도
명

시 명‧

최저주거
기
이상
가 비율
90%
이상

읍부
도시
가스
급률
50%
이상

신재생
에너
급률

마을
공동시설
운영비
원

행정리
비율

공동시설
상설
프로 램
원

행정리
비율

면부
상수도
급률
75%
이상

하수도
급률
71%
이상

도 분15
내 정류장,
스 회3

이상 운행
마을 비율

공공
통
프로
램
운영

도와
도서
역

일 회1 1
이상
왕

생활
도로
정비시
인도
분

적정
모
학
육성

우수
고등
학
개1
이상

폐 시
주민
의견
수렴

과후
학
프로 램
참여율
70%
이상

육
전

위원회
설치

읍면
평생
육

시설 개1
이상

모든
주요
과목
차 료1
가능

마을
월 회1
이상
순회
문

읍면
의약품
입

영암 83.1 21.0 2.5 100.0 3.9 51.3 52.3 87.6 1 - 6.1 7.7 1 100.0 88.5 1 27.3 X 0.0 100.0

무안 77.7 0.0 0.4 4.0 3.3 42.9 42.5 73.8 0 - 0.0 30.8 1 100.0 80.4 0 22.2 O 0.0 100.0

함평 73.1 0.0 0.5 95.2 4.0 27.6 37.7 86.7 0 - 8.1 0.0 1 - 87.5 1 11.1 X 0.0 100.0

영 79.3 0.0 0.3 100.0 8.6 68.3 48.9 85.3 0 100.0 25.0 9.1 2 100.0 86.0 1 18.2 O 0.0 100.0

장성 70.4 0.0 0.5 85.9 85.9 24.8 43.9 92.3 1 - 36.1 14.3 1 100.0 93.3 0 9.1 O 0.0 100.0

완도 84.0 0 0.6 100.0 100.0 61.5 55.1 72.7 1 100.0 0.0 18.5 1 100.0 86.6 1 8.3 O 0.0 100.0

도 70.1 0 0.2 100.0 0.0 53.7 56.9 78.5 1 100.0 30.8 20.8 1 100.0 91.8 0 14.3 X 0.0 100.0

신안 65.7 0 0.2 100.0 100.0 75.0 26.7 58.9 1 100.0 12.8 12.5 1 100.0 92.6 1 14.3 X 0.0 100.0

경

상

북

도

포항시 84.1 71.8 0.5 92.0 9.3 56.4 79.0 80.7 0 - 60.7 5.0 0 100.0 71.8 1 21.4 O 0.0 100.0

경주시 75.9 22.5 0.1 98.7 3.0 58.5 85.1 82.4 0 - 15.8 29.2 1 100.0 77.7 0 16.7 O 0.0 100.0

김천시 75.0 0.0 1.0 100.0 100.0 33.0 64.7 91.1 0 - 100.0 7.1 2 100.0 80.8 1 0.0 O 0.0 100.0

안동시 66.8 0.0 0.2 100.0 100.0 37.1 72.1 80.3 0 - 33.3 6.7 0 100.0 76.4 1 21.4 O 0.0 100.0

미시 90.8 30.0 0.0 100.0 67.9 69.2 93.5 71.1 0 - 5.1 9.1 2 100.0 77.6 1 12.5 O 1.2 100.0

영주시 66.7 0.0 0.2 89.4 2.0 18.2 78.9 84.9 0 - 34.3 9.1 2 100.0 78.3 1 10.0 O 0.5 100.0

영천시 61.9 0.0 0.1 60.1 26.4 57.0 61.9 88.8 0 - 35.9 4.8 2 100.0 93.4 1 36.4 O 0.0 100.0

상주시 62.5 0.0 0.4 100.0 0.0 29.6 64.4 78.4 0 - 0.0 6.1 1 100.0 84.3 1 0.0 O 0.0 100.0

문경시 67.2 0.0 0.2 0.0 0.9 71.9 76.9 79.1 0 - 11.5 22.2 2 100.0 92.4 1 11.1 O 0.0 100.0

경산시 85.1 0.0 1.6 81.9 0.0 86.6 87.2 83.8 0 - 0.0 16.7 0 100.0 85.3 1 50.0 O 0.0 100.0

위 43.3 0.0 0.2 95.6 13.7 43.8 4.8 69.2 0 - 62.5 7.7 1 100.0 83.3 1 12.5 X 0.0 100.0

의성 45.9 0.0 1.6 100.0 1.3 34.4 36.8 71.5 0 - 7.0 3.8 2 100.0 94.0 0 5.6 X 0.0 100.0

청송 44.4 0.0 0.5 100.0 29.4 54.0 11.0 83.1 0 - 21.4 0.0 1 - 86.7 1 12.5 O 0.0 100.0



분

주거 통 육 건의료

주택 난 마을공동시설 상수도하수도 대 통 여객선 인도
유
초

고등
학

폐
과후
학

의견
수렴

평생
육

료
서비스

순회
문

의약품
입

시
도
명

시 명‧

최저주거
기
이상
가 비율
90%
이상

읍부
도시
가스
급률
50%
이상

신재생
에너
급률

마을
공동시설
운영비
원

행정리
비율

공동시설
상설
프로 램
원

행정리
비율

면부
상수도
급률
75%
이상

하수도
급률
71%
이상

도 분15
내 정류장,
스 회3

이상 운행
마을 비율

공공
통
프로
램
운영

도와
도서
역

일 회1 1
이상
왕

생활
도로
정비시
인도
분

적정
모
학
육성

우수
고등
학
개1
이상

폐 시
주민
의견
수렴

과후
학
프로 램
참여율
70%
이상

육
전

위원회
설치

읍면
평생
육

시설 개1
이상

모든
주요
과목
차 료1
가능

마을
월 회1
이상
순회
문

읍면
의약품
입

영양 34.6 0.0 0.3 95.6 24.6 43.2 2.5 84.2 0 - 4.0 11.1 1 100.0 90.5 1 16.7 X 0.0 100.0

영덕 60.1 0.0 0.4 98.0 0.0 79.8 67.1 74.5 0 - 0.0 12.5 1 100.0 82.0 1 22.2 O 0.0 100.0

청도 56.7 0.0 0.7 100.0 1.9 28.2 47.6 91.0 0 - 33.3 0.0 1 - 92.7 1 11.1 X 0.0 100.0

고령 60.8 0.0 3.7 99.3 1.3 72.8 33.4 69.8 0 - * 8.3 0 100.0 98.6 1 25.0 X 0.0 100.0

성주 58.5 0.0 0.6 100.0 22.7 13.5 26.2 39.5 0 - * 0.0 1 - 87.4 1 10.0 * 0.0 100.0

칠곡 83.7 75.6 0.1 91.0 10.1 61.7 64.7 50.3 0 - 100.0 0.0 1 - 77.1 1 37.5 O 0.0 100.0

예천 56.4 0.0 0.2 93.6 13.2 37.3 31.9 83.0 0 - 45.5 21.4 1 100.0 81.5 1 8.3 O 0.0 100.0

봉화 43.0 0.0 0.5 99.4 4.5 34.5 3.8 76.9 0 - 10.6 6.7 1 100.0 85.4 1 10.0 * 0.0 100.0

울 65.4 0.0 0.1 100.0 5.6 47.3 63.0 75.9 0 - 10.8 6.3 2 100.0 87.4 1 10.0 O 0.0 100.0

울릉 80.8 0 0.9 88.0 32.0 63.7 1.5 96.0 1 - 100.0 14.3 0 100.0 93.3 1 33.3 × 0.0 100.0

경

상

남

도

창원시 92.2 39.0 0.5 63.6 0.0 52.7 96.7 100.0 0 - 27.8 0.0 1 - 72.9 0 0.0 O 0.0 100.0

마산시 84.7 0.0 0.0 63.6 0.0 44.2 93.0 98.9 0 - 27.8 0.0 0 - 72.9 0 40.0 O 0.0 100.0

주시 82.4 33.2 0.1 46.8 15.6 86.3 91.3 89.9 1 - 51.5 23.1 1 100.0 71.5 0 6.3 O 0.0 100.0

통영시 82.1 0.0 0.1 73.2 4.0 78.5 78.9 60.1 0 100.0 22.2 18.2 1 25.0 86.3 0 14.3 O 0.0 100.0

사천시 76.8 58.6 2.8 100.0 54.3 86.3 88.7 46.3 0 - 50.0 0.0 1 - 75.1 1 25.0 O 0.0 100.0

김해시 90.2 61.5 0.1 89.5 89.5 84.6 90.5 88.3 1 - 41.0 10.0 1 100.0 64.8 0 37.5 O 0.0 100.0

양시 67.5 0.0 0.2 24.2 37.7 29.6 71.0 69.1 0 - 30.0 6.7 1 100.0 69.0 0 9.1 O 0.0 100.0

거제시 87.4 - 0.6 100.0 100.0 74.2 80.9 100.0 1 - 57.1 11.1 1 100.0 80.3 1 11.1 O 0.0 100.0

양산시 88.8 81.5 2.5 91.3 33.0 42.5 81.1 100.0 2 - 5.1 0.0 1 - 72.3 0 40.0 O 0.0 100.0

의령 51.5 0 0.5 100.0 100.0 18.0 55.7 17.3 1 - 20.0 0.0 1 - 89.0 1 15.4 X 1.7 100.0

함안 71.8 0.0 0.2 93.5 4.0 74.0 33.7 34.4 0 - 9.6 0.0 1 - 92.1 1 20.0 O 0.0 100.0

창녕 55.6 0.0 1.8 100.0 56.1 61.8 61.4 81.1 0 - 0.0 0.0 1 - 85.3 0 14.3 O 0.0 100.0



분

주거 통 육 건의료

주택 난 마을공동시설 상수도하수도 대 통 여객선 인도
유
초

고등
학

폐
과후
학

의견
수렴

평생
육

료
서비스

순회
문

의약품
입

시
도
명

시 명‧

최저주거
기
이상
가 비율
90%
이상

읍부
도시
가스
급률
50%
이상

신재생
에너
급률

마을
공동시설
운영비
원

행정리
비율

공동시설
상설
프로 램
원

행정리
비율

면부
상수도
급률
75%
이상

하수도
급률
71%
이상

도 분15
내 정류장,
스 회3

이상 운행
마을 비율

공공
통
프로
램
운영

도와
도서
역

일 회1 1
이상
왕

생활
도로
정비시
인도
분

적정
모
학
육성

우수
고등
학
개1
이상

폐 시
주민
의견
수렴

과후
학
프로 램
참여율
70%
이상

육
전

위원회
설치

읍면
평생
육

시설 개1
이상

모든
주요
과목
차 료1
가능

마을
월 회1
이상
순회
문

읍면
의약품
입

고성 66.8 0.0 1.9 100.0 0.0 36.7 44.2 80.9 0 - 50.0 0.0 2 - 97.6 1 7.1 X 0.0 100.0

남해 68.2 0 0.5 100.0 100.0 35.0 55.3 86.4 0 - 7.1 0.0 1 - 87.8 0 10.0 O 1.4 100.0

하동 70.8 0.0 2.7 100.0 40.8 36.5 58.2 19.1 0 - 4.3 6.7 1 100.0 84.4 0 7.7 X 0.0 100.0

산청 59.7 0 0.9 100.0 17.5 25.8 28.1 58.9 0 - 0.0 0.0 1 - 95.8 0 27.3 X 0.0 100.0

함양 59.9 0.0 0.5 0.0 0.0 17.5 49.0 78.4 0 - 0.0 0.0 1 - 92.5 1 9.1 X 0.0 100.0

거창 59.2 0.0 0.4 25.2 0.0 8.8 64.7 88.7 0 - 0.0 0.0 1 - 87.1 0 8.3 O 0.0 100.0

합천 51.5 0 0.2 100.0 5.2 22.6 29.8 70.9 0 - 7.9 5.0 1 100.0 87.6 1 11.8 X 0.0 100.0

제
주
도

제주시 83.4 0.0 0.1 100.0 0.0 100.0 86.0 56.3 0 50.0 36.0 6.7 0 100.0 85.7 1 28.6 O 0.0 100.0

서 포시 78.0 0.0 0.0 100.0 0.0 100.0 81.6 34.2 0 - 36.0 10.0 0 100.0 93.2 1 60.0 O 0.0 100.0



분
응급 문화 정 통신

노인 청소년 아동 영유아 다문화가족
응급
서비스

소
서비스

도난
경찰
서비스

독서 문화시설 프로 램
찾아가는
문화공연

초고속망

시
도
명

시 명‧

취약계층
노인 주 회1
이상
재가노인
서비스

청소년
활동
흥
시설
개1
이상

읍면
역아동

센터 또는
초등돌봄
실 운영

영유아
명 이상3
읍면
영유아
육시설
운영

다문화
가족
원
센터
개소1
이상

다문화
가족
원
센터
문

서비스

응급
출동
분 내30

현장도착

소 출동
분 내5
도착률
55%
이상

행정리
용

CCTV
설치

항포
CCTV
설치

경찰
출동
분 내10
현장
도착

읍면
공공/
작은
도서

도서 대
출 대여/
대안
시스템

문화
시설
문화원( ,
문예
회 )

월 회1
이상
문화
프로 램
람

분기
회1
이상
전문
공연
람

행정리
연 회2
이상
찾아가는
문화
프로 램

초
고속망
축률
100%

대역
통합망
축률
80%

부산 기장 30.9 3 100.0 100.0 1 O 100.0 33.3 23.1 11.8 100.0 80.0 0 1 0.3 - 0.0 56.1 53.4

대 달성 54.0 1 100.0 88.9 1 O 100.0 44.8 19.4 - 100.0 55.6 0 1 78.8 - 0.0 63.0 60.4

인천
강화 17.7 6 100.0 53.8 1 O 100.0 47.8 16.8 9.1 100.0 69.2 0 2 0.7 4.0 0.0 53.2 41.4

옹 28.5 0 71.4 57.1 0 - 100.0 50.0 22.7 2.2 100.0 28.6 0 0 - - 100.0 54.7 33.6

울산 울주 10.5 4 100.0 66.7 1 O 100.0 40.4 15.2 33.3 100.0 75.0 0 2 0.7 23.8 0.0 70.8 66.8

경

기

도

평택시 10.5 6 100.0 88.9 1 O 100.0 55.2 11.0 0.0 100.0 55.6 1 4 5.7 39.0 0.0 72.6 64.5

남양주시 * 5 100.0 100.0 1 O 100.0 52.4 7.5 - 100.0 77.8 1 1 1.0 - 88.9 81.7 77.5

용인시 36.1 7 100.0 100.0 1 O 100.0 20.0 10.9 - 100.0 100.0 1 2 0.9 12.3 71.4 80.9 77.2

파주시 * 5 91.7 83.3 1 O 100.0 25.0 7.5 - 100.0 75.0 2 1 0.8 - 33.3 76.5 72.1

이천시 71.5 7 100.0 90.0 1 O 100.0 32.1 13.2 - 100.0 50.0 1 2 6.0 32.0 10.0 76.9 68.4

안성시 22.0 2 100.0 91.7 1 O 100.0 41.9 3.2 - 100.0 25.0 1 2 10.7 0.0 8.3 72.6 63.0

김포시 24.9 4 100.0 100.0 1 O 100.0 47.8 12.7 33.3 100.0 33.3 1 1 * - 66.7 70.9 63.8

화성시 19.6 4 100.0 100.0 1 O 100.0 11.4 31.2 66.7 100.0 61.5 1 2 0.6 25.5 92.3 91.7 85.8

주시 41.1 1 100.0 100.0 1 O 100.0 36.8 14.6 - 100.0 57.1 0 2 1.1 0.0 0.0 85.7 79.8

양주시 13.5 4 100.0 100.0 1 O 100.0 46.2 21.0 - 100.0 80.0 1 2 0.8 10.5 60.0 81.4 76.0

포천시 25.9 7 100.0 100.0 0 - 100.0 43.3 30.7 - 100.0 58.3 1 2 5.7 25.3 83.3 76.7 66.4

여주 63.7 4 100.0 100.0 1 O 100.0 25.0 13.2 - 100.0 70.0 1 1 0.6 - 10.0 71.4 60.8

연천 22.7 2 60.0 60.0 0 - 100.0 54.5 8.3 - 100.0 40.0 2 1 * - 0.0 74.7 71.0

가평 37.7 10 100.0 100.0 1 O 100.0 47.1 * - 100.0 50.0 2 2 0.3 11.8 100.0 70.0 57.4

양평 20.0 5 100.0 100.0 0 - 100.0 47.1 32.0 - 100.0 50.0 2 2 0.8 4.3 0.0 64.4 47.5

강

원

도

춘천시 43.3 5 90.0 80.0 1 O 98.6 10.5 7.3 - 100.0 50.0 1 2 0.6 18.5 0.0 76.1 72.0

원주시 27.9 6 100.0 100.0 1 O 100.0 33.3 7.8 - 100.0 55.6 1 2 0.1 28.0 0.0 72.1 68.3

강릉시 12.7 3 100.0 87.5 1 O 100.0 41.7 7.5 27.3 100.0 37.5 2 2 3.1 56.5 0.0 72.8 68.0

삼척시 30.6 2 87.5 62.5 0 - 98.6 37.5 9.4 37.5 100.0 50.0 1 2 2.0 23.8 0.0 51.6 47.3



분
응급 문화 정 통신

노인 청소년 아동 영유아 다문화가족
응급
서비스

소
서비스

도난
경찰
서비스

독서 문화시설 프로 램
찾아가는
문화공연

초고속망

시
도
명

시 명‧

취약계층
노인 주 회1
이상
재가노인
서비스

청소년
활동
흥
시설
개1
이상

읍면
역아동

센터 또는
초등돌봄
실 운영

영유아
명 이상3
읍면
영유아
육시설
운영

다문화
가족
원
센터
개소1
이상

다문화
가족
원
센터
문

서비스

응급
출동
분 내30

현장도착

소 출동
분 내5
도착률
55%
이상

행정리
용

CCTV
설치

항포
CCTV
설치

경찰
출동
분 내10
현장
도착

읍면
공공/
작은
도서

도서 대
출 대여/
대안
시스템

문화
시설
문화원( ,
문예
회 )

월 회1
이상
문화
프로 램
람

분기
회1
이상
전문
공연
람

행정리
연 회2
이상
찾아가는
문화
프로 램

초
고속망
축률
100%

대역
통합망
축률
80%

홍천 22.0 3 100.0 70.0 1 O 100.0 31.3 14.8 - 100.0 20.0 0 2 0.9 14.8 30.0 68.0 53.0

횡성 21.5 1 100.0 88.9 1 O 100.0 37.5 17.1 - 100.0 100.0 0 1 0.8 - 22.2 56.9 44.5

영월 28.2 0 100.0 44.4 1 O 100.0 12.5 7.9 - 100.0 33.3 0 2 0.9 7.3 33.3 52.1 41.1

평창 16.1 3 100.0 100.0 1 O 100.0 18.2 10.1 - 100.0 87.5 1 2 1.9 4.8 12.5 65.7 48.7

정선 23.4 2 100.0 88.9 0 - 100.0 71.4 21.0 - 100.0 44.4 1 2 0.3 18.8 0.0 61.9 52.6

철원 19.8 2 85.7 71.4 1 O 100.0 50.0 9.2 - 100.0 42.9 1 1 2.5 1.3 28.6 80.2 75.4

화천 37.8 2 100.0 100.0 0 - 100.0 33.3 23.5 - 100.0 100.0 1 2 1.4 3.3 40.0 96.7 90.4

양 31.6 5 100.0 100.0 1 O 100.0 60.0 18.2 - 100.0 40.0 0 1 * 3.8 0.0 86.1 81.3

인제 33.4 3 100.0 100.0 1 O 100.0 0.0 20.2 - 100.0 50.0 0 2 1.6 12.5 0.0 84.4 71.0

고성 18.7 4 100.0 100.0 0 - 100.0 50.0 13.4 50.0 * 60.0 0 2 0.1 1.5 * 68.1 60.5

양양 31.5 0 100.0 66.7 0 - 100.0 0.0 11.3 50.0 100.0 33.3 0 1 1.8 - 16.7 66.6 55.7

충

청

북

도

충주시 45.8 1 100.0 84.6 1 O 99.1 100.0 18.6 - 100.0 76.9 1 3 0.4 59.0 0.0 77.5 73.7

제천시 8.4 4 100.0 75.0 1 O 100.0 66.7 17.0 - 100.0 62.5 2 2 0.3 23.0 0.0 71.4 67.0

청원 13.1 1 100.0 100.0 1 O 100.0 57.9 63.6 - 100.0 64.3 0 1 0.9 - 28.6 76.6 71.0

은 35.3 5 100.0 27.3 1 O 100.0 45.5 10.5 - 100.0 63.6 0 2 1.9 0.0 0.0 45.5 35.7

옥천 26.5 3 100.0 44.4 1 O 100.0 100.0 21.0 - 100.0 44.4 0 3 * 9.3 11.1 48.4 43.4

영동 29.4 2 100.0 63.6 1 O 100.0 100.0 25.7 - 100.0 54.5 0 2 0.5 4.5 0.0 54.1 45.5

천 66.6 1 100.0 100.0 1 O 100.0 84.6 17.4 - 100.0 71.4 0 3 0.8 10.5 71.4 78.1 72.0

산 1.9 5 100.0 45.5 1 O 100.0 100.0 31.9 - 100.0 90.9 0 1 0.6 - 0.0 50.8 43.4

음성 30.2 3 100.0 100.0 0 - 100.0 100.0 7.5 - 100.0 100.0 0 2 * 11.3 0.0 77.1 68.6

단양 27.0 4 100.0 62.5 0 - 100.0 50.0 14.9 - 100.0 75.0 1 1 0.9 - 12.5 58.1 46.6

평 44.5 1 100.0 100.0 1 X 100.0 100.0 22.8 - 100.0 100.0 0 2 * 1.5 50.0 66.6 65.2

충

청

남

도

천안시 26.4 3 100.0 83.3 1 O 100.0 84.0 10.1 - 100.0 83.3 1 5 30.4 11.8 0.0 84.4 80.9

공주시 16.6 1 100.0 90.9 1 O 100.0 35.0 9.3 - 100.0 9.1 1 2 5.1 14.3 0.0 69.2 60.0

령시 57.9 3 100.0 72.7 1 X 100.0 72.2 7.7 4.0 100.0 54.5 2 2 0.3 11.8 0.0 63.5 57.5

아산시 92.7 1 100.0 100.0 1 O 100.0 78.9 8.9 - 100.0 72.7 1 1 0.9 - 36.4 80.8 74.1

서산시 25.5 3 100.0 100.0 1 O 100.0 58.8 4.9 14.3 100.0 40.0 2 2 0.3 32.3 10.0 73.3 66.4



분
응급 문화 정 통신

노인 청소년 아동 영유아 다문화가족
응급
서비스

소
서비스

도난
경찰
서비스

독서 문화시설 프로 램
찾아가는
문화공연

초고속망

시
도
명

시 명‧

취약계층
노인 주 회1
이상
재가노인
서비스

청소년
활동
흥
시설
개1
이상

읍면
역아동

센터 또는
초등돌봄
실 운영

영유아
명 이상3
읍면
영유아
육시설
운영

다문화
가족
원
센터
개소1
이상

다문화
가족
원
센터
문

서비스

응급
출동
분 내30

현장도착

소 출동
분 내5
도착률
55%
이상

행정리
용

CCTV
설치

항포
CCTV
설치

경찰
출동
분 내10
현장
도착

읍면
공공/
작은
도서

도서 대
출 대여/
대안
시스템

문화
시설
문화원( ,
문예
회 )

월 회1
이상
문화
프로 램
람

분기
회1
이상
전문
공연
람

행정리
연 회2
이상
찾아가는
문화
프로 램

초
고속망
축률
100%

대역
통합망
축률
80%

논산시 36.6 2 100.0 100.0 1 X 100.0 60.9 6.0 - 100.0 53.8 0 2 0.3 21.0 15.4 61.3 53.2

계룡시 42.3 0 100.0 66.7 0 - 100.0 - 14.3 - 100.0 33.3 3 0 - - 66.7 97.5 96.6

금산 20.1 2 100.0 70.0 1 O 98.9 86.7 6.0 - 100.0 20.0 1 2 2.3 11.3 30.0 51.0 41.9

연기 38.7 1 100.0 87.5 1 X 100.0 53.8 6.5 - 100.0 62.5 0 2 4.6 8.3 0.0 64.5 57.1

부여 25.6 2 93.8 62.5 1 O 100.0 90.9 16.2 - 100.0 25.0 0 2 0.8 12.5 6.3 46.9 39.1

서천 34.7 0 100.0 53.8 1 O 100.0 100.0 5.1 14.3 100.0 38.5 1 2 1.8 4.0 15.4 47.8 37.2

청양 44.9 2 100.0 60.0 1 O 100.0 91.7 20.2 - 100.0 20.0 0 2 1.4 2.5 0.0 42.9 37.6

홍성 26.7 3 100.0 72.7 1 O 100.0 76.2 14.3 16.7 100.0 45.5 0 2 0.9 11.8 9.1 59.6 50.7

예산 18.5 0 100.0 66.7 1 O 100.0 66.7 3.3 - 100.0 16.7 0 2 2.0 10.5 0.0 54.2 44.5

태안 31.0 3 100.0 62.5 1 X 100.0 40.0 8.1 14.3 100.0 37.5 1 2 1.3 20.8 0.0 54.2 43.1

당 22.8 3 100.0 91.7 1 X 100.0 84.6 18.1 14.3 100.0 75.0 1 2 6.2 27.0 8.3 66.8 56.2

전

라

북

도

산시 14.4 2 100.0 100.0 1 O 100.0 25.0 3.0 16.7 100.0 45.5 0 2 * 28.5 0.0 75.8 72.4

익산시 21.8 4 100.0 66.7 1 O 100.0 100.0 1.7 - 100.0 40.0 2 2 0.6 49.3 20.0 74.7 71.2

정읍시 58.9 5 100.0 60.0 1 O 100.0 75.0 14.4 - 100.0 20.0 0 2 0.8 21.3 6.7 50.6 42.8

남원시 34.8 2 100.0 62.5 1 O 100.0 85.7 4.8 - 100.0 31.3 0 2 * 32.0 0.0 52.8 45.9

김제시 24.2 7 100.0 46.7 1 O 100.0 50.0 3.5 - 100.0 53.3 0 2 3.9 14.8 0.0 42.6 31.3

완주 26.4 4 100.0 84.6 1 O 100.0 50.0 9.7 - 100.0 69.2 1 2 45.7 0.0 53.8 60.3 51.9

안 27.2 3 90.9 36.4 1 X 100.0 20.0 9.2 - 100.0 45.5 1 2 * 0.3 18.2 34.2 26.9

무주 28.8 3 100.0 83.3 1 X 100.0 100.0 22.0 - 100.0 50.0 0 2 2.7 0.0 16.7 45.6 35.2

장수 33.0 1 100.0 42.9 1 O 100.0 70.0 8.5 - 100.0 71.4 0 2 * 1.8 42.9 39.7 26.4

임실 40.7 2 100.0 25.0 1 O 100.0 100.0 4.3 - 100.0 25.0 0 1 0.3 - 25.0 32.8 25.1

순창 34.3 2 100.0 72.7 1 O 100.0 100.0 19.1 - 100.0 9.1 0 2 30.7 3.5 27.3 37.9 29.7

고창 25.6 3 100.0 64.3 1 O 100.0 64.0 10.6 0.0 100.0 21.4 0 2 0.9 10.0 7.1 42.7 33.8

부안 36.2 2 100.0 53.8 1 X 100.0 60.0 4.5 14.3 100.0 30.8 1 2 3.5 11.3 0.0 43.6 33.1

전

라

남

여수시 22.1 2 100.0 85.7 1 O 100.0 50.0 4.1 3.2 100.0 42.9 2 2 30.9 38.5 14.3 74.6 70.8

순천시 12.9 2 100.0 72.7 1 O 100.0 62.5 4.4 0.0 100.0 54.5 1 2 * 23.3 0.0 76.1 71.9

나주시 25.1 3 100.0 92.3 1 O 99.3 55.0 5.2 - 100.0 30.8 0 2 * 36.5 15.4 46.1 36.2

양시 25.8 2 100.0 71.4 1 O 100.0 80.0 2.6 0.0 100.0 42.9 1 2 * 5.0 42.9 87.9 81.2



분
응급 문화 정 통신

노인 청소년 아동 영유아 다문화가족
응급
서비스

소
서비스

도난
경찰
서비스

독서 문화시설 프로 램
찾아가는
문화공연

초고속망

시
도
명

시 명‧

취약계층
노인 주 회1
이상
재가노인
서비스

청소년
활동
흥
시설
개1
이상

읍면
역아동

센터 또는
초등돌봄
실 운영

영유아
명 이상3
읍면
영유아
육시설
운영

다문화
가족
원
센터
개소1
이상

다문화
가족
원
센터
문

서비스

응급
출동
분 내30

현장도착

소 출동
분 내5
도착률
55%
이상

행정리
용

CCTV
설치

항포
CCTV
설치

경찰
출동
분 내10
현장
도착

읍면
공공/
작은
도서

도서 대
출 대여/
대안
시스템

문화
시설
문화원( ,
문예
회 )

월 회1
이상
문화
프로 램
람

분기
회1
이상
전문
공연
람

행정리
연 회2
이상
찾아가는
문화
프로 램

초
고속망
축률
100%

대역
통합망
축률
80%

도

담양 25.4 3 100.0 33.3 1 O 100.0 100.0 3.0 - 100.0 66.7 0 2 4.7 3.3 8.3 41.3 31.7

곡성 33.8 0 72.7 36.4 1 O 100.0 100.0 7.0 - 100.0 54.5 1 1 * - 18.2 37.6 27.2

례 32.3 2 100.0 37.5 0 - 100.0 66.7 12.5 - 100.0 100.0 0 1 * - 0.0 47.8 38.1

고흥 20.9 4 100.0 75.0 1 O 100.0 66.7 4.3 2.7 100.0 37.5 0 2 0.3 9.0 18.8 36.1 26.7

성 94.8 1 100.0 50.0 0 - 100.0 57.1 7.0 0.0 100.0 91.7 0 1 * - 16.7 35.7 28.2

화순 30.6 0 100.0 23.1 1 O 100.0 93.3 5.3 - 100.0 23.1 0 1 0.5 1.5 0.0 55.0 48.8

장흥 54.8 3 100.0 60.0 1 O 100.0 0.0 7.8 3.0 100.0 70.0 0 2 0.3 7.0 0.0 41.2 34.1

강 29.4 0 100.0 54.5 0 - 100.0 33.3 12.0 4.2 100.0 63.6 1 2 * - 0.0 38.7 30.6

해남 17.0 2 100.0 71.4 1 O 100.0 50.0 2.7 2.0 100.0 71.4 0 2 * 8.3 7.1 41.1 35.0

영암 36.1 1 100.0 81.8 1 O 100.0 61.5 6.8 - 100.0 27.3 1 2 5.2 37.5 0.0 59.8 50.1

무안 20.8 0 100.0 88.9 1 O 100.0 61.9 6.0 0.0 100.0 55.6 0 2 * 0.3 33.3 51.0 44.7

함평 42.2 0 100.0 100.0 1 O 100.0 100.0 6.3 0.0 100.0 100.0 0 1 1.3 - 11.1 34.1 20.4

영 60.5 0 90.9 54.5 1 O 100.0 88.2 9.6 0.0 100.0 27.3 0 1 0.7 - 18.2 46.1 31.1

장성 73.0 1 100.0 45.5 1 O 100.0 100.0 6.6 - 100.0 100.0 0 1 1.1 - 0.0 47.0 37.1

완도 98.1 3 100.0 83.3 0 - 100.0 50.0 5.3 2.6 100.0 50.0 0 1 * 2.0 0.0 42.3 30.6

도 32.3 1 100.0 85.7 0 - 100.0 0.0 6.2 2.8 100.0 14.3 0 2 34.4 12.0 0.0 42.9 34.4

신안 21.5 1 100.0 85.7 0 - 98.1 70.0 3.5 1.9 100.0 28.6 1 1 2.5 - 0.0 25.0 10.0

경

상

북

도

포항시 22.6 3 100.0 78.6 1 O 100.0 56.3 7.5 11.1 100.0 85.7 0 2 * 48.3 28.6 73.5 68.3

경주시 32.6 4 100.0 100.0 1 O 100.0 41.0 8.5 8.3 100.0 33.3 1 3 2.1 33.3 0.0 67.3 54.8

김천시 30.0 2 100.0 53.3 1 O 99.3 27.3 5.5 - 100.0 40.0 0 3 0.3 20.3 0.0 51.7 44.7

안동시 44.1 2 100.0 71.4 1 O 96.7 18.2 24.7 - 100.0 7.1 0 2 1.6 55.0 7.1 47.8 42.9

미시 61.9 2 100.0 62.5 1 O 98.9 55.6 7.1 - 100.0 75.0 2 2 1.1 47.5 0.0 73.8 70.8

영주시 25.2 5 100.0 60.0 1 O 100.0 50.0 19.1 - 100.0 20.0 2 2 11.2 0.8 10.0 49.3 44.7

영천시 24.7 2 90.9 72.7 1 O 100.0 29.2 9.8 - 100.0 45.5 0 2 * 6.5 27.3 52.9 41.5

상주시 22.1 2 94.4 44.4 1 O 100.0 69.2 4.4 - 100.0 5.6 1 2 1.9 15.3 0.0 46.1 36.3

문경시 44.2 3 100.0 66.7 1 O 100.0 33.3 5.6 - 100.0 44.4 0 2 0.4 16.0 22.2 36.2 29.3

경산시 68.9 3 100.0 75.0 1 O 100.0 70.0 7.9 - 100.0 50.0 0 2 0.7 47.3 25.0 91.9 86.0

위 ** 1 100.0 25.0 0 - 100.0 0.0 17.6 - 100.0 62.5 0 2 0.7 4.8 0.0 36.2 24.5



분
응급 문화 정 통신

노인 청소년 아동 영유아 다문화가족
응급
서비스

소
서비스

도난
경찰
서비스

독서 문화시설 프로 램
찾아가는
문화공연

초고속망

시
도
명

시 명‧

취약계층
노인 주 회1
이상
재가노인
서비스

청소년
활동
흥
시설
개1
이상

읍면
역아동

센터 또는
초등돌봄
실 운영

영유아
명 이상3
읍면
영유아
육시설
운영

다문화
가족
원
센터
개소1
이상

다문화
가족
원
센터
문

서비스

응급
출동
분 내30

현장도착

소 출동
분 내5
도착률
55%
이상

행정리
용

CCTV
설치

항포
CCTV
설치

경찰
출동
분 내10
현장
도착

읍면
공공/
작은
도서

도서 대
출 대여/
대안
시스템

문화
시설
문화원( ,
문예
회 )

월 회1
이상
문화
프로 램
람

분기
회1
이상
전문
공연
람

행정리
연 회2
이상
찾아가는
문화
프로 램

초
고속망
축률
100%

대역
통합망
축률
80%

의성 31.2 1 83.3 38.9 1 O 100.0 22.2 17.0 - 100.0 22.2 1 1 0.7 - 11.1 33.1 22.9

청송 26.9 0 100.0 75.0 1 X 100.0 33.3 16.9 - 100.0 50.0 1 1 0.4 - 25.0 48.1 37.5

영양 29.4 1 100.0 66.7 0 - 100.0 100.0 14.9 - 100.0 16.7 0 2 0.8 0.3 16.7 45.2 32.2

영덕 19.7 2 88.9 44.4 0 - 100.0 15.4 9.8 10.3 100.0 100.0 0 2 1.1 4.0 0.0 37.6 30.0

청도 20.8 1 88.9 55.6 0 - 100.0 42.9 12.7 - 100.0 88.9 0 1 0.5 - 0.0 41.5 26.5

고령 21.3 0 87.5 62.5 0 - 100.0 54.5 17.2 - 100.0 25.0 0 2 2.3 2.8 0.0 48.6 38.0

성주 30.4 1 90.0 80.0 1 O 100.0 72.0 11.2 - 100.0 60.0 0 2 * 7.8 0.0 43.2 28.9

칠곡 68.2 1 100.0 100.0 0 - 100.0 37.5 15.6 - 100.0 100.0 0 1 2.6 11.5 0.0 66.1 58.3

예천 21.8 1 75.0 41.7 1 O 100.0 50.0 6.0 - 100.0 41.7 0 2 0.1 2.8 25.0 34.6 26.1

봉화 29.8 1 100.0 40.0 1 O 98.6 40.0 12.2 - 100.0 100.0 1 1 1.8 - 10.0 40.7 27.5

울 74.9 2 100.0 80.0 1 O 98.6 80.0 11.7 13.0 100.0 50.0 0 2 0.8 3.8 0.0 54.5 43.7

울릉 27.3 2 100.0 33.3 0 - 77.8 - 28.0 0.0 100.0 66.7 0 2 0.3 1.3 33.3 46.3 1.0

경

상

남

도

창원시 28.4 9 100.0 100.0 1 O 98.9 9.1 17.1 - 100.0 100.0 0 2 0.1 83.3 0.0 77.7 74.6

마산시 28.4 0 80.0 100.0 1 O 100.0 57.1 17.1 6.3 100.0 40.0 0 2 2.9 61.3 0.0 77.7 74.6

주시 28.3 1 100.0 87.5 1 O 100.0 14.3 7.2 - 100.0 56.3 1 2 0.3 30.8 0.0 53.6 51.6

통영시 55.4 1 100.0 42.9 0 - 87.8 14.3 ** 1.2 100.0 57.1 0 2 2.8 28.5 0.0 62.8 56.4

사천시 21.1 2 100.0 75.0 1 O 100.0 53.8 9.6 2.2 100.0 50.0 1 2 0.3 30.3 0.0 45.1 41.4

김해시 28.2 5 100.0 100.0 1 O 100.0 50.0 4.1 - 100.0 62.5 0 2 2.3 61.0 0.0 80.3 76.1

양시 18.6 3 100.0 81.8 1 O 100.0 31.6 ** - 100.0 45.5 1 1 0.3 - 0.0 49.1 42.4

거제시 34.0 4 100.0 66.7 1 O 100.0 30.8 4.6 5.1 100.0 11.1 2 2 3.8 29.8 0.0 82.9 78.0

양산시 29.5 2 100.0 80.0 1 O 100.0 66.7 13.9 - 100.0 40.0 0 2 * 27.5 80.0 76.2 74.4

의령 17.9 4 100.0 23.1 0 - 100.0 26.7 4.6 - 100.0 53.8 0 2 0.8 1.5 0.0 37.9 30.2

함안 25.6 1 100.0 70.0 1 O 100.0 26.7 9.7 - 100.0 50.0 1 2 3.3 13.8 10.0 24.1 19.0

창녕 17.2 3 100.0 50.0 0 - 100.0 18.2 13.3 - 100.0 100.0 0 1 0.8 - 35.7 45.7 36.2

고성 22.7 2 100.0 42.9 1 O 100.0 14.3 10.7 3.0 100.0 100.0 0 2 * 3.8 14.3 48.8 42.4

남해 22.2 1 100.0 60.0 1 O 100.0 14.3 4.1 0.0 100.0 10.0 0 2 8.3 2.0 20.0 44.5 32.9

하동 2.3 7 100.0 61.5 0 - 100.0 13.3 6.0 7.1 100.0 76.9 0 2 0.3 4.3 15.4 35.9 29.1

산청 15.0 3 100.0 54.5 0 - 100.0 18.8 13.3 - 100.0 54.5 0 2 1.0 2.8 0.0 34.8 23.8
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소
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초고속망
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도
명
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이상
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영유아
명 이상3
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영유아
육시설
운영
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센터
개소1
이상

다문화
가족
원
센터
문

서비스

응급
출동
분 내30

현장도착

소 출동
분 내5
도착률
55%
이상

행정리
용

CCTV
설치

항포
CCTV
설치

경찰
출동
분 내10
현장
도착

읍면
공공/
작은
도서

도서 대
출 대여/
대안
시스템

문화
시설
문화원( ,
문예
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이상
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프로 램
람

분기
회1
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초
고속망
축률
100%

대역
통합망
축률
80%

함양 46.5 1 100.0 45.5 1 O 100.0 46.7 5.5 - 100.0 54.5 0 1 * - 0.0 96.9 79.5

거창 31.0 2 100.0 33.3 1 O 100.0 25.0 6.8 - 100.0 41.7 0 2 0.2 14.8 0.0 51.3 40.9

합천 30.3 4 100.0 35.3 1 O 99.3 44.4 * - 100.0 35.3 0 2 0.3 0.0 0.0 36.4 24.9

제
주
도

제주시 34.0 12 100.0 100.0 1 O 100.0 80.6 4.2 6.8 100.0 100.0 3 2 1.3 102.8 85.7 66.7 62.4

서 포시 40.1 15 100.0 100.0 1 O 100.0 58.6 7.9 10.0 100.0 100.0 1 0 0.8 - 40.0 51.1 43.9





































































































































































안 하십니까?

한 경제연 원 업 정책에 해 연 하는 정 연 연 기 니다· .

해연 원에 는 식 함께 어 비스기 행실태에 한연 를수행하

고 습니다 어 비스기 어 지역에 주민들 상생활 하는. ‘

는 한 공적 비스항목과수 말합니다 우리나라에 는 월’ . 2010 7

삶 질향상특별 개정하여 어 비스기 도 하고 월 시2011 1「 」

행하고 습니다 개정 동 에 르 삶 질향상기본계획 수립시 어 비스. ‘ ’

기 에 한사항 포함하고 진실적평가시에도 어 비스기 달 정도를평,

가해야 합니다.

조사는 어 비스기 에 도 어 주민들 삶과 련하여특히 한

기 들 엇 지 악하기 한것 니다 를 탕 로 어 비스기 충족수.

단할 수 는 지 를 만드는 것 목적 니다.

본 조사 결과는연 수행에만사용 것 다른목적 로는절 사용 지

않습니다 또한개 에 한사항 체공개 지않습니다 쁘시 라도본 에. .

참여하여 주신다 연 에 큰 도움 것 니다 감사합니다. .

월2011 11

답하신 지는※ 월 수11 23 ( )까지아래 로보내주시 감사하겠습니다.

연 책 한 경제연 원 정책연 김:

조사담당 한 경제연 원 정책연 채종현:

연 락 처 전화 스: (02)3299-4167, 02)960-0163 
회 E-mail: cjh4514@krei.re.kr
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