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제 절 전략국가 선정배경1 .
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제 절 전략국가 시장 트렌드 분석2 . Key

미국 시장1.
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싱가포르 시장2.
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대만 시장3.
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도출4. Key Trend
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시장 분석5. QSR SWOT
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제 절 해외 사례 분석3 . QSR

미국 시장1.
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싱가폴 시장2.

싱가폴은 우선 동남아 음식에 있어서 다양성 선택 이 잘 표현되어 메뉴의 선(1) ( )

택 과정이 잘 진행되어 있음

고객이 직접 메뉴를 선택할 수 있도록 선반에 디스플레이가 되어 있고 개별(2) ,

정산 후에 고객대기 시간이 빠른 메뉴 제공을 하고 있었음.

이지만 나뭇잎을 활용하거나 최종 메뉴 데커레(3) Quick Service Restaurant ,

이션 측면이 뛰어난 형태를 보이고 있음

다양한 음료 메뉴와 사이드 메뉴를 넣어 고객이 편리하게 이를 이용하고 업(4) ,

원 또한 을 진행하고 있는 형태를 많이 보였음Up-Selling
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대만 시장3.

대만은 일본 브랜드에 대한 선호도가 높아 나 같은 브랜(3) MOS Burger YoShinoya

드가 잘 발달되어 있으며 편의점 활용도도 높아 일반 오피스 사람들은 도시락, (CVS)

형태를 이용하고 도 많이 활용하고 있음Take-Out .
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제 절 한식 컨셉에 대한 선호도 조사4 . QSR

설문 개요1.

설문 결과2.
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3. Key Point
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1) 년 싱가포르 영주권자 만여 명을 기준으로 함2011 380 .

2) 년 싱가포르 영주권자 및 비영주권자를 포함하는 총 인구 수 만여 명을 기준으로 함2011 520 .
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1) 로 한국의 떡과 유사하며 주로 한입 크기의 육면체 형태로 조각을 내어 사용함Compressed rice .
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1) 은 를 뜻함Sotong squid .
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1) 주료 사용되는 향신료로는 카다멈 정향 쿠민 고수 칠리 등이 있음(cardamom), (cloves), (cumin), (coriander), (chillies) .
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1) 이라고도 함Fragrant lime .
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1) 싱가포르 달러로 약 천원 미안임5 .
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1) 싱가포르인들의 건강증진을 도모하기 위해 년 산하에 설립된 된 싱가포르2001 Ministry of Health (MOH) of Singapore

정부관련 기관으로 자국민의 건강한 삶 영위 및 건강한 생활 촉진을 위한 정부 주도적인 각종 산학협동 활동의 중심적인

역할을 수행하고 있음.
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1) 이를 싱가포르 외식산업 및 외식시장으로 간주함.
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1) 외식산업 및 외식시장으로 간주함.

2) 싱가로프 달러임 이후 로 표시된 수치는 별도로 표시되지 않은 한 모두 싱가포르 달러를 뜻함. ‘S .

3) 를 표기한 것으로 매출액과 유사한 개념으로 간주함Operating receipts .
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1) Cafes, coffee houses and snack bars, Food courts, coffee shops and eating houses (with mainly food & beverage

income), Pubs (including bars), Other restaurants, cafes and bars, Canteens
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1) 에 대한 와 의 백분Total Private Consumption Expenditure Food & Non-alcoholic Beverages Food Serving Services

율임.
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1) TR Trourism Receipts–

2) TEV = Total Expenditure Visitors spending
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1) Total Expenditure Visitors spending Per Capita Expenditure
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1) 래플즈 시티몰은 시청역 등 개의 지하철역과 연결되어 교통이 편리한 로케이션으로 많은 외식브랜드가 입점해 있음2
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1) 인구통계 백만 명을 적용함23.162 (IMF, 2011)
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1) 의 경우 편의점 외에도 대형 할인매장 부문의 시장 점유율을 합한 값임Uni-Presidnet
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1) 년 인구통계 백만명 적용2010 23.162 (IMF, 2011)



- 81 -

豬 糕
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하와이
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점포수 비율(%)

Full-service restaurants 222,070    29.5

Limited-sevice restaurants 213,835    28.4

Snack and non-alcoholic beverage bars 53,678     7.1

기타 17,924     2.4

46,624     6.2

199,066    26.4

753,197   100

점포수(2008)

기타 외식업

Eating

places

Bars and taverns

Commercial Restaurant services

Type of group
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Type of group
매출액(2011)

매출액 비율(%)

Eating

places

Full-service restaurants 195,711 35.2

Limited-service restaurants 168,527 30.3

Snack and non-alcoholic beverage bars 26,580 4.8

기타 15,764 2.8

Bars and taverns 18,359 3.3

기타 외식업 130,837 23.5

Commercial Restaurant Services 555,778 100
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알지못한다(%)

, 54.4

보통이다(%), 

15.4

알고있다(%), 

30.2

뉴욕시민의 한국인지도(%)



- 162 -



- 163 -



- 164 -



- 165 -



- 166 -



- 167 -



- 168 -

지역 구분 한식당 수 비중(%)

Washington DC 3 0.2

Connecticut 3 0.2

Maine 1 0.1

Massachusetts 19 1.2

New Hampshire 0 0.0

New Jersey 101 6.2

New York 193 11.9

Ohio 9 0.6

Pennsylvania 23 1.4

Rhode Island 1 0.1

Vermont 1 0.1

Alabama 9 0.6

Delaware 1 0.1

Florida 24 1.5

Georgia 68 4.2

Kentucky 6 0.4

Louissiana 1 0.1

Maryland 36 2.2

North Carolina 9 0.6

Oklahoma 3 0.2

South Carolina 6 0.4

Tennessee 13 0.8

Texas 52 3.2

Virginia 65 4.0

Arizona 11 0.7

California 677 41.6

Colorado 24 1.5

Idaho 0 0.0

Montana 0 0.0

Nevada 24 1.5

New Mexico 2 0.1

Oregon 6 0.4

Utah 6 0.4

Washington 59 3.6

Illinois 80 4.9

Indiana 3 0.2

Iowa 1 0.1

Kansas 2 0.1

Michigan 13 0.8

Minnesota 6 0.4

Missouri 3 0.2

Nebraska 2 0.1

Wisconsin 5 0.3

Alaska 2 0.1

Hawa II 55 3.4

1628 100%총 합계

북동부

(352,

21.5%)

기타

(57, 3.5%)

중서부

(115, 7%)

서부

(809, 50%)

남부

(293, 18%)
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구분 금액 구성비 Note 

선급 월 임대료 SG$40,000 9.50% 1개월 공사기간 렌탈비 

커미션 SG$40,000 9.50% 1달 렌탈 비 

임대 보증금 SG$120,000 28.50% 통상 3개월 분 

집기 및 기구 SG$40,000 9.50% 조리도구, 식기, 냉장고, 가구 등 

인테리어 SG$160,000 38% 평당 $4,000/40평 기준 

기타 부대비용 SG$20,000 5.00% 인허가 등 기타 부대 비용 

총 SG$420,000 100%
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1st Year 2nd Year 3rd Year 4th Year 5th Year 6th Year 

매출 $100,000 $110,000 $121,000 $133,100 $146,410 $161,051 

손익 ($17,500) ($8,100) ($1,995) $8,479 $17,205 $26,000 
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