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I 추진 배경  기 효과

□ 추진배경

○ 2008년 고병원성 조류인 루엔자(AI) 발생  미국산 쇠고기 

수입재개에 따른 소해면상뇌증(BSE, 일명 우병) 감염 

우려 확산에 따라 바른 정책홍보를 한 국민 교육․

홍보기법 연구 필요

  - ’08년도 정책연구개발사업 추가연구과제로 선정(8.19)

□ 필요성  목

○ 정확한 국민 해정보교류(Risk Communication)를 목

표로 AI와 BSE에 한 올바른 정보 제공

  - 불필요한 국민 불안 심리의 증폭을 사  차단함으로써  

련 축산산업과 식품산업계 피해 최소화에 기여

○ “인수공통 염병 바로알기” 범국민 캠페인의 일환으로 

과학에 근거한(Science based) 체계  홍보 시스템 구축

□ 기 효과  활용방안

○ 인수공통 염병에 한 올바른 인식을 통해 불필요한 사

회  불안감 해소, 련산업  소비 축 최소화

○ 과학에 근거한 체계  국민 교육 홍보를 통하여 정부 정

책에 한 국민 신뢰도 제고
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II 연구 개발 방법

 1. 연구수행 체계

□ 한인수공통 염병학회 내 Task Force Team 구성

 ○ 한 인수공통 염병학회 회원  의학, 수의학, 식품 

분야에서 분야별로 문가 집단을 구성하여 본 사업을 

진행

 

□ 본 사업의 연구체계 흐름도는 아래와 같음 

소비자 정보 전달 대상
인수공통전염병의 종류와 위해성 조사

↓

전염병 종류별 제공 정보의 유형 분류

↓

교육 및 홍보 실태 조사

국내 정부 부처 국외 정부 부처 국제기구

↓

자체 중간평가 및 사업 보완

↓

인수공통전염병 바로알기 홍보기법 및 홍보방안 연구

↓

최종 연구용역보고서 제출
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 2. 연구내용

- 주요연구내용 - 

 1) 소비자 정보 달 상 인수공통 염병의 종류와 해성 조사

 2) AI, BSE 제공 정보의 유형 분류

 3) 국내외 정부 부처  WHO, OIE 등 국제 기구 교육 · 홍보 

실태 조사

 4) AI, BSE 바로알기 홍보 기법  홍보 방안 연구  

□ 소비자 정보 달 상 인수공통 염병의 종류와 해성 조사

  ○ 인수공통 염병 바로알기 국민 홍보 필요성  목

    - 정확한 국민 해정보교류(Risk Communication)를 목

표로 함

  ○ 식품·임상·축산분야 문가회의를 통해 국민(소비자) 교육·

홍보 상 인수공통 염병 종류 선정 

    ⇨ 우병과 조류독감

  ○ 해당 인수공통 염병의 해성 조사

□ 국내·외 정부 부처  WHO, OIE, UNICEF, Codex 등 

국제기구 교육 · 홍보 실태 조사

   ○ 국내외 정부 부처  국제 기구의 교육·홍보 매체 발간 실태

   ○ 국민(소비자) 정보 제공에 한 국내외 실태
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□ 인수공통 염병 종류별 제공 정보의 유형 분류

   ○ 문가 회의를 통한 인수공통 염병별 효과 인 제공 

정보 유형 결정 

   ○ 달이 필요한 정보의 내용(컨텐츠) 

  

 □ 인수공통 염병 바로알기 홍보 기법  홍보방안 연구

   ○ 과학에 근거한 실질 , 실용  홍보 매체물 제시

     - 실천 심의 리 렛

     - 정보 달을 한 소비자 높이에 맞춘 만화, 래쉬

   ○ 인수공통 염병 바로알기 홍보 활성화 방안

     - 세부내용  추진방법 제시
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III
소비자 정보 달 상 

인수공통 염병의 종류와 해성 조사

1. 인수공통 염병 바로알기 국민 홍보 필요성  목

□ 국민  소비자에게 AI(조류인 루엔자), BSE(일명 우병) 

등 인수공통 염병에 한 올바른 정보를 제공함으로써 비

과학 인 우려로 인한 과도한 국민 불안 해소  축산업계·

식품업계 피해 사  방

□ ’08.4.1～5.12일간 국내 고병원성 AI 발생, '08.11～12월간 국 

 동남아시아의 집 인 AI 발생  미국산 쇠고기 수입

재개에 따른 BSE 감염 우려 확산에 따라 바른 정책홍보를 

한 국민 교육․홍보기법 필요

□ 과학 이고 체계 인 홍보방안 연구로 “인수공통 염병 바로

알기 범국민 홍보 운동”을 개하여 국민(소비자)의 불필요한 

불안감해소  발생 시 련 생산물의 격한 소비 축 방에 

목 을 둠

□ 인수공통 염병이 발생시 사회  혼란을 방지하고, 방  

처 방안을 홍보하여 피해를 최소화하는 것이 국민 홍보의 

궁극 인 목표이며, 이는 우리나라의 국제  지 , 경제  손실 

등에도 정 인 향을 미칠 것임
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2. 국민(소비자) 교육·홍보 상 염병 종류 결정 경

□ 한 인수공통 염병학회 회원  의학, 수의학, 식품 분

야에서 분야별로 문가 집단을 구성하여 문가 회의를 

통하여 국민 교육·홍보 상 염병을 AI(조류인 루엔자)와 

BSE(소해면상뇌증)으로 선정함

  

  ○ 최근 AI 발생  미국산 쇠고기 수입재개에 BSE 감염 우려 

확산에 따라, 이 두 가지 인수공통 염병에 한 바른 정책홍

보를 한 국민 교육․홍보기법이 필요 

   - 따라서 AI와 BSE를 상으로 과학 이고 체계 인 홍보매

체를 제작하는 것으로 결정

  

□ 국민(소비자) 교육 · 홍보 상 염병 1 - AI(조류인 루엔자)

  

  ○ 국내에서 발생한 AI는 고병원성 A/H5N1형으로, H5N1 조류

인 루엔자는 거의 부분 조류만을 감염시키나 간혹 인체 간 

감염을 유발하기도 하며 높은 치사율을 나타냄

○ 그러나 가 류의 섭취로 인해 감염된 사례 보고는 아직  

없으며 철 한 개인 생과 식습  리로 방이 가능

한 바, AI에 한 기본 인 지식과 방 수칙을 홍보하여 
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불필요한 국민 불안 심리의 증폭을 사  차단함으로써 

련 축산산업과 식품산업계 피해 최소화 방안을 마련할 필

요가 있음

○ 이미 ‘3차 역학조사 원회(농림수산식품부, 국립수의과학검

역원 역학조사 원회)’에서 '가 사육농가 외에도 가 류 

유통과 련 산업의 종사자에 한 HPAI 방 홍보교육

을 강화할 것'과 ‘HPAI 등 가 질병에 한 정확한 정보 

제공으로 양계산물의 소비 둔화  불안 심리 해소를 

한 국민 역학 상황 홍보 실시 할 것‘이 권고된 바 있음

 ○ 한 2008년 고병원성 조류인 루엔자 역학조사보고서’에 

의하면 국내  요인  경로가 ‘살아있는 닭, 오리의 재래

시장 매, 가든 납품 등 유동에 의한 가 확인’됨에 

따라 토종닭 매인, 소규모  재래시장 상인들을 상

으로한 맞춤형 홍보 교육자료를 제작하는 것 한 필요

○ AI가 철에도 발생한 이 있고(2008년 우리나라 경우) 우

리나라 주변 국가들이 AI 발생 상재지 는 연  발생국임

을 감안할 때, 국가 방역 책과 더불어 지속 인 국민 

방과 홍보가 필수라고 단됨
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□ 국민(소비자) 교육 · 홍보 상 염병 2 - BSE(일명 우병) 

○ 2008년 4월 한미 쇠고기 상이 타결되면서 과학에 근거한 

홍보가 제 로 이루어지지 않은 상황에서 국민들에게 

‘ 우병 우려감’이 확산되었고 이는 미국산 쇠고기의 

우병 험에 한 부정  반응으로 표출, 촛불집회 등의 

이른바 우병 동으로 확산된 바 있음

○ 이는 BSE에 한 개념과 사실에 한 홍보가 미흡한 이 

없지 않으나 가운데 안 성에 한 언론의 과장된 보도와 

인터넷 상에서의 논란이 국민들의 혼란을 가 시켰고, 

○ 이러한 우병에 한 불안에 해 우병에 한 정확한 

정보의 달보다는 안정성 홍보에 치 하여 소비자들의 

불신이 증가되었다고 

○ 논란 기, 정부에서는 단지 왜곡된 방송매체의 보도와 

인터넷 특성에 의한 것이라고 여겨 낮은 발병 확률과 미

국산 소고기의 렴한 을 부각시켜 국민을 충분히 설

득할 수 단하여 응한 것이 문제 다고 

○ 2008년  촛불집회를 비롯한 우병 동을 거울 삼아, 

우병에 한 해성을 제 로 악하여 정확하고 과

학 인 정보  국내 황을 국민과 공유하고 홍보하여 

국민 차원의 발생 방과 교육이 필요
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 ○ 올바른 지식과 건 한 비 , 국가에 한 신뢰를 바탕으로 

인간 우병의 발생을 방하기 해 막연한 불안보다 정

확한 정보를 수용하여 냉철하게 응하는 국민의식 함양

에 목표를 둠

 3. 해당 인수공통 염병의 해성 조사

□  조류 인 루엔자

 ○ 고병원성 조류인 루엔자 (Highly Pathogenic Avian 

Influenza, HPAI, AI로 약칭)는 1997년 홍콩에서 발생해 바이

러스의 변이와  세계 인 확산으로 륙간 염병(Pandemic)

이 될 수 있는 험을 가지며, 지 까지 15개국에서 397명이 

발생하여 251명이 사망한 것으로 보고됨 (2009.1.22 기 ) 
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국 가

2003년 2004년 2005년 2006년 2007년 2008년 2009년 전 체

감

염

사

망

감

염

사

망

감

염

사

망
감염

사

망

감

염

사

망

감

염

사

망

감

염

사

망
감염 사망

아 제 르

바이잔
0 0 0 0 0 0 8 5 0 0 0 0 0 0 8 5

방글라

데시
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0

캄보디아 0 0 0 0 4 4 2 2 1 1 1 0 0 0 8 7

중국 1 1 0 0 8 5 13 8 5 3 4 4 3 1 34 24

지부티 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0

이집트 0 0 0 0 0 0 18 10 25 9 8 4 1 0 52 23

인도네시아 0 0 0 0 20 13 55 45 42 37 24 20 0 0 141 115

이라크 0 0 0 0 0 0 3 2 0 0 0 0 0 0 3 2

라오스 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 0 0 0 0 2 2

미얀마 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0

나이지

리아
0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 1

파키스탄 0 0 0 0 0 0 0 0 3 1 0 0 0 0 3 1

태국 0 0 17 12 5 2 3 3 0 0 0 0 0 0 25 17

터키 0 0 0 0 0 0 12 4 0 0 0 0 0 0 12 4

베트남 3 3 29 20 61 19 0 0 8 5 6 5 0 0 107 52

전 체 4 4 46 32 98 43 115 79 88 59 44 33 4 1 399 251

표 3.1  AI 발생 황 (2009.1.22기 , WHO)

○ 병원성에 따라 고(高)병원성, (低)병원성, 비(非)병원성의 3

종류로 분류되며, 고병원성의 경우 국제수역사무국(OIE)에서 

리스트 A등 으로 우리나라에서는 제1종 가축 염병으로 

분류하고 있으며, 일반  이 우려하며 'AI'라고 말하는 

것은 고병원성(HPAI)을 의미함

 ○ 고병원성 조류인 루엔자는 1959년 이래  세계 으로 23

건이 발생되어 수많은 닭과 가 류를 감염시키고 이에 따른 

경제  손실도 매우 큼
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그림 3.1  최근 5년간 HPAI 발생국 현황 (2003~2008.8, WHO) 

 ○ 2003년 네덜란드에서 발생한 고병원성 조류인 루엔자는 

벨기에와 독일까지 된 가 있고,  세계 으로 고병

원성 조류인 루엔자가 산발 으로 발생하고 있는데 특히 

우리 주변국가인 인도네시아와 베트남에서는 사람에게 

되어 사망하는 까지 보고되어 각별한 주 가 요구됨

○ 국내에서는 2003년 12월에 충북 음성에서 처음으로 발생한 

이후, 2006년 11월에 이어 2008년 4월에 재발생하여 많은 경제  

피해 뿐만아니라 심리 으로 국민  불안감을 유발한 바 있음

○ 국내에서 발생한 AI는 고병원성 A/H5N1형으로 확인되었

으며, 해외에서의 H5N1에 의한 인체감염을 유발로 국민 

불안이 가 되기도 하 음
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그림 3.2  최근 5년간 HPAI 인체 감염국 현황 (2003~2008.8, WHO)  

 ○ 우리나라는 2008년 철에 AI가 최  발생하기도 하 고 

우리나라 주변 국가들이 AI 발생 상재지 는 연  발생국

임을 감안할 때, 국가 방역 책과 더불어 지속 인 국민 

방과 홍보가 필수임

  ▶  국에서 2009.1.27일 재 다섯번째 AI 사망자 발생

              - 국질병 방공제 심(China CDC)에서 확진

□ AI 발생으로 인한 련 산업 피해간의 상 성

○ 국내 황

- 국내에서는 2003년 12월에 처음으로 HPAI가 발생하 고, 

이로 인해 닭고기 소비가 크게 감소하고 가격이 크게 하락
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하 으나, 국내 양계산물의 안 성에 한 홍보로  HPAI 

발생 후 2개월이 지나면서 가격의 회복세를 보임

- HPAI의 국내 2차 발생(2006/07년) 후 육계 가격, 계란 가

격의 하락폭은 1차 때보다 어들었으며 HPAI 발생 후 1

개월이 지나면서 가격의 회복세를 보임

- HPAI의 국내 3차 발생(2008년) 후 육계 가격, 계란 가격의 

하락폭은 2차 때보다도 어들었음

- 발생 횟수가 반복되면서 가격의 하락폭이 낮아지고, 회복 

시기가 빨라짐

‐35%

‐30%

‐25%

‐20%

‐15%

‐10%

‐5%

0%

1차 2차 3차

육계가격(국내, ~3개월)

그림 3.3 AI발생으로 인한 국내 육계가격의 변화 

○ 해외 황

 - 2003년 HPAI 발생 직후 태국(75%), 국(63%), 홍콩

(55%), 미국(27%) 등에서 수출 물량이 격히 감소하 음

 - 2004년 HPAI 발생 후 각 국가 내에서의 1인당 가 육 소

비량은 어들었지만, 2005년에는 AI가 발생했음에도 불

구하고, 오히려 증가함
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 - 2005년 말에는 HPAI가 발생했음에도 세계 생산물량이 사상 

최 치인 8,140만톤은 기록하 는데, 이는 년 비 4.7% 

증가에 해당됨

‐30%

‐20%

‐10%

0%

10%

20%

30%

싱가포르 태국 중국 베트남

1인당 가금육 소비량

2004년

2005년

그림 3.4 AI 발생으로 인한 주변국가의 1인당 가금육 소비량 변화

○ AI 련 소비자 조사 

 

  - 2008년 4월, 농업 측정보센터에서 소비자 462명을 상으로 

실시한 설문조사 결과에 따르면 (허 덕, 우병 , 이형우. 

“고병원성 조류인 루엔자 발생이 양계산물 가격에 미치는 

향”, 2008) 

 - AI 발생 횟수가 반복 될수록 닭고기  계란을 소비하지 

않겠다는 응답은 어들었으며, 닭고기 소비가 계란보다 

민감하게 나타남
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0
0.1
0.2
0.3
0.4
0.5
0.6
0.7
0.8

1차 2차 3차 1차 2차 3차

닭고기 소비 계란 소비

소비변화

소비 줄이겠다

소비에 변동 없다

그림 3.5  AI 관련 소비도 조사 

 

- 특히 주목할 은 ‘AI 발병 닭은 시 에 유통되지 않는   

다’는 사실 인지 후 닭고기 소비 의향 조사 결과, 부정  

응답자는 인지 에 비해 약 10% 감소하 고,

 - ‘AI 발병 닭은 산란장애로 시 에 유통이 어렵다’는 사실 

인지 후 계란 소비 의향 조사 결과, 부정  응답자는 인지 

에 비해 4% 감소함

 ○ 즉, AI 발생시 국내 뿐 아니라  세계 으로 양계산물의 

생산, 소비, 가격 등 많은 분야에 향을 끼치며, 이는 안

성에 한 소비자들의 불안감이 증폭하여 오는 결과이지만

 ○ AI 발생이 반복되고, 이에 따른 안  정보가 제공됨에 따라 

양계산물의 가격 하락 폭이 어지며, 회복 속도도 빨라짐
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 ○ 이는 AI 발생 후 소비자들을 상으로 극 으로 실시된 

홍보  교육의 효과로 국민의식이 비교  높아졌다고 단됨. 

소비 진을 해 실시된 홍보로는

   -  닭 먹는 날의 지정 (구구데이, 매주 수요일 등)

   - AI 발생기간 AI 배상책임보험(닭고기·오리고기) 가입을 

통하여 고액의 배상한도액(20억원)을 제시함으로서 소비자 

불안 심리를 해소

   - 생산자, 업체, 정부가 합동하여 고온 조리할 경우 조류인

루엔자 바이러스가 사멸한다는 홍보가 표 임

 ○ 특히 교육·홍보 효과가 소비 심리에 반 된다는 결과는 

교육·홍보의 요성을 뒷받침해 주고 있음

□ 소 해면상뇌증(BSE)

 ○ 소 해면상뇌증(Bovine Spogiform encephalopathy, BSE)은 

스크래피(Scrapie)라는 질병에 걸린 양의 육골분을 사료로 

사용함으로써 야기되는 변형단백질인 리온(Prion)에 의해 

발생되는 새로운 질병으로 알려짐 

 ○ 최 의 임상 는 1985년 국에서 발생하 으며 1996년 

인간에게 변형 크로이츠펠트 야콥병(vCJD)를 유발한다고 

알려져 심각한 사회  문제가 되었음
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Country/Year 영국 이외 국가 영국 합계

1989 15 7,228 7,243 

1990 17 14,407 14,424 

1991 31 25,359 25,390 

1992 36 37,280 37,316 

1993 50 35,090 35,140 

1994 104 24,438 24,542 

1995 102 14,562 14,664 

1996 161 8,149 8,310 

1997 160 4,393 4,553 

1998 252 3,235 3,487 

1999 336 2,301 2,637 

2000 513 1,443 1,956 

2001 1,013 1,202 2,215 

2002 1,035 1,144 2,179 

2003 778 611 1,389 

2004 535 343 878 

2005 298 225 523 

2006 215 114 329 

2007 112 67 179 

2008 48 25 73 

누계 5,811 181,616 187,427 

표3.2 BSE 발생 현황 (2008. 9월 기준, OIE) 

 ○ 그 후 발생률이 증가하여 국에서 주요 질병으로 분류되었

으며 1990년에는 매월 1,000∼1,200건의 소 우병이 발생하여 

연간 발생률은 험연령인 성우 l,000마리당 3.9두이었고, 

l992년까지 60,000두 이상이 그리고 2000년 6월까지는 18만두

에서 우병이 발병되었으나 육골분 사료 지 조치와 철

한 검역시스템을 가동함에 따라  세계 으로 감소추세임
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그림 3.6 연도별 BSE 발생 현황 

○ CJD와 vCJD

 - 크로이츠펠트-야콥병(Creutzfeldt-Jacob Disease, 이하CJD)은 

변형 리온 단백질이 우리 몸의 추신경계에 축 되는 퇴

행성 뇌질환으로 자연 으로 발생되는 것으로 일반 으로 

알고 있는 BSE와 구별됨

 - 인간 우병으로 알려진 변형 크로이츠펠-야콥병 (variant 

Creutzfelt-Jacob Disease, 이하 vCJD)는 BSE에 걸린 소에서  

변형 리온 단백질로 오염된 부 험물질(Specified Risk 

Material : SRM)를 먹어서 생기는 신종 질환으로 일반 CJD

와는 다른 질환임
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○ 국내 CJD 발생 황  해외 vCJD 발생 황

 - 변형 크로이츠펠트-야곱병(vCJD)는 2008년 12월까지  

세계 으로 207명 발생하 으나, 우리나라는 아직까지 보

고된 사례가 없음

국가 국 랑스 아일랜드 미국 네덜란드 캐나다

환자수 164 2 3 4 3 2 1

국가 이탈리아 일본 포루투갈 스페인
사우디

아라비아

환자수 1 1 2 5 1

표 3.3 세계 vCJD 발생현황 (2008. 12월, 출처: www.cjd.ed.ac.uk)

○ 흔히 말하는 vCJD는 과량의 변형 리온 단백질을 함유한 

소가 식용으로 사용되었기에 발생하 다고 추측되고 있으며 

국에서 그 련성을 인지하여 육골분사료 지조치와 일정

연령 이상된 소를 식용으로 지한 후 vCJD 환자는  세

계 으로 격한 감소 추세임 

그림 3.7 국의 연도별 vCJD 발병건수
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○ 2008년  우병 동을 거울 삼아, BSE에 한 해성을 

제 로 악하여 정확하고 과학 인 정보  국내 황을 

국민과 공유하고 홍보하여 국민 차원의 발생 방과 

교육이 필요

□ BSE 발생으로 인한 련 산업 피해간의 상 성

○ 2003년 미국 BSE 발생에 따른 국내산 쇠고기 소비 감소

- 2003년 12월 미국에서의 BSE발생은 국내 소비자들의 쇠

고기 소비심리를 크게 축시킨 표 인 사례임

    · 미국에서의 BSE발생 직후 우리 정부는 미국산 쇠고기 

수입 지 조치를 단행

    · 국내에서는 BSE가 발생하지 않았음에도 불구하고, BSE가 

인체에도 심각한 향을 미칠 수 있다는 우려와 함께 

쇠고기 소비량은 감됨

48,000

48,500

49,000

49,500

50,000

50,500

51,000

1월 2월 3월 4월 5월 6월

그림 3.8 한우고기가격 - 등심 (2004년)         단위: 원/Kg

(자료 : 송주호 등, 2006)
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   - 수입쇠고기의 유통과정에서 원산지 둔갑 매가 발견되면서 

소비자들이 쇠고기 원산지 표시에 해 신뢰하지 못하게 

되었고

   - 국내에서는 BSE가 발생하지 않았다는 언론의 보도를 신  

     뢰하지 못한다는 소비자도 다수 존재하여 쇠고기 소비에  

     향을 끼친 것으로 분석됨
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그림 3.9  한우수소 산지가격(2004년)            단위: 천원

(자료 : 송주호 등, 2006)

- 2004년  국내에서 BSE가 발생되지 않았음에도 불구하고 

쇠고기 소비량과 가격이  하락세를 나타낸 것을 알 수 

있으며, 먹을거리에 한 심리  불안감이 식재료 소비에 

큰 향을 끼칠 수 있음을 보여주고 있음
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○ 2008년 BSE 동이 국내 쇠고기 소비에 미친 향

  - 2008년 5월 우병(BSE) 괴담이 퍼지고 미국산 쇠고기 수입 

재개가 논의 되면서 국내 쇠고기 한 매출이 감하는 

상을 보 음

  - 2008년 5월 7일 문화일보 기사「‘ 우병 괴담’에 한우도 휘청」

에서는 미국산 쇠고기 수입 재개가 결정 이후 미국산 쇠

고기가 아직 수입되기 임에도 국내 쇠고기 소비가 감

하 음을 지 한 바 있음

    · 국내산 한우를 취 하는 음식 임에도 우병 동 이후 

매상이 50%까지 격감하 으며,

    · 농민들은 2007년부터 이어진 사료 값 상승과 폭락한 소

값으로 인해 이 고를 겪음

매우 많다, 1.8

많은

편, 8.8

보통, 19

없는 편, 26.7

전혀 없다,  43.8

그림 3.10     미국산 쇠고기 구입 의향 조사 (자료 : 김동원 등, 2008)     
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  - 한국농 경제연구원이 2008년 10월 발표한 ’2008년 농업․

농  국민의식 조사’ 결과에 따르면, 도시민 가운데 

70.5%(없는 편 26.7%+  없다 43.8%)는 미국산 쇠고기 

구입 의향이 없다고 답했는데 아직 미국산 쇠고기와 BSE를 

동일 시 하는 인식이 깔려있는 듯 하지만 어느 정도 인식이 

그러진 것을 볼 수 있음

 - 하지만 2009년에 어들면서 장기  경기침체와 맞물리며 

비교  렴한 미국산 쇠고기에 한 인식이 변화하고 있

다는 분석

   · 2009년 1월 들어 L마트의 쇠고기 매출  미국산 쇠고기의 

비 이 크게 늘어난 것으로 조사됨
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그림 3.11  쇠고기 매출 현황 (롯데마트)
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-  쇠고기 체 육류인 돼지고기가 수입량은 BSE 동 시 인 

2008년 4,5월에 비교  높은 것을 볼 수 있으며, 수입재개

된 미국산 쇠고기의 수입량은 증하여 BSE 동 때 보다 

국민 불안감이 완화되었다고 단됨   

그림 3.12 한국의 쇠고기 수입의존국 변동 추이 (2008년)
자료: (사)한국육류유통수출입협회 - http://www.kmta.or.kr/

그림 3.13 한국의 2008년 월별 돼지고기 수입량 변화추이
자료: (사)한국육류유통수출입협회 - http://www.kmta.or.kr/
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○ 국내·외 정부 부처  WHO, OIE, UNICEF, Codex 등 

   국제기구 교육 · 홍보 실태를 홈페이지와 매체 주로 조사

○ 이를 토 로 인수공통 염병 국민 교육  홍보 기법 연구

IV 인수공통 염병 홍보 실태 조사

□ 국내·외 정부 부처  국제 기구의 교육·홍보 매체 로그

램을 조사하여 이를 바탕으로 우리나라 실정에 맞는 교육·

홍보 매체를 연구

  ○ 리 렛, 포스터, 보드게임, 스토리북, 만화 등의 형태로 

인수공통 염병의 내용이나 방법, 처법을 설명하는 

형태가 다양하 음

  ○ 일반 시민, 어린이  청소년, 축산업 종사자 그리고 

문가, 언론인들을 상으로 하는 다양한 홍보물과 

Guideline을 분석, 우리나라 실정에 맞는 홍보방안을 연구
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http://www.oie.int/wildlife/eng/en_wildlife.htm

1. 국제기구  각국의 교육 · 홍보 실태- 홈페이지

< 국내·외 AI 홍보 황 >

   

 1) OIE 웹사이트 AI 홍보 황

□ OIE Expertise - Working group - Wildlife diseases

   ○ 2004년에 설치되어  세계 으로 야생동물에서 발생하는 

질병에 한 조사와 연구를 실행하고 있음
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   http://www.offlu.net/

http://www.oie.int/eng/OIE/organisation/en_GT.htm?e1d8

   ○ 매년 각 국가별 HPAI와 LPAI 발생 황을 조사하여 그 

정보를 홈페이지를 통해 공개하고 있음  

  

  

 □ OIE Expertise - OFFLU

   ○ Joint OIE/FAO worldwide scientific network for the 

control of avian influenza

     - 2005년에 OIE와 FAO 공동으로 설립된 AI 문가 원회 
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   ○ 홈페이지를 통해 AI에 한 여러 정보를 달하고 있음 

   ○ Avian Influenza Diagnostics

- FAO Guidelines

- OIE Manual

- Interpretation of test results

- Diagnostic support

- Looking for reagents?
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http://www.who.int/topics/avian_influenza/en/

2) WHO 웹사이트 AI 홍보 황

 □ WHO - Health topics - Avian influenza

   ○ Related Site :

AI에 한 정보를 지역별로 나 어서 제공하고 있음

- Avian influenza 

- Avian influenza (African Region) 

- Avian influenza (South-East Asia Region) 

- Influenza and avian influenza (European Region) 

- Avian influenza (Western Pacific Region) 
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   ○ FACT SHEETS

- Avian influenza :

 AI의 증상, 감염경로, 조류를 통한 염, AI 발생국에 

한 일반  정보를 제공하고 있음.

· The disease in birds 

· The role of migratory birds 

· Countries affected by outbreaks in birds 

· The disease in humans 

· History and epidemiology 

· Assessment of possible cases 

· Clinical features 

· Countries with human cases in the current outbreak 
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   ○ RELATED LINKS

- Frequently asked questions: avian influenza :

 AI의 감염경로와 방법에 해 일반사람들이 가장 

궁 해 하고 흥미로워 하는 것들을 심으로 정보를 

제공하고 있음. 어떤 바이러스가 AI를 일으키는지, AI

발생이 그 나라에 미치는 향, 사람이 감염되는 경

로, 치료제의 개발 여부 등에 한 질문의 답이 게시

되어 있음

· What is avian influenza? 

· Which viruses cause highly pathogenic disease? 

· Do migratory birds spread the disease? 

· What is special about the current outbreaks in poultry?

· Which countries have been affected by outbreaks in poultry?

· What are the implications for human health? 

· Where have human cases occurred? 

· How do people become infected? 
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http://www.aphis.usda.gov/

· Is it safe to eat poultry and poultry products? 

· Does the virus spread easily from birds to humans? 

· What about the pandemic risk? 

· What changes are needed for H5N1 to become a 

pandemic virus? 

· What is the significance of limited human-to-human 

transmission? 

3) 미국 USDA 웹사이트 AI 홍보 황

 □ USDA - APHIS - AI

   ○ In the News :

AI에 한 문 인 정보 제공과 동시에 언론에 보도된 

AI에 기사를 열람할 수 있게 해 놓음
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○ Outreach Materials :

   AI를 홍보하기 한 포스터, 동화책 등의 홍보물을 구나 

다운로드하여 이용할 수 있도록 게시해 놓았음
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http://www.nvrqs.go.kr/Main_Index.asp

4) 국립수의과학검역원 웹사이트 AI 홍보 황

□ 국립수의과학검역원 - 가축방역

   ○ AI의 증상과 염경로, 임상 증상 등을 비교  자세히 

설명하고 있음. 특히 감염조류를 발견했을 시 신고요령과 

신고를 해야 하는 방역기 을 지역별로 안내해 놓은 부

분이 잘 되어있는 것으로 보임

- 조류인 루엔자란?

- 원인체

- 방법

- 임상 증상  소견

- 병원성 인 루엔자

- 방역  소독요령 
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- 신고요령

- 방역기 안내

5) 질병 리본부 웹사이트 AI 홍보 황

□ 질병 리본부 - 건강샘터 - 비상 책 - AI
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http://www.cdc.go.kr/kcdchome.portal

   ○ 질병 리본부 웹사이트 메인화면 왼쪽의 비상 책 카테

고리에서 AI에 한 정보를 열람할 수 있었으나, 커다란 

그림으로 홍보하고 있는 BSE와 조 으로 작은 씨 음. 

AI에 한 정보를 찾기가 비교  어려운 느낌이 들어 
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요즘같이 AI에 한 험성이 증가하고 있는 시기에 좀 

더 큰 씨나 그림으로 찾기 쉽게 설정해 놓는 것이 더 

바람직할 것으로 보임

    ○ 비상 책 - 조류인 루엔자 

- 조류인 루엔자 개요

- 조류인 루엔자와 인체감염 :

 조류인 루엔자의 인체감염 경로와 실제 감염사례 등을 

자세히 다루고 있음. 실제 국내의 AI 발생 황을 날짜

별로 웹사이트에 공개

· 바이러스 구조의 특성

· 조류인 루엔자의 

· 조류에서의 AI 감염사례
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· 국내조류인 루엔자 발생 황

· 인체감염 사례(1997년 홍콩)

· 식품의 안 성

- 조류인 루엔자 방  리 :

 조류인 루엔자 방법을 일반 이 아닌, 정부기 의 

입장에서 써놓은 이 인상 깊음. 검역하는 사람들의 

안 수칙과 조류인 루엔자 감염 환자 발생 시 처

요령, 보호구 사용방법 등 검역자의 입장에서의 조류

인 루엔자 방법을 자세히 다루고 있음

· 행정단 별 역할과 기능

      · 방역조치 개요
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· 험군 리

· 환자감시

      · 진단

· 보호구 사용

· 검역 리

· 방  처요령

- 조류인 루엔자 게시  :

 조류인 루엔자에 한 공식자료와 사람들이 자주하는 

질문, 보도자료 등을 게시해 놓고 있음
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· FAQ

· WHO 발표자료

· 공지사항
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http://www.who.int/zoonoses/diseases/bse/en/

· 보도자료

      · 일반자료

< 국내·외 BSE 홍보 황>

1) WHO 웹사이트 BSE 홍보 황

  WHO - Programmes and projects - Zoonoses and 

veterinary public health - Disease
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   ○ Bovine spongiform encephalopathy (BSE)

   ○ WHO fact sheet on BSE :

BSE의 원인, 감염경로, CJD, vCJD와의 연 성, BSE와 

련된  WHO의 활동 등을 알리고 있음 

- Source of the epidemic

- Cause

- Cases of BSE

- Measures taken to prevent the spread of BSE

- Transmissible Spongiform Encephalopathies in 

animals

- Creutzfeldt-Jakob disease

- Variant Creutzfeldt-Jakob disease

- WHO work on TSEs and advice on research
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- WHO conclusions and recommendations to reduce 

exposure to the BSE agent

   ○ WHO fact sheet on Variant Creutzfeldt-Jakob disease :

vCJD 사례와, 임상  증상, 추측되는 감염경로, BSE와의  

연 성, 방수칙 등을 설명하고 있음 

- Total cases

- Epidemiology

- Clinical features

- Diagnosis

- Probable cause

- Evidence of vCJD-BSE link

- Other human TSEs

- Measures taken to protect public health
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- WHO involvement

- WHO recommendations

2) OIE 웹사이트 BSE 홍보 황

  OIE - World Animal Health Situation

   

○ BSE에 한 정보를 일반인들도 볼 수 있도록 게시

   - 1996년부터 2006년까지  세계 인 BSE 발생국가에 한 

정보

   - BSE의 발생 황과 추이를 최  발생 국가인 국과 국 

외의 국가, 수입동물에서 발견된 경우의 세 가지 항목으

로 나 어 정보를 제공하고 있음
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1) 국

 

2) 국 외 나라  

 

 

3) 수입 동물
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http://www.defra.gov.uk/animalh/bse/index.html

3) Defra (UK) 웹사이트 BSE 홍보 황

 Defra - Animal Health and welfare

○ BSE :

   메인 페이지에 BSE에 한 최신 뉴스를 공지하는 것이 특

징 임. 일반 인 정보만을 제공하는 다른 사이트와 달리 

최신 정보를 제공하여 신뢰도를 높이고 있음 
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   ○ BSE: Disease control & eradication :

BSE를 리하기 한 정책과 방침을 안내하고 있음

- TSE testing programme 

- Causes of BSE 

- Feed ban 

 · Feed ban guidance :사료 공 에 한 안내문을 제공
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      · Born after ban cases 

· Methods of analysis 

· National Feed Audit 

· Legislation 

· Questions 

· Leaflet - Authorisation and Registration Requirements

    - Feed ban - Born after the ban cases 

    - Offspring and cohort culls 

   

○ BSE : Legislation

   - Domestic legislation :

     UK를 이루고 있는 네 나라에서 시행되고 있는 BSE 련 

법령을 구분하여 정리해 놓음
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    - European legislation :

유럽연합에서 시행되고 있는 BSE 련 법령 게시

  

    ○ BSE: Statistics :

Defra의 산하기 인 Veterinary Laboratories Agency(VLA)

에 조사한 BSE의 1999년 - 2009년 통계자료를 일반인

들도 정보를 얻을 수 있게 하고 있음
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http://www.nvrqs.go.kr/Main_Index.asp

4) 국립수의과학검역원 웹사이트 BSE 홍보 황

 국립수의과학검역원 - 가축방역
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○ 사람들이 심 있어 하는 주요 가축질병들을 웹사이트 

앙에 바로가기 키워드로 설정해 놓은 것이 편리함
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○ 가축방역 - 우병 (BSE)

   - 우병 이란?

     우병에 해 비교  문 인 내용을 자세히 다루고 

있음. 우병과 BSE라는 용어를 섞어 쓰고 있는데, 둘  

하나로 통일하는 것이 더 바람직 할 것으로 보임

- 감염소뇌 조직병변

- BSE 방 책

- BSE 자료실

- BSE 련 동 상 :

 BSE에 한 외국다큐멘터리를 한국말로 더빙한 형식의 

동 상으로, BSE에 해 상을 통한 설명으로 빠른 

이해를 돕고 있음. 그러나 BSE 임상증상  진단법에 

한 설명에 치 하고 있어 방법  vCJD와의 연

성에 한 정보도 동 상으로 다루어진다면 홍보가 

더 효과 일 것으로 보임. 한 한국의 실정에 맞춘 

자체제작 홍보동 상이 있다면 더 효과 인 홍보가 

이루어질 것으로 단됨
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http://www.cdc.go.kr/kcdchome.portal

5) 질병 리본부 웹사이트 BSE 홍보 황

  질병 리본부 - 건강샘터 - 홍보· 방

  

 ○ 건강샘터 - 홍보· 방

   - 우병 괴담 10문 10답 :

     우병에 해 국민들이 궁 해 하는 것 주의 정보를 

문답형식으로 제공하고 있음. 사람들의 심을 끌 수 있는 

제목들이 에 띄며, 보다 쉽게 설명하기 해 용어를 풀어 

쓰고 있는 부분이 바람직해 보임
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- CJD Q&A

- CJD와 vCJD 비교 :

        사람들이 혼동하여 사용하고 있는 두 의학용어에 해 

설명. 많은 사람들이 CJD 와 vCJD를 이해하지 못하는 

것에 해 쉽게 풀어가며 설명하고 있음
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6) 개선    

  ○ 국립수의과학검역원과 질병 리본부 모두 우병에 한  

정확한 정보를 다루고 있으며, 새로운 자료를 매번 업데

이트하며 홍보에 힘쓰고 있음. 하지만 두 웹사이트 모두 

들에게 친숙하지 못하여 웹사이트를 방문해야만 정

보를 열람할 수 있는 형태의 홍보는 비효율 일 수 있음

  ○ 농림수산식품부의 AI, BSE( 우병) 바로알기 블로그는 

(http://blog.daum.net/bseai) 올바른 정보 달과 언론 

기사스크랩  잘못된 기사를 정정하여 제공하고 있는데 

내용이 알차고 정보의 양이 풍부함. 그러나 홍보가 제 로 

이루어지지 않고 최근에는 업데이트가 제 로 이루어지지 

않아 큰 성과를 거두지 못하고 있으므로 꾸 한 홍보와 

심이 필요함

   ○ 재 국내 표 인 포털사이트(  : 네이버)에서 'BSE' 

는 ‘ 우병’라는 검색어를 입력하 을 때 수의과학검

역원이나 질병 리본부 웹사이트가 검색되지 않고 개인

블로그의 이 먼  검색되는데 포털 사이트에서 'BSE' 

는 ‘ 우병’이라는 검색어를 통해서 보다 과학 이고 

정확한 내용을 다루고 있는 두 웹사이트의 정보를 열람

할 수 있다면 더욱 효과 인 정보 달이 될 것임
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   ○ 농림수산식품부(국립수의과학검역원)과 보건복지부(질병

리본부)에서 공동으로 리하는 하나의 통일된 BSE 

련 웹사이트가 존재한다면 들이 근하기 쉬워지고 

신뢰도도 높아질 것으로 기 됨
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2. 국제기구  각국의 교육 · 홍보 실태 - 매체

그림 4.1  BSE 리플렛 (미국)

- 소에게 제공되는 사료를 다룰 때의 주의사항을 사료 생산자와 

농장 근로자의 입장으로 나 어 자세히 수록하고 있다. 핵심

인 사항을 단계별로 수록하여 구나 주의사항을 쉽게 이해

할 수 있게 만든 것이 특징 임

- 소에게 사료를 공 할 때, 동물성단백질 등 공 이 지된 

성분이 포함되지 않았는지 살펴야 한다고 설명하고 있음

- 공 한 사료의 목록을 기록하여 보 해야 하며, BSE증상이 

의심되는 소는 즉각 당국에 보고해야 한다고 강조하고 있음
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그림 4.2 BSE 안내문 (뉴질랜드)

- BSE의 정의와 증상에 해 간단히 설명한 뒤, 뉴질랜드는 

BSE로부터 안 한 국가임을 알리는데 홍보의 을 맞추고 

있음

- 주요 낙농제품 수출국으로서 BSE가 발생하게 되면 경제  

타격이 얼마나 클지에 해 자세히 설명하고 있음

- BSE로부터 안 한 국가 이미지가 경제 으로 얼마나 요한

지를 설명하며, 방수칙을 잘 지켜  것을 강조하고 있음
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그림 4.3 BSE 안내 리플렛 (영국)

- 국은 표 인 BSE발생국으로서, 재 BSE발생률이 

차 낮아지고 있음을 강조하고 있음

- BSE가 발생한 소가 식품의 재료로 사용되지 않게 리 

하고 있음을 설명하고 있음

- 리 렛의 정보를 더 자세히 알고 싶을 때 연락할 수 

있는 곳을 자세히 수록해 놓은 것이 특징 임
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그림 4.4 BSE 홍보물 (영국)

- BSE 방을 해 소에게 공 이 지된 동물성 단백질 사료 

리에 한 자세한 설명을 담고 있음

- 제한된 단백질 성분을 사료에 포함하는 경우 허가가 필요하며, 

반추동물을 기르는 농가에서 제한된 단백질 성분의 사료를 

갖고 있을 경우 정부기 에 보고와 등록이 필요하다고 알려

주고 있음

- 반 으로 농장주의 입장에서 동물의 사료를 어떻게 다루어야 

하는지 자세히 설명하고 있음
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그림 4.5 BSE 안내 리플렛 (미국)

- BSE의 역사와 감염 경로, 임상  징후 등 우병에 한 

비교  상세하고 문 인 정보를 담고 있음

- BSE의 염과 확산을 막기 해, 우병 발생국으로부터 

살아있는 반추동물의 반입을 지하고 동물성단백질 사료의 

수입을 지하는 등 정부기 (USDA, FSIS)이 여러 가지 

조치를 취하고 있음을 홍보하고 있다.
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그림 4.6 BSE 안내 소책자 (영국)

- 국정부가 BSE로부터 국민들을 보호하기 해 실행하고 있는 

법 인 조치들을 알리며, 국민들의 불안감을 없애는데 을 

두고 있음

- 소고기에 한 법  리를 국산 소고기와 수입소고기로 

나 어 자세히 설명하고 있음

- 소고기 제품의 표시 기 과 구입처 등을 소개하며, 소비자들 

스스로 안 한 소비를 할 수 있는 정보를 담고 있는 것이 

특징임

- 법 으로 국산 소고기의 경우 제한된 동물성사료를 먹이지 

못하며, 생후 30개월 이상의 소를 생산하지 못한다고 설명하

고 있음

- 소고기 제품의 표시 내용을 읽는 법을 설명하며, 라벨을 정

확히 읽으면 소비자도 BSE에 걸리지 않은 건강한 소를 별

하여 고를 수 있음을 설명하고 있음
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그림 4.7 BSE 홍보 리플렛 (미국)

- 미국의 미시간 주에서 발행된 홍보 리 렛으로, 농장주로서 

BSE 감염을 방하기 해 취해야하는 조치들을 자세히 설

명하고 있음

- 미국 FDA에서 BSE 방을 해 농장을 상으로 시행하고 

있는 검사 제도를 홍보하며, 검사 차에 해 상세히 알려

주고 있음

- 농장 내에서 동물들에게 공 되는 사료를 검사함으로서, 

BSE 발병이 사 에 방되는 효과를 볼 수 있다고 설명하

고 있음 

- 검사를 시행할 때 'BSE Checklist'를 사용하며 2시간정도 소요

될 것이라며 검사 차에 해 실질 인 정보를 주고 있음
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그림 4.8 BSE 홍보 리플렛 (미국)

- 미국 캘리포니아 주에서 자체 으로 발행한 홍보 리 렛으로 

BSE에 한 자세한 설명과 BSE를 방하기 한 조치 등을 

자세히 다루고 있음

- BSE와 vCJD의 정의와 BSE의 임상  증상, 감염경로, 방법을 

설명하고 있음

- 캘리포니아 주의 농산물과 식품을 리하는 부서의 연락처를 

자세히 고 있음
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그림 4.9 BSE 정보안내 포스터(미국)

- 미국의 USDA에서 시행하고 있는 BSE 검사

제도에 해 홍보하고 있음

- 소를 기르고 있는 농장에서 정확한 검사를 

받는 것이 요하다고 설명하고 있음

- 모든 것을 국가에서 지원해주고 있음을 

강조하고 있음
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그림 4.10 광우병 홍보 리플렛 (미국)

- BSE의 정의와 감염경로, 사람들에게 미치는 향 등을 설명

하고 있음

- BSE의 진단과 치료, 방에 해서도 자세히 설명하고 있음

- 실제 사진을 사용하여 좀 더 생생한 느낌을 주는 것이 특징임
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그림 4.11 농가 광우병 홍보 리플렛 (미국)

- BSE 방에서 사료제조업체의 역할이 요함을 강조하고 있음

- 지된 동물성 단백질 사료를 사용하지 말 것과 다른 사료

들과의 교차오염을 이는 것이 요함을 설명하고 있음

- 반추동물에게 공 이 지된 동물성 단백질 성분의 사료에 

해 정확히 알고, 생산하는 사료제품의 성분표시를 정확히 

하며, 사용 내용을 기록 보 해야함을 이야기 하고 있음
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그림 4.12 광우병 홍보 만화 (한국)

- 한국인들이 BSE에 해 오해하고 있는 부분에 해 

다루고 있음

- BSE와 치매는 계가 없으며, BSE의 감염은 감기처럼 

쉽게 이루어지지 않으며, 화장품 기 귀 등을 통해서는 

BSE가 염되지 않는다는 사실 등 정확한 사실을 알

리는데 을 두고 있음

- 들에게 친숙한 만화의 형식을 이용해 내용을 쉽게 

읽을 수 있게 만든 것이 특징임
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그림 4.13 조류인 루엔자 교육 그림책 (캄보디아, 유니세 ) 

- 조류인 루엔자에 해 간단한 그림과 큰 씨로 쉽게 풀어 

설명하고 있음

- 조류인 루엔자 바이러스가 단독으로는 멀리 이동하지 못하

지만, 사람간의 을 통해 달되며 멀리 이동할 수 있다는 

사실을 설명하고 있음

- 독감이나 기침 등의 조류인 루엔자 의심 증상을 보이는 사

람과의 을 조심하라는 내용을 담고 있다.

- 식용 가 류(poultry)를 구입 시 신선해 보이는 것을 고르는 

등 가족의 건강을 해 주의할 것을 당부하고 있음
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그림 4.14 조류인플루엔자 예방 홍보 달력 (베트남, 유니세프)

- 달력을 이용해 조류인 루엔자 안 수칙을 홍보하고 있음

- 1월 달력에서는 조류인 루엔자가 을 통해 염되는 

만큼, 손을 잘 씻을 것을 강조하고 있음

- 각 달마다 한 가지씩 조류인 루엔자 방 수칙을 달하며, 

길을 끄는 사진을 첨가해 흥미를 유발하고 있음
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그림 4.15 조류인플루엔자 홍보 포스터 (대만, 유니세프) 

- 조류인 루엔자에 걸린 가 류와의 을 통해 조류인 루

엔자에 감염될 수 있음을 그림을 통해 쉽게 설명하고 있음

- 특히 어린아이들이 가 류와 하기 쉬우므로 특별한 

리가 필요함을 그림을 통해 보여주고 있음
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그림 4.16 조류인플루엔자 홍보 dispenser(파키스탄, 유니세프, WHO)

- 조류인 루엔자가 무엇인지에 해 알려주며 

스스로 방을 해야 한다는 내용을 담고 있음

그림 4.17 조류인플루엔자 CD 커버 (파키스탄, 유니세프, WHO)

조류인 루엔자에 한 정보를 CD에 담아 배

포한 것으로, UN의 조류인 루엔자 홍보사업

에 한 내용을 주로 담고 있음
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그림 4.18 조류인 루엔자 홍보 포스터 (홍콩)

- AI 방을 해서는 가 류(poultry)와 을 한 뒤에는 손을 

꼭 씻으라고 홍보하고 있음

- 커다란 씨와 간단한 그림이 한 에 들어오는 것이 특징임
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그림 4.19 조류인플루엔자 홍보 코믹북 (일본 , 유니세프 ESARO 

           and WCARO office)

- 조류인 루엔자에 해 사람들에게 친숙한 만화를 이용해 

설명하고 있는 것이 특징 임

- 한 마을에서 갑자기 새들이 죽어가고 아  사람들이 생겨나기 

시작하면서, 주인공 사라가 그 원인을 추리해 가는 내용임

- 조류인 루엔자를 방하기 한 수칙으로 기침이나 재채기를 

할 때 입과 코를 막고, 손을 비 로 씻고, 화장실을 다녀온 

뒤나 음식을 먹기 후에 손을 씻을 것, 손을 씻을 때는 

Happy Birthday 노래를 부르며 15  이상 씻을 것을 제시

하고 있다. 방수칙을 추리극의 형식을 빌려 흥미롭게 제시

한 것이 인상 임
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그림 4.20 조류인 루엔자 포스터 (짐바 웨, 유니세 ) 

- 조류인 루엔자를 방하기 한 조치에 해 간단한 그림과 

문장으로 설명하고 있음

- 가 류(poultry)를 고온에서 조리해 먹을 것과, 조류독감에 

감염이 의심되면 병원을 찾을 것을 당부하고 있음
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그림 4.21 조류인 루엔자 홍보 포스터 (터키, 유니세 ) 

- 조류인 루엔자를 방하기 한 주의 사항을 여섯 가지로 

요약하여 나타내고 있음

- 어린아이들이 가 류와 하지 않게 리하고, 아 거나 

죽은 조류(birds)를 발견하면 당국에 보고해야한다고 설명하고 

있음

- 조류인 루엔자가 의심될 때는 병원에 갈 것과 병원비는 무

료라는 것, 손을 잘 씻고 가 류를 조리할 때는 고온에서 할 

것을 당부하고 있음
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그림 4.22 조류인 루엔자 보드게임 (일본 , 유니세  ESARO and WCARO office)

- 조류인 루엔자에 한 올바른 정보를 알리는데, 아이들에게 

친숙한 보드게임을 이용한 아이디어가 돋보임

- 손을 비 로 잘 씻고 죽거나 아  조류(birds)를 만지지 말라는 

조류인 루엔자 방수칙을 게임을 통해 습득할 수 있게 하

음
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그림 4.23 조류인 루엔자 만화 (짐바 웨, 유니세 , WHO, FAO) 

- 조류인 루엔자에 해 과 어린아이들이 쉽게 읽을 수 

있는 만화를 통해 설명하고 있음

- 짐바 웨 동부 작은 마을에 살고 있는  Shamiso라는 소년을 

주인공으로 등장시켜 조류인 루엔자에 해 설명하고 있음

- shamiso가 사는 마을에 UNISEF, FAO, WHO와 같은 단체가 

방문을 하여 조류인 루엔자에 한 설명회를 여는 상황을 

설정하여 조류인 루엔자에 한 설명을 담고 있음

- 조류인 루엔자가 H5N1 바이러스를 통해 감염된다는 등 비

교  자세한 내용을 다루고 있다. 조류인 루엔자 방수칙과 

감염 시 증상, 가정에서의 주의 사항을 그림과 간단한 문장을 

통해 이해하기 쉽게 설명하고 있음
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그림 4.24 조류인플루엔자 리플렛 (방글라데시, 유니세프)

- 조류인 루엔자를 방하기 한 방법을 10 가지로 나

어 설명하고 있음

- 아 거나 죽은 조류(birds)와 하지 말고, 폐기 처분

해야하며, 음식으로 조리 시 고온에서 충분히 끓여야 

한다고 설명하고 있음

- 조류인 루엔자 의심 증상이 나타나면 즉시 의료 기 을 

찾을 것을 당부하고 있음

- 그림을 삽입하여 보다 빠른 이해를 돕고 있음
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그림 4.25 조류인 루엔자 포스터 

(미얀마, 유니세 , WHO FAO, Government of Myanmar)

- 가 류(poultry)를 고온에서 조리하고, 조리 도구를 깨끗이 

하고, 신선한 닭을 사용한다면 조류인 루엔자로부터 안 함을 

홍보하고 있음

- 요한 내용을 담은 씨와 그림의 크기가 작아 에 잘 띄지 

않는 이 아쉬움 
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그림 4.26 조류인플루엔자 리플렛 ( Liberia National Task Force) 

- 조류인 루엔자에 한 설명과 방을 한 안 수칙을 설

명하고 있음

- 조류인 루엔자의 정의와, 아 거나 죽은 조류(birds)를 발견

했을 시 하지 말고 당국에 신고해야하며, 손을 잘 씻어야 

한다고 설명하고 있음

- 하지만 리 렛의 제목은 Key Message인데 비해 문장이 간

단하지 않고, 설명과 방수칙이 구분되지 않아 복잡한 느낌이 듦
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그림 4.27 조류인플루엔자 홍보 리플렛 (미국) 

- 조류인 루엔자의 정의와 미국에서 그 동안 세 차례 

발생했던 조류인 루엔자 발생사건을 소개하며, 미국

USDA가 조류인 루엔자를 방하기 해 여러 가지 

노력을 하고 있음을 홍보하고 있음

- USDA에서는 조류(birds)를 상으로 무작  조류인

루엔자 검사를 실시하며, 야생철새들을 상으로도 

조류인 루엔자 검사를 시행하여 염을 막으려고 

노력하고 있다고 설명하고 있음
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그림 4.28 조류인플루엔자 홍보 포스터 (미국)

- 조류인 루엔자를 방하기 해 지켜야할 수칙을 

강조하고 있다. 단순한 문장과 그림으로 한 에 띄

게 만든 포스터 구성이 특징 임

- 기침이나 재채기를 할 때 티슈로 가리고, 손을 잘 씻

어야 한다고 설명하고 있음

- 주거시설 생을 유지하며, 다른 사람들과 일정거리를 

유지하며 지내라고 강조하고 있음 
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그림 4.29 조류인 루엔자 포스터 (나이지리아, 유니세 )

- 조류인 루엔자를 방하기 한 방법을 실제 사진을 사용

하여 생생하게 설명하고 있는 것이 특징임

- 조류인 루엔자를 방하기 해 죽거나 아  조류(birds)와 

하지 말고, 손을 깨끗이 씻으며, 아 거나 죽은 닭을 도

살하는 행 를 하지 말아야 한다고 설명하고 있음

- 닭과 달걀은 고온에서 충분히 끓인 뒤 섭취하라고 설명하고 

있음

- 죽거나 아  조류(birds)와 한 뒤 몸이 아 면 즉시 치료를 

받고, 그러한 조류를 발견했을 때는 해당지역당국과 지역주

민들에게 알려야 한다고 안내하고 있음
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그림 4.30 조류인플루엔자 안내 리플렛 (영국)

- 조류인 루엔자의 감염경로와 증상, 방, 치료에 한 

반 인 설명을 담고 있음

 

- 리 렛 한 페이지 당 한 가지 내용을 담고 있어서 깔끔한 

느낌이 드는 것이 특징임

- 요한 내용이 특별히 강조되지 않고 긴 문장으로 나열

되어 있어서 읽기에 지루한 느낌을 주는 것이 단 임
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그림 4.31 조류인플루엔자 관련 가금류 소비촉진 홍보책자 (방콕, 유니세프)

- 가 류의 안 한 생산과 소비에 한 내용을 담고 있음

- 생산자의 입장에서 건강한 가 류(poultry)를 생산하는 

것이 경제 으로 이익이며, 건강한 가 류(poultry)를 생

산하기 해 생 인 리를 강조하고 있음

- 조류인 루엔자 감염 경로를 설명하며 소비자의 입장에

서도 방을 철 히 하여야한다고 설명하고 있음

- 소비자들이 건강한 가 류(poultry)를 구입하기 한 노

력이 필요하다고 설명하고 있음
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그림 4.32 조류인플루엔자 보드게임 (부탄, 유니세프)

- 조류인 루엔자에 한 올바른 정보를 보드게임이라는 

아이들에게 친숙한 게임을 이용하여 설명하고 있음

- 조류인 루엔자를 방하기 해서는 손을 잘 씻어야 

한다고 설명하고 있음

- 닭과 달걀은 고온에서 조리해야 하며, 죽은 닭과는 

하지 말라는 내용을 쉬운 단어와 그림을 통해 설명하

고 있음
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V 인수공통 염병 종류별 제공 정보의 유형 분류

□ 국민(소비자) 교육·홍보 상 염병 종류

   한인수공통 염병학회 회원  의학, 수의학, 식품 분야에서 

분야별로 문가 집단을 구성하여 문가 회의를 통하여 국민 

교육·홍보 상 염병을 조류인 루엔자(AI)와 BSE( 우병)

으로 선정하 음

 1. 국민(소비자) 상 정확한 정보 달을 한 체계  

   컨텐츠 마련

   ○ 인수공통 염병에 해서 가축의 질병이 인체에 미치는 

향을 포커스로 잡아 과학에 근거한 정확한 내용만을 알기 

쉽도록 명시

     - AI와 BSE에 한 정확하고 쉬운 설명

     - 인체감염  해당 식품 안 성을 과학에 근거하여 제시

   ○ 실생활에 유용한 생  생활습  

   ○ 안 한 식습  교육

   ○ 여행자의 가 육 불법반입 는 험지역 여행자제 홍보 필요

   ○ 축산물 안 성 홍보 

     - AI, 우병 상 가축은 시 에 유통되기 어렵다는 을 

홍보하여 격한 소비심리 축을 방지 

   ○ 흥미를 유발하는 내용으로 지속 인 홍보가 가능하게 함
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□ 실질 인 홍보 매체 시 제작

  ○ 간결하고 필수 인 내용 달을 한 리 렛

    - AI는 실생활에 유용한 내용으로 구성하여 안 한 식습 , 

방수칙, 손 씻기 방법 등을 제시 

    - BSE는 AI에 비해 BSE( 우병)와 vCJD(인간 우병)와 같 은 

용어나 과학 인 내용의 인식도가 기본 인 개념을 소개

하는 내용을 담아 국민들이 올바른 정보를 습득할 수 있

도록 하 음

  ○ 흥미를 유발하고 다양한 컨텐츠를 담을 수 있는 만화

    - 리 렛에 비해 비교  많은 양의 컨텐츠를 포함하며 질문

하고 답하는 형식으로 구성되어 알기 쉽고 내용이 구성되어 

흥미를 유발  

  ○ 만화의 캐릭터와 내용을 토 로 한 7~12분정도의 래시 일

    - 인터넷 근성과 생동감을 높 고 정보의 가 용이함

□ 매체 제작 방법

 ○ 한인수공통 염병학회 회원  의학, 수의학, 식품분야

에서 분야별 문가 집단인 Task Force Team을 구성하여 

컨텐츠를 선정하고 매체를 제작함.

 ○ 홍보 매체는 소비자가 쉽게 이해할 수 있는 ‘리 렛’와 

흥미를 유발하고 다양한 컨텐츠를 담을 수있는 ‘만화’, 

인터넷 근성과 생동감을 높인 ‘ 래쉬’로 결정, 과학에 

근거하고 실생활에 유용한 정보를 달하도록 함
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 ○ 컨텐츠의 결정은 국내외 문헌과 수집한 국제기구 매체의 

내용  우리나라 사정과 과학  사실에 배되지 않는 

범 로 조 하여 꼭 필요한 내용을 선정

 

 ○ TFT미   문가 자문회의와 추후 e-working group 

자문을 통해 제작된 홍보매체에 한 감수가 이루어져 

오해의 소지나 개선 을 논의 후 의견을 수렴하여 알맞게 

수정하여 최종 완성본을 제시함

   - TFT  :  우건조 (고려 학교 생명과학 학), 

             권 욱 (질병 리본부)

             곽효선 (식품의약품안 청), 

             최 주 (국립암센터), 

             배일권 (고신 학교 의과 학)

   - 자문 원 : <공통> 박승철(인수공통 염병학회 회장), 

                      우 희(서울 아산병원)

                      정석찬(국립수의과학검역원)

                <AI>  이윤정(국립수의과학검역원)

                <BSE> 이 복(건국 학교)

                       탁동섭(국립수의과학검역원)
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2.  제공 정보의 유형  달 내용(컨텐츠) 

(1) 조류인 루엔자(AI, Avian Influenza)

 ○ 조류인 루엔자(AI, Avian Influenza)

   조류인 루엔자는 조류인 루엔자 바이러스에 의해 청둥오리 

같은 야생조류나 닭, 오리 등의 가 류에 발생하는 동물 

염병으로 염력이 매우 강하여 부분 폐사하거나 산란율 

하 등의 증상을 보이는 질환임

 ○ 인 루엔자 바이러스

- 인 루엔자 바이러스는 Type A, B, C로 크게 나 며 동물의 

인 루엔자바이러스는 모두 Type A에 속함

- Type A는 바이러스의 표면에 존재하는 2가지 단백질인 

HA (Hemagglutinin)와 NA (Neuraminidase)의 모양에 

따라 HA는 16종류(H1-H16), NA(N1-N9)는 9종류로 나

어짐. 그러므로 HA와 NA의 각각 종류가 서로 조합되었

을 때는 144종류의 Type A 인 루엔자 바이러스가 존재

할 수 있음
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○ AI의 감염경로

 - 동물에서의 감염

   주로 철새의 배설물이나 호흡기 분비물 등에 의해 

되며, 철새들의 경우 AI에 감염되어도 항성이 있어 증상이 

잘 나타나지 않지만 닭이나 오리와 같은 가 류에 AI가 

되면 피해가 큼

 - 사람에서의 감염

   · 염된 가 류나 조류와의 직 인 

   · 오염된 음식을 비하는 곳의 표면과 

   · 염된 조류에 의해서 오염된 물건들(새장 물, 음식, 

신발, 사료차, 기구, 장비등)과의 

   · 염된 조류의 분비물과의  등

 

○  AI의 인체로의 감염 가능성

- 사람에게 인 루엔자 감염을 일으키는 바이러스의 형태는 

일반 으로 3종류의 HA(H1, H2, H3)와 2종류의 NA(N1

과 N2)가 보고되고 있고, 조류의 인 루엔자 감염은 주로 

H5형이나 H7형과 련이 있는 것으로 알려져 있음. 이  

H5N1 바이러스가 고병원성으로, 우리가 알고 있는 가 류 

조류인 루엔자 집단 발생의 원인으로 알려져 있음

- 조류인 루엔자 바이러스는 종(種)간에 특이성을 가지고 

있기 때문에 (highly species-specific) 종간벽이 있는 사람

에게는 일반 으로 감염되지 않음
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  ○ AI 련 Q&A

질문 1) 튀긴 닭을 먹는 도  덜 익힌 부분이 있었습니다. 

AI에 감염될 험은 없나요?

답변 1) AI는 가 류  특히 닭에게 있어서 치사율이 높아 

감염된 닭은 부분 1~2일 내에 폐사하게 됩니다. 따라서 

AI에 감염된 닭의 경우 시 에 유통되어 매될 수가 없습

니다. 한, AI가 발생하면 발생 농장 뿐 아니라 주변지역의 

조류를 살처분하고 농가에게 시가로 보상하기 때문에 농가 

자체에서 살처분을 기피하거나 하여 시 에 유통하는 일은 

발생하지 않게 됩니다.

질문 2) AI가 사람에게 감염시키는 감염 경로  에 

의한 감염경로가 있다고 하던데요. AI에 감염된 닭에게서 

산란된 달걀을 만지거나 해도 감염될 험은 없나요?

답변 2) AI에 감염된 닭은 부분 산란 장애, 소화기 장애, 

청색증 등의 증상을 보이다 폐사하게 됩니다. 그러므로 감

염된 닭은 산란능력이 없어지게 되므로 달걀 생산을 할 수

가 없습니다. 동남아시아에서 에 의해서 감염되는 경우

에도 달걀을 만지거나 하는 정도의 이 아니라 병든 닭을 

맨손으로 직  도살하는 과정에서 발생한 것입니다.

질문3) 우리 동네 공원에는 비둘기들이 많은데요. 비둘기의 

분변에 맞을 경우 AI에 감염될 험은 없나요?
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답변 3) AI의 주 발생지인 동남아시아를 벗어나 최근에 

앙아시아, 유럽 등 세계 각지에서 AI가 발생하고 있습니다. 

발생원인은 이동 반경이 넓은 야생조류인 철새 떼가 바이러

스를 옮기고 있는 것으로 여겨지고 있습니다. 국내에도 20

여 곳의 철새 도래지가 분포하고 있어서 동 기에는 철새들

의 보 자리가 되고 있습니다. 하지만 새들의 특성상 군집 

별로 섞이지 않고 자신들이 살아오던 환경에서 잘 벗어나지 

않으려는 경향이 있습니다. 동남아시아처럼 가 류 사이에 

AI가 만연하는 지역은 비둘기나 참새 같은 거주지 주변의 

텃새도 감염되는 경우도 있지만 우리나라는 비둘기, 참새 

등에서의 AI가 발생하지 않고 있으며, 철새 에서도 아직 

발생 보고가 없습니다. 따라서, 텃새도 AI가  없습니다. 

그리고, AI가 발생하는 경우에도 분변에 맞는 정도로는 감

염되지 않습니다. 죽은 조류를 직  만지기 에는 사람이 

감염될 험은 무시해도 좋습니다.

질문 4) 시골에 계시는 희 부모님은 토종닭을 기르시는

데요. AI 때문에 걱정이 많이 됩니다. 방법은 없나요?

답변 4) 가 류 역시 AI에 감염되기 해서는 감염된 조류와 

을 하 을 때 가능합니다. 특히, 요즘은 유기농 재배가 

많아 농 지역에서는 닭이나 오리를 논, 밭에 방사하여 사육

하는 경우가 종종 있습니다. 이럴 경우 야생조류와 할 

가능성이 있습니다. 즉, AI를 방하기 해서는 야생조류와

의 을 사 에 차단해야 합니다. 따라서 AI 발생시기인 

동 기에는 집에서 사육하는 닭이나 오리를 방사 사육하지 
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마시고 반드시 집에서 통제 가능한 지역에서만 사육하는 방

법만이 가장 좋은 AI 방법입니다.

질문 5) 해마다 종하는 독감(사람 인 루엔자) 백신이 

AI를 방하는데 효과가 있나요?

답변 5) 우리가 흔히 말하는 독감은 사람 인 루엔자 바이

러스로 사람 간 력이 있어서 매년 우리에게 독감을 유

행시킵니다. 독감 백신은 이러한 사람 인 루엔자 바이러스에 

한 방 종으로 독감에 걸린 다른 사람으로부터의 독감 

발병을 방하기 한 조치입니다. 반면에, 재 유행하는 

조류 인 루엔자는 감염된 조류와의 한 으로 인해 

인체에 감염되는 것으로 밝 져 있습니다. 아직까지는 사람 간 

력이 약해서 감염된 사람과 을 하더라도 감염되지 

않는 것으로 되어 있습니다. 만약 독감 유행시기인 동 기에 

독감 백신을 종하지 않아서 독감에 걸린 상황에서, 조류 

인 루엔자에도 동시에 감염이 된다면 사람 인 루엔자 바

이러스와 조류 인 루엔자 바이러스가 인체 내에서 상호 유

자 교환을 하게 되고, 조류 인 루엔자 바이러스가 사람 간 

능력이 있는 능력을 획득할 좋은 기회가 될 수 있습니다. 

따라서 독감 방 종은 조류 인 루엔자 바이러스가 이러한 

사람 간 능력을 획득할 수 있는 기회를 차단하기 한 

좋은 방법 의 하나입니다.

질문 6) AI를 치료하는 약제가 있습니까?

답변 6) 있습니다. 일반 독감 즉 인 루엔자를 치료하는 약
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제 에서 타미 루(경구복용)와 리 자(흡입용)는 AI도 치

료하는 효과도 있습니다. 한 가지 명심할 것은 이 약은 조

류 인 루엔자나 인 루엔자가 감염되어 증상이 나타날 때 

사용하는 치료제이지 건강할 때 복용해서 효과를 보는 방

약이 아니라는 입니다.

질문 7) AI를 방하기 한 방 종이나 방약은 없나요?

 

답변 7) AI를 방하기 한 백신은 재 개발 에 있으나 

아직 상품화된 것은 없습니다. 다만, 기에 타미 루나 리

자를 복용하면 치료효과가 있습니다.

질문 8) AI 방백신은 언제쯤 맞을 수 있나요?

 

답변 8) 재 인체감염이 발생하는 AI는 동남아시아 등 극히 

일부 지역에서만 발생하고 병든 조류를 맨손으로 도살하는 

등의 한 을 할 때만 감염되기 때문에 방 종을 

맞을 상은 아닙니다. 다만, AI 바이러스가 변이를 일으켜서 

사람 사이 를 일으킬 때를 비해서 백신을 개발하고 

있습니다. 세계 으로 백신을 개발하기 한 연구를 진행하고 

있는데 백신 개발이 성공할 경우 방 종은 조류 인 루엔자 

바이러스가 사람 사이 를 일으키는 것으로 확인되면 바

로 생산에 착수해서 세계 으로 종을 실시하게 될 것입니다.

 

질문 9) 동남아시아 해외여행 시 주의해야 할 사항은 없

나요?
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답변 9) 재 인체감염사례가 발생한 국가는 베트남, 태국, 

캄보디아, 인도네시아로 부분 동남아시아에 국한되어 있

습니다. 하지만 아직까지는 인체 간 감염사례는 극히 드물며, 

발병하 던 인체감염 사례 역시 감염된 조류와의 한 

으로 인해 감염되기 때문에 이들 지역을 여행한다고 하더

라도 무 염려하실 필요는 없습니다. 다만, 가 류를 키우는 

농장이나 가 류 문 시장 등의  기회가 있는 장소의 

방문은 피하는 편이 좋습니다. 여행 에는 손씻기와 양치질 

등의 개인 생철칙을 잘 지키고, 혹시 이들 지역을 여행한 

후 발열, 인후통 등 감기 증상이 발생하 다면 즉시 주거지

역의 보건소로 신고하시고 보건소에서 하는 조치에 따르시

면 됩니다.

 

 

질문 10) 평소에 AI를 방하기 한 가장 좋은 방법은 

무엇인가요?

답변 10) 우리나라는 재 AI 인체감염 발생 국가가 아닙니다. 

국내에서 2003년, 2006년, 2008년에 각각 AI가 발생하 을 

때에도 인체감염 사례가 단 1건도 없었으며, ’04년 세계보건

기구(WHO)와 ’08년 UN에서는 우리나라를 AI 방  

처의 모범 사례로 지목한 바 있습니다. 평상시에는 AI에 걸릴 

험이  없지만 일반 독감 등의 방을 해서도 다음

과 같은 사항은 잘 지켜 개인 생을 철 히 하는 것이 요

하겠습니다. 

외부로부터의 바이러스의 차단을 해 손씻기와 양치질 등을 
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철 히 합시다. 개인의 면역기능 증강을 해 흡연과 지나친 

음주를 삼가하고, 풍부한 양식과 수분 섭취, 충분한 수면을 

취합시다. 이러한 개인 건강 수칙을 잘 지키면 독감이나 AI를 

충분히 방할 수 있습니다.

 

○ AI 감염 시의 증상

사람이 AI 바이러스에 감염되면 38℃ 이상의 고열이 일어

나면서 기침, 인후통, 호흡곤란 등의 증상이 나타남. 이러한 

증상은 일반 인 인 루엔자(독감)와 비슷한데, 증상이 나

타나기  7일 이내에 닭이나 오리와 같은 가 류와 

하지 않았다면 조류인 루엔자를 의심하기보다는 다른 질

병을 의심해야 하겠음.

○ AI의 방

- 유형에 따른 요인 차단

1) 가축사료, 생추  분뇨 운반 등 차량 이동에 의한 

기계   

2) 가축 사육가들의 상호방문과 , 사육지도 등 컨설  

계자의 농가방문 등에 의한 기계  

3) 살아있는 닭, 오리의 재래시장 매, 가든 납품 등 유

통에 의한 
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- 섭취방법  하는 범 에서의 방

1) 섭씨 75도 이상에서 5분 이상 가열하면 AI 바이러스는 

사멸함

2) AI 바이러스는 사람에게 잘 되지 않기 때문에 AI에 

감염된 조류와 하더라도 쉽게 감염되지 않음

3) AI는 조류의 분비물을 직  만지는 경우에 주로 발생

하기 때문에 최선의 방책은 무엇보다 살아 있는 닭, 

오리 등 가 류와 하지 않는 것임

- 일상생활에서의 방

1) 손세척

2) 흡연과 음주의 자제, 건강한 생활습  유지

3) 양이 풍부한 식사, 충분한 수면, 한 스트 스 

해소, 충분한 수분 섭취가 요

4) 특히 유행지역 방문 여행객은 인 루엔자 환자와의 

은 삼감

- 농장에서의 방

1) 가 류우리와 가 류를 사육하는 가정집의 거리를 둠

2) 가  새로운 가 류의 농장내 입식은 기존 가 류의 

출하후 입식(all in - all out)하여 기존 가 류와 함께 

사육하지 않는 것이 좋음

3) 참새, 비둘기, 까마귀로부터 가 류를 멀리함. 야생조

류가 환경이나 나무에 노출되어 있는 상태에서 질병을 
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할 수 있으므로 농장에 들이지 않는 것이 좋음

4) 닭, 돼지, 오리(심지어 쥐까지) 같은 모든 가축들의 우

리를 별도로 지정해 사용

5) 면역력이 약한 어린이들의 가 류에의 노출을 삼감

6) 농장에서 불필요한 직  을 삼감

7) AI 바이러스는 식육, 액, 계란 뿐 아니라 가 류가 

배출하는 오물에도 존재하므로 가 류의 오물을 취

할 때는 조심함

8) 항상 흐르는 물과 비 를 사용해 손을 깨끗이 세척함 

(특히 가 류  후 음식을 다룰 때)

10) 가 류가 폐사하거나 병들어 있는 것을 발견했을 때 

하지 말고 멀리 피한 후 보고함.

(2) BSE

○ BSE (Bovine spongiform encephalopathy)

- 일명 'Mad-Cow Disease( 우병)'

- 1986년 국에서 처음 발견

- 변형 리온에 의한 뇌질환

- 4∼5세 이상의 소에서 주로 발생

 - 역학조사 결과 양과 소의 사체를 사료로 만들어 소에게 

먹여서 발생
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 - 증상 : 소의 뇌에 구멍이 생기고 갑자기 포악해지고 정신

이상과 거동불안, 그리고 난폭해지는 행동, 소리나 빛,  

등 조그만 자극에도 깜짝 놀라며 침울하고 불안한 상태를 

보이는 만성퇴행성 신경질환

 - 특정 험물질(Specified risk material, SRM)

  BSE의 원인체인 변형 리온이 주로 축 되는 부 로 소의 

어린시 에는 편도와 소장말단부이며 30개월령 이상이 되면 

소의 뇌, , 머리 (두개골), 등 (척주), 등  속 신경(척수), 

편도, 소장 끝부분(회장원 부)로 정의하고 있음

 - 국제수역사무국(OIE)은 동물 질병  방에 한 세계 인 

권 를 갖는 국제기구로 정상 인 도축과정을 거친 “소에서 

이 특정 험물질을 제거하면 쇠고기는 안 하다”고 함
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○ 우병(BSE)와 인간 우병(vCJD) 

 

 - BSE의 원인은 리온의 변형 형태인 ‘변형 리온’이 뇌

세포에 축 되는데서 기인하며, 80년  반 국에서 최  

발생된 BSE는 BSE에 감염된 소의 육골분을 사료로 사용했

을 경우 된다고 알려짐

 - 크로이펠트-야콥병(CJD : Creutzfeldt-Jacob Disease)은 변형 

리온이 우리 몸의 추 신경계에 축 되어 뇌에 범

한 손상이 생기면서 다양한 신경증상을 보이는 질환

 - CJD의 한 종류인 변형 CJD(vCJD : variant CJD)는 사람이 

BSE에 걸린 소의 특정 험물질을 먹음으로써 발병되며 

이것이 인간의 병인 ‘인간 우병‘(vCJD)임

 - 인간 우병(vCJD)이 발병하기 한 변형 리온의 양 등 

발 기 에 해서는 과학 으로 밝 진 바 없으나, 사람

도 동물과 마찬가지로 BSE에 걸린 소의 원인체가 축 된 

부 를 섭취하면 vCJD에 감염되는 것으로 추정되고 있음

 - 그러나 사람과 소 사이에는 종간장벽이 있어 소에서 발병

할 수 있는 양보다 훨씬 더 많은 양의 변형 리온을 인

간이 섭취하여야 발병한다는 것을 이미 과학계에 리 

알려진 사실 (쉽게 감염되지 않음)
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○ 우병(BSE)와 인간 우병(vCJD) 방을 한 노력

 - 특정 험물질(SRM)을 제거하면 안 한 것으로 알려져 있

으며 BSE의 가장 큰 감염요소인 반추동물에게 변형 리

온으로 오염되었을지도 모르는 동물성 단백질을 사료로 

공 하는 것을 규제하는 것 한 요

 - 우리나라의 경우 육골분, 남은 음식물 등 동물성 단백질

을 반추가축 사료로 사용하는 것을 지하고 있을 뿐 아

니라 더 강화된 사료 지조치를 단행하여 동물성 단백질 

자체를 반추가축 사료에 첨가하지 못하도록 하고 있음

 - 한 모든 리온 질환에 한 체계 인 감시 체제와 추

 등 책 마련에 힘쓰고 있으며, BSE에 감염된 소나 

특정 험물질(SRM)이 국내로 유입될 가능성을 차단하기 

하여 철 한 검역체계를 구축하고 있음

 - 우리나라에서는 BSE 감염소와 vCJD 환자가 발생되지 않

았음.  그러나, 내장,  등도 식재료로 사용하는 우리나

라의 식습  고려할 때 인간 우병의 발생을 방하기 

한 철 한 비가 필요하므로 막연한 불안보다는 정확

히 알고 냉철하게 응하는 자세가 필요함
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○ 우병 괴담

  질의 1) 소를 이용해 만드는 화장품, 생리 , 기 귀 등 

  600가지 제품을 사용해도 우병에 염된다?

 답변 1) 감염사례가 없고, 과학  근거도  없습니다. 

 의약품과 화장품에 사용되는 젤라틴이나 콜라겐은 소가죽 

등을 이용해서 생산되는데 여기에는 우병 원인물질인 변형 

리온이 없습니다.

 동물의 질병과 생에 한 권  있는 국제기구인 국제수역

사무국(OIE)에서도 이들 제품은 우병을 옮길 우려가 없는 

것으로 인정하여 자유롭게 교역될 수 있도록 규정하고 있습니다.

  질의 2) 우병 쇠고기를 다룬 칼과 도마에 의해 수돗물
까지도 오염된다?

 답변 2) 수입되는 미국산 쇠고기는 특정 험물질이 제거된 

안 한 것으로 칼과 도마는 물론, 수돗물을 통해서 우병이 

될 수 없습니다.

  질의 3) 미국사람들은 부분 호주나 뉴질랜드 쇠고기를 
먹는다?

 답변 3) 미국에서 생산되는 쇠고기의 95% 정도는 미국 내
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에서 자체 소비되고 약 5% 정도가 수출됩니다.

 미국은 호주나 뉴질랜드 등으로부터 쇠고기를 수입하고 있

습니다만, 이들 부분 가 품질로 햄버거 등 가공 식품에 

사용됩니다.

 질의 4) 한국인 95%가 우병에 취약한 유 자를 가지고 

있다?

 답변 4) 한국인이 유 으로 우병에 취약한 유 자를 가

지고 있다고 단정할 수 없으며, 특정한 유 자 하나가 인간이 

우병에 걸릴 가능성을 결정하지 않는다는 것이 과학 인 

단입니다.

 우리나라 사람의 M/M동일형 비율이 94.3%, 일본 93%와 

비슷한 수 이지만, 이 결과를 가지고 반드시 M/M동일형이 

인간 우병 험성이 높다고는 말할 수 없습니다.

 - 즉, 단일 유 자 하나가 체 질환의 발병을 좌우하지 않

습니다.

  ※ 한국사람, 일본사람 등 동양인은 감수성이 비슷하다는 

뜻이지만 외부 련요인(SRM등 prion이 많은 부분)이 

통제되면 발병하지 않는다는 뜻임

   질의 5) 미국에서 30개월 이상 된 쇠고기는 강아지, 고

양이 사료로도 사용하지 않는다?
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   답변 5) 최근 인터넷에서 유포되고 있는 ‘30개월 이상된 

쇠고기는 강아지 등 반려동물의 사료로도 사용하지 않는

다’는 것은 사실이 아닙니다. 

   미국인들도 30개월령 이상 된 쇠고기를 우병 험물질 

제거 후 먹고 있습니다. 

   국제수역사무국에서도 미국과 같이 ‘통제된 험국가’에서 

생산된 30개월령 이상 쇠고기는 특정 험물질을 제거하는 

경우 안 에 문제가 없다고 밝히고 있습니다.

   질의 6) 미국인이 먹는 쇠고기와 우리나라에 수출하는 

쇠고기는 다르다?

   답변 6) 미국인이 먹는 쇠고기와 우리가 수입하는 쇠고기는 

같은 품질의 쇠고기입니다. 

   재미교포 250만명, 미국인 3억명이 먹는 것과 같은 미

국산 쇠고기를 수입합니다. 

   한 미국인들에게 공 되는 쇠고기와 한국에 수입되는 

쇠고기 모두 미국 내 도축이나 가공과정에서 엄격한 안

성 검사를 받게 됩니다. 

   한국으로 수입되는 쇠고기는 국내에 들어올 때 통 과정

에서 철 한 검역과정을 추가로 거치게 됩니다.

   질의 7) 미국 내 치매환자가 약 500만 명인데 이  

25~65만명이 인간 우병으로 추정된다.
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   답변 7)  과학  근거 없이 유포되는 낭설이며, 치매와 

우병은 증상이 달라서 병원의 진단과정에서 분명히 구

분됩니다. 

   미국 버지니아주에서 보고된 인간 우병 의심사례의 경우, 

5월 5일 미국 정부 당국자의 확인에 의하면, 비조사 결과 

인간 우병이 아닌 것으로 명되었습니다.

    → 1997년 이후 소에 한 동물성 사료 여 지 조치 

시행, BSE가 발생한 2003년 이후 SRM 제거 등 우병 

험을 히 통제하고 있는  등을 고려할 때 재 

미국에서 생산되고 있는 쇠고기는 안 합니다.

   질의 8) 살코기만 먹어도 우병에 걸린다?

 답변 8) 살코기로는 우병을 유발하는 변형 리온이 

되지 않습니다. 

 인간 우병은 우병에 걸린 소의 뇌·척수 등 특정 험물

질을 먹었을 때 걸리는 것으로 임상증상이 발 되지 않는 

건강한 소의 살코기는 안 합니다.

 질의 9) 리온은 600도 이상의 고열에서도 괴되지 않는 

불사의 병원균이다.

 답변 9) 우병의 원인으로 알려진 변형 리온은 바이러스나 

세균과 같은 병원균이 아니고 단백질이 변형된 것입니다. 우

병에 걸린 소라 하더라도 변형 리온은 특정 험물질 부 에

만 존재하므로 해당부 를 제거하면 안 에 이상이 없습니다.
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구분 제목 내 용

AI

리 렛

조류인 루엔자 

방 

한 

생활습

- 방방법 주

(개인 생, 발생시 주의사항)

-양계산물에 한 안 성

-올바른 조리방법

만화

만화로 보는 

조류인 루엔자 

이야기

-AI란?

-감염경로

-증상

- 방법

-해외 여행시 주의사항

- 방  치료 백신

-가 산물(닭고기, 달걀 등)에 한 안 성

-농가에서의 주의사항

-평소의 생활습

래쉬 AI

  질의 10) 키스만 해도 우병이 염된다?

 답변 10)  근거가 없습니다. 타액으로 염이 되지 않

습니다. 우병 원인체인 변형 리온은 침으로 배출되지 

않습니다.

□ 제작된 매체 시 

 ○ 홍보 매체는 소비자가 쉽게 이해할 수 있는 ‘리 렛 는 

스티커’와 흥미를 유발하고 다양한 컨텐츠를 담을 수 있는 

‘만화’로 결정, 과학에 근거하고 실생활에 유용한 정보를 

달하도록 함
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BSE

리 렛

BSE 

소해면상뇌증 

일명 우병에 

해 

알아 시다

-BSE란?

-CJD, vCJD의 개념

-BSE와 인간 우병(vCJD)의 계

-특정 험부 (SRM)의 개념

- 방을 한 노력

-사실(Fact) 주 정보 습득을 강조

만화
만화로 보는 

BSE이야기

-BSE란?

-BSE의 원인

-인간 우병의 험성

-특정 험부 (SRM)의 개념

- 우병에 한 오해 (과장된 험) 해소

-검역과정 설명

래쉬 BSE

 

○ 제작된 매체는 부록으로 첨부함
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VI 인수공통 염병 바로알기 홍보 기법  홍보방안 연구

1. 홍보 기법 연구의 필요성  방법 

○ 건강에 좋지 않은 향을 미치는 해(Risk)가 발생했을 때

에는 정부와 문가가 국민(소비자)들에게 정보를 제공하고 

올바른 인지를 유도하되 불필요한 불안심리를 갖지 않도록 

노력해야 하며, 과 소통하는 해소통(Risk Communication, 

리스크 커뮤니 이션) 개념이 반 되어야 함

○ 특히 AI, BSE와 같이 부분의 인수공통 염병은 식품 안 과 

한 계가 있으므로, 국민(소비자)들은 생명유지의 필수

조건이자 1차 욕구인 음식 섭취의 일상성과 건강에 향을 

미친다는 생각에 민감하게 반응한다는 것을 인지할 필요가 있음

 

○ 언론이 갖는 해소통(Risk Communication)의 역할과 그 

향력은 매우 크므로 과학 인 사실만을 보도하여 국민들의 

과도한 불안 심리를 자극하지 않도록 력이 필요하며, 

 

○ 정부 역시 해소통을 이해하고 국민이 정확한 정보를 수용

할 수 있도록 노력하여 2008년 우병 동과 같은 혼란을 

방지할 수 있는 효율 인 커뮤니 이션 방법을 모색하고자 함
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2. 해소통 (Risk Communication)의 요성

 

○ 일반인들과 문가들의 인식차이로 인해 해커뮤니 이션의   

장벽이 발생함

   - 문가들은 과학  지식을 기반으로 해를 확률 으로 인식

하며 해성의 허용범 를 정하고, 인구 체 평균을 기 으로 

해를 수용

  - 반면, 일반인들은 해성을 직 으로 받아들이며 해성이 

 없다는 결론을 원하고, 인구 체보다는 자신에게 미치는 

향을 심으로 해성을 받아들임(Powell and Lesis, 1997)

 

문가 들의  험이 해 일 반인 들의  험이 해

과학 직

확률

수용가능정도 안 여부

비교  험 개별  사건

인구 평균 개인

표 5 .1 일반인과 문가의 해 인식차이 

(자료: Powell and Lesis, 1997)
    

 ○ 사람들이 해를 받아들이고 분노를 느끼는 정도가 해의 크

기에 비례하지 않는다는 험과 분노의 상 계 모델 (Peter 

Sandman, 1987)에 따르면,
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높은 험 (risk)

낮

은

분

노

흡연

자동차 운

포수의 총 

간 흡연

음주운

작업장의 발암물질

높

은

분

노번개

항공여행

아 라톡신(식품  곰팡이독소)

식품의 농약

식품의 첨가물

원자력방 소의 방사능

낮은 험 

그림 5 .1 험과 분노의 상 계  

(자료 : Sandman, 1987)

   

  - 아 라톡신과 식품첨가물 모두 낮은 험을 갖고 있음에도 사

람들은 아 라톡신보다 식품첨가물에 더 큰 분노를 느낌

  - 아 라톡신과 같이 소비자들이 하는 정보가 거의 없는 부분에 

해서는 불안함이 크게 보이지 않지만, 식품 첨가물의 경우 

정보가 증가하면서 정보의 불확실 상태가 유지되는 동안 불안

해지기 시작함

  - 즉, 언론에서 문제 을 보도하고 유해 논란이 일어나는 상황 

자체가 소비자의 불안 심리를 자극하 고 정확한 결과 보도가 

있을 때까지 소비자들은 막연한 두려움을 갖게 되므로 빠른 

정보 제공이 필요함

  - 실제로 존재하는 유해와 상 없이 언론보도 자체만으로도 사

람들의 공포 심리를 자극할 수 있음을 보여주는 한 로 인수

공통 염병에 한 불안 심리와도 연결 지어 설명이 가능
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 ○ 정확한 정보의 부재가 사람들의 불안함을 더욱 가 시키며 언

론에서 서로의 의견을 주장하며 다투는 동안 그 진실여부와 

계없이 들은 공포심을 느낄 수 있으므로 정확한 정보

달이 신뢰를 얻는 Risk Communication의 기본이 됨

 1. 비자발성 (Risk is involuntary)

 2. 불평등 (Risk seen as inequitable)

 3. 피할 수 없음 (Risk seen as inescapable)

 4. 익숙지 않음 (Source of risk unfamiliar on novel)

 5. 인공 인 것 (Risk man - made rather than natural)

 6. 감춰져있고 돌이킬 수 없는 것 

   (Hidden and irreversible damage)

 7. 어린 아이나 미래의 자손들에게 험한 것

   (Danger to small children or future generation)

 8. 공포스러운 느낌 (Form of harm arouses much dread)

 9. 실제 실명의 피해자가 존재 

   (Victims identifiable not anonymous)

10. 과학 으로 정확히 이해되지 않음 

   (Risk appears to be poorly understood by science)

11. 문가들 사이의 의견 불일치

   (contradictory statement from responsible source)

표 5 .2  Fright / Dread Factors               

                                             (자료: Peter Bennett 등, 1999) 

 ○ 표 5.2는 일반 으로 사람들에게 공포를 느끼게 하는 요인

을 정리한 것으로, 이곳에서 우병 동의 원인을 찾아볼 

수 있음
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  - 수입이 재개 되면 여러 음식 속에 미국산 쇠고기가 섞여 

들어가면서 자신도 모르는 사이에 우병에 감염된 쇠고

기를 섭취할 수 있다는 생각에 더욱 불안해 함

  - BSE는 사람들에게 매우 낯선 것이었으며, 과학 으로도 

감염 경로와 원인이 정확히 악되지 않음

  - BSE에 한 정확한 정보의 부재가 사람들의 불안감을 더욱 

가  시킨 것으로 보임

  - BSE는 잠복기가 길어 재의 섭취가 미래의 건강에 향

을  것이라는 생각에 불안해함

  - 어린이의 경우 성인이 되어 발병할 수도 있다는 소문에 

사람들이 크게 반발

  - BSE는 문가들 사이에서 조차 그 유해성 논란이 계속 되고 

있어 사람들의 공포심은 더욱 커짐

□ WHO의 Outbreak Communication Guidelines(2006)에 

따르면,

 

 ○ 질병 발생은 피할 수 없고, 때로는 측이 불가능하며 질병발

생과 련된 커뮤니 이션은 주로 미디어가 포함된 다양한 방

식으로 이루어짐.

 ○ 그러나 이는 종종 실패로 돌아가기에 WHO는 커뮤니 이션과 

련된 지식의 요성에 해 인식을 하여 사회에 문제를 

래할 가능성이 있는 질병 발생을 조 하고 사람들의 건강을 

하여 소통지침(Communication Guideline)을 제시함. 
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 ○ 해 소통(Risk Communication)에 한 문헌조사와 선별작업, 

문가 평가를 통해 만들어진 지침은 다음과 같음.

   - 신뢰(Trust)

   · Outbreak communication의 큰 목표는 일반인(Public)과의 신

뢰를 구축하기 함이며 범 한 연구자료와 시자료가 많

으면 신뢰를 쌓는데 정 인 향을 미침

   · 한 정부, 문가, 언론 간 신뢰를 구축하는 것 한 필요하며, 

국민을 상 로 한 신용(Accountability), 연  (Involvement), 

투명성(Transparency)은 신뢰를 구축하는데 요한 요소가 됨

  - 조기 보도 (Announcing Early)

   · 신뢰를 해 발생사실을 공식 으로 보도하는 시기는 매우 

요한데, 지 은 세계화 정보화 시 이기 때문에 발생사실을 

숨긴다는 것 자체는 불가능하고 정보를 늦게 달할 경우 

들은 그 문제에 해 과장된 생각을 하게 되므로 최 한 

빨리 보도하는 것이 바람직함.

   · 무 일  발표를 할 경우 잘못된 정보를 제공할 수 있다는 

잠재 인 험이 있으므로 한 메시지를 통해 최소화시키

면서 발생사실을 일  보도하는 것이 건임 

  - 투명성(Transparency)

   · 일반인들(Public) 즉, 국민들이 정보수집, 해평가, 정책결정 

등에 한 정보를 알 수 있도록 공개하는 것은 신뢰 구축을 

해 매우 요하며, 이는 정부와 국민들 간의 계를 기

로 함
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  - 국민(The Public)에 한 이해

   · 정책 결정자, 문가 등은 국민들의 생각이 무엇인지를 항상 

생각하여 정책에 반 해야하고 이는 차이(Gap)를 여 효과

인 커뮤니 이션을 가능하게 함

   · 국민들에게는 특히 ‘자신의 안 을 해 어떠한 행동을 취해

야 하는지“에 한 정보가 달되어야 함

 - 계획(Planning)

  · 해소통(Risk communication)은 해 리(Risk Management)

와 해평가(Risk Analysis)를 동반하고 계획(Plan)을 수반할 

때 효과 이고 신뢰를 얻기 용이

□ WHO의 비상(Public Health Emergencies) 시 효과 인 

매체 달방법을 담은 핸드북의 내용을 소개하고자 함

 ○ 공 생 비상(Public Health Emergencies) 시 효과 인 

매체 달을 한 7가지 단계

  - 제1단계: 매체의 필요성, 제약성  국내 매체의 

효력 평가

         1.1 매체의 필요성 평가

         1.2 매체의 제약성 평가

         1.3 국내 매체의 효력 평가
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  - 제2단계: 목표, 계획  략 개

         2.1 매체 달의 목표  목  개

         2.2 문서화된 매체 달 계획 개

         2.3 공동 참여자와  책임자의 략 개

  - 제3단계: 달자 양성 

         3.1 매체 달  양성

         3.2 공  공보  양성

         3.3 지도 변인 지정  양성

  - 제4단계: 메시지 비

         4.1 책임자와 사건 목록 비

         4.2 분명하고 간결한 메시지 비

         4.3 목표로 삼은 메시지 비

  - 제5단계: 매체 로  활동 범 (활약) 악

         5.1 이용 가능한 매체 표 수단 악

         5.2 가장 효과 인 매체 표 수단 악

         5.3 최  24~72시간 내 매체 활약 악

  - 제6단계: 메시지 달

         6.1 분명하고 시기 한 메시지 달

         6.2 가시화하기 한 메시지 달

         6.3 목표로 삼은 메시지 달

  - 제7단계: 메시지와 성과 평가 

         7.1 메시지 달과 매체 보도 범  평가

         7.2 반응을 기 로 수행성과 개선  평가

         7.3 메시지에 한 일반 의 반응 평가
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○ 매체와 소통 시 자주 물어보는 질문 :

- 가 향을 받습니까?

- 구에게 과실이 있습니까?

- 가 책임이 있습니까?

- 무슨 일이 생겼습니까?

- 비용이 얼마나 듭니까?

- 어디에서 발생하 습니까?

- 무엇을 하고 있습니까?

- 언제 발생하 습니까?

- 왜 발생하 습니까?

- 왜 방하지 못 하 습니까?

- 재발 할까요?

□ 메시지 비  달 시 기억해야 할 으로는

○ 메시지 비 시

- 핵심 메시지를 달할 수 있는 3가지 요 을 비한다.

- 메시지의 요 을 지지해  수 있는 을 비한다.

- 상, 인용문, 개인 인 이야기, 유추와 같은 메시지를 

지지해  수 있는 소재를 개한다.

    - 메시지는 간결하고 짧아야한다.

    - 달 연습을 한다.
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  ○ 자발성을 달하기 한 메시지는

- 체수단을 부여함으로써 손해를 입을 가능성을 보다 선

택 으로 해 주어야 하며

- 일반 의 화와 토론을 장려하고

- 제재를 요구하고

- 고지(告知)에 입각한 동의를 요구하여야 한다.

○ 통제력( 리력)을 달하기 한 메시지는

- 국민들이 해야 할 것( , 주의사항  방활동)들을 확

인하고

- 당국과 력하고 공유하고자 하는 마음 상태와 책임감을 

나타내고

- 국민들을 한 요한 규칙과 신뢰성을 보여주며

- 국민들에게 문제와 증상을 인지할 수 있는 방법을 알려주고

- 더 많은 정보는 어디서, 어떻게 근할 수 있는 지 알려

주어야 한다.

○ 친 성을 달하기 한 메시지는

- 생소한 것을 보통의 친숙한 상황으로 인식시키기 해 

유추법을 사용하고

- 경험을 통해 얻을 수 있는 부분을 강조하고

- 으로 볼 수 있는 시각 인 내용이 많아야 하고 

- 문제를 깊이 있게 상세히 조사할 수 있는 수단을 기술하

여야 한다.
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○ 공정성을 달하기 한 메시지는

- 발생할 수 있는 불공정한 사례를 인정하고

- 불공정한 사례를 알려주고

- 선택권과 교환을 검토할 수 있어야한다.

○ 신뢰를 달하기 한 메시지는

- 신뢰할 수 있는 제3자를 인용하고

- 더 많은 정보를 한 신뢰할 수 있는 자료를 인용하고

- 다른 도 있다는 것을 인정하고

- 책임이 있다는 것을 나타내고

- 업 을 설명하고

- 최고의 문 , 과학 , 윤리  기 에 따르고 있음을 나

타내고

- 과학  연구결과를 인용하고

- 공동으로 작업을 하고 있는 사람에 해 알려주고

- 험을 함께 나 겠다는 마음을 나타낼 수 있어야 한다.

 

○ 비상 시 메시지를 달할 때

- 노여움, 좌 감, 공포, 격분  걱정을 확인하고 인정한다.

- 부정 인 정보와 나쁜 소식을 깨기 해서 3가지 이상의 

정 인 을 알려 다. 

- 과 매체를 진정한 트 로 인정하고 감싼다.

- 국민들이 걱정하는 부분을 공감한다는 제스처, 표   

행동을 통하여 달한다.
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- 국민들이 무엇에 심을 가지는지 신 히 귀담아 듣는다.

- 제스처, 표   행동을 통하여 동정심, 가책  낙 인 

부분이 있음을 달한다.

- 분명하고, 간결하고, 침착하게 말한다.

- 문용어를 사용하거나 긴 문장 표 은 삼간다.

- 우리가 모르는 부분도 있다는 것을 인정함으로써 신뢰를 

얻는다.

○ 뉴스 회담이나 다른 형식 인 특별 로그램을 지휘할 때

- 형식 인 문장을 가능한 간결하게 한다.

- 문장에 모든 한 정보를 포함시키고 질문 받는 시간

을 남겨둔다.

- 말하는 사람의 수는 3명 이하로 제한하고 각 3-5분씩의 

시간만 다.

- 매체가 질문할 시간을 주기 해 모인 자리라는 것을 

기억하고 강의에 참석한  듯한 느낌을 갖지 않도록 한다.

- 정시에 시작한다 : 기자들은 데드라인이 있고 내용을 정

리하는데 시간이 필요하다.

○ 향을 받은 사람들에게 강연할 때 

- 국민들이 스스로를 보호하기 해 가장 필요한 정보를 

악한다.

- 정보를 달하기 해서 매우 명확한 수단과 체재를 이

용한다.
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- 지역사회 모임, 일반인 공개, 단독 발표, 라디오 방송  

포스터와 같은 여러 가지 형식 , 비형식  달경로를 

이용한다.

○ 비상 시 매체를 통해 달할 때

- 발생 후에 즉각 매체에 간결한 지시를 한다.

- 정보의 공백을 채워 다.

- 하다면 그 정보가 비된 것이라고 명확히 제시한다.

- 매체는 계속 새로운 정보가 나올 때마다 알려  것이

라고 분명히 말한다.

- 무엇이 사실인지 분명히 말한다- 알려지지 않은 사실을 

추측하는 것을 삼간다.

- 아무 변화가 없더라도 정기 인 리핑( , 2시간마다)을 

가진다.

- 새로운 정보가 언제 나올지 상되는 시 을 분명히 말한다.

- 모든 주요 책임자에게 용 긴  직통 화와 화 정보 

서비스를 알려 다.

- 매체 달 센터를 24시간 가동한다.

- 정보 갱신은 얼마나 자주 할 것인지, 가 할 것인지, 어

떻게 할 것인지 계획한다.

- 새로운 회담, 리핑  개별 회견을 이용한다.
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3. 바람직한 인수공통 염병 바로알기 홍보기법  시

 ○ 정부, 문가, 국민들의 AI, BSE에 한 해성에 한 인  

식차이를 인정하여 과학 으로 투명하고 정확한 정보가 

달되도록 하는 체제가 필요하며,

○ AI, BSE와 같이 험요소에 한 정보 달은 평소에 하는 

것이 설득력을 높일 수 있으며, 이미 이슈화되어 불안한 상태

에서 달하거나 사후통보는 그 효과가 떨어질 수 있으므로 

지속 인 홍보가 필요함 

○ 험 발생 시 련사항을 자세히 제공하고 극 인 보도

자료의 배포로 언론과의 신뢰를 쌓고 국가의 책은 어떠

한지 재빠르게 제공하여 국민을 안심시키도록 함

   ▶  1.  캐나다의 BSE보고 사례

     2005년 3차 발병 때에도 캐나다 농무부 장 은 즉각 성

명을 내어, "이번 우병 사태를  상치 못하 으나  

이에 해 불안해 할 이유는 없다"고 주장, "향후 우병 

재발방지를 한 철 한 조치는 물론 독립 인 기 을 

통해 동물 사료의 안 성 검을 강화할 것"이라 밝  

국민을 안심시킴

   ▶  2. 미국의 경우 미농무성(USDA)과 의약식품국(FDA) 
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조체제의 빠른 응으로 BSE의 구체 인 발생지역과 

소의 험부 를 언론매체를 통하여 정확히 알리고, 안

한 부 가 어디인지를 으로 홍보하여 국민의 

불안감을 감소시키고 기 다소 감소되었던 쇠고기 소

비를 회복시켰음

○ 과학  사실이 100% 완벽하지 못할 수도 있다는 을 인

정하여 “쇠고기는 무조건 안 하다”라는 홍보보다 “SRM의 

제거 즉, 험요소의 감소 조치가 이루어지고 있기 때문에 

안 하다”라는 근거를 제시하는 것이 바람직함

  ▶  1. 1990년 국에서 첫 BSE 발생 후 당시 국 정부와 

문가들은 BSE가 인체에 이되지 않으므로 안 하다고 

홍보하며 농무부 장 이 직  쇠고기 먹는 장면을 언론에 

공개하기도 하 으나, 1994년 vCJD환자가 최  발생하자 

국정부는 1996년 BSE와 vCJD간에 연 성이 있음을 공

식 으로 발표, 국민들에게는 혼란을 발생시키고 국정

부와 학계의 신뢰는 추락하 음

  ▶  2.  쇠고기이력추 시스템 소비자홍보 캠페인

      - 쇠고기의 안 에 한 소비자들의 불안심리 증가와   

        알권리 보장 욕구가 높아짐

      - 쇠고기이력추 시스템은 소의 사육에서 도축, 가공,   

        매에 이르기까지 모든 과정에 한 정보를 기록·   

        리하는 제도로,

      - 소비자 스스로가 축산물 안 에 부합하는 방법임을   
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        인식하여 쇠고기 이력추 시스템에 한 심을 높   

        이는 것이 필요

      - 원산지 허  표시 등의 둔갑 매의 불안함을 해소하고 

국내산 쇠고기를 믿고 구매할 수 있도록 함

       - 소비자들의 랜드 인지와 신뢰를 확보하여 자연스  

         축산물 안 성을 홍보하고 축산물 소비로 이어질  

        수 있는 계기를 마련

○ 부정 인 단어 사용을 자제하고,

     ▶ . 임상 명칭인 ‘ 우병’보다 정식명칭인 ‘BSE'를 사  

           용했다면 거부감이 덜 했을 수도 있음

○ 국민들이 개인의 험으로부터 안 한 방, 처방법을 알기 

쉽게 제시하는 것이 요 

      ▶ . 2006년 제네바에서 열린 WHO/FAO/UNICEF 

조류인 루엔자 해 감소를 한 행동양식에 한 

특별회의 결과 조류인 루엔자 감염 방 행동지침을 

4가지로 나 어 간단한 단어와 그림으로 기억하기 

쉬운 홍보방법을 마련함

a. Report : 아 거나 죽은 조류를 발견했을 때와 아 거나 죽은 

조류와 한 뒤 열이 발생하는 등 몸에 이상증상이 생기면 

즉시 련당국에 보고해야 함  

b. Seperate : 새로운 조류의 반입 시 야생조류와 다른 종류의 
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조류, 어린아이로부터 2주간 격리시켜야 하며, 

죽은 조류는 안 을 해 소각처리 해야 함

 

c. Wash : 흐르는 물에 비 로 손을 자주 씻고, 

특히 조류와 하 거나 음식을 비하

을 경우 주의해서 손을 씻어야 함

d. Cook : 조류를 조리하거나 다룰 때 감염의 

험이 있으므로 주의하여야 함

○ 국민과의 신뢰를 구축하는 것이 해소통이 성공하는 가장 

요한 요소이자 최종 목표라는 것을 항상 인지해야 함

  - 신뢰 높은 문가 집단의 입장표명과 소비자단체와의 

방향 커뮤니 이션 그리고 언론에 정확한 자료를 충분히 

제공하는 극 이고 빠른 처가 필요

  - 어떠한 경우에도 국민의 건강을 최고의 가치로 여긴다는 

메시지를 달하도록 함 
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VII AI, BSE 홍보 체계 구축 방안  정책 제언

 1. AI, BSE의 지속 인 국민 홍보 실시 

□ 정부 차원의 홍보 필요성  효과

○ AI, BSE와 같은 인수공통 염병이 발생 는 문제가 될 시 

기단계에 정확하고 충분한 정보제공 활동을 하는 것이 

가장 이상 인 홍보 방법임

 

○ 국민들에게 AI나 BSE에 한 홍보가 제 로 이루어지지 

않은 상태에서 와 같은 인수공통 염병이 발생 는 

문제될 시, 언론에서 문제 을 보도하고 유해 논란이 일어

나는 상황 자체가 소비자의 불안 심리를 자극함

○ 국민들의 혼란이 고조된 이후 뒤늦게 왜곡된 정보에 빠진 

국민들에게 정확한 정보를 알리는 것은 해명성 보도의 

성격을 가지며 그 효과는 제한 이고 심한 경우에는 불

안감 을 증폭시켜 정부에 한 신뢰 하락 요인이 됨

○ 재의 상황에 쫓기는 홍보 책을 탈피한 지속 인 홍보 

활동은 혹시나 발생하거나 이슈가 될 수 있는 AI, BSE에 
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한 정보들은 국민들에게 사  선지식이 될 수 있고, 처

음부터 정확한 사실을 하여 국민들에게 단할 수 있는 

기반과 시간을 제공함

○ 지속 인 홍보활동은 단시간의 일방 인 달 교육보다 

국민(소비자)들이 문제의식을 갖고 정보의 필요성을 직  

느끼며 잠재  험에 있어서 객 인 정보를 수용하게 

되는데 이 과정에서 국민의 이해도를 증진시키고 방향 

커뮤니 이션 방안을 모색할 수 있음

○ 즉, AI와 BSE에 한 지속 인 홍보활동은 국민(소비자)

들이 행동을 취하거나 생각을 정리할 수 있는 시간과 

기반을 제공할 뿐 아니라 자연스러운 방향 커뮤니

이션을 가능하게 하여 잘 모르는 험성으로 인한 두려

움과 불안을 완화시킬 수 있음

○ 한 국가 방역체계와 방을 한 련 법안, 정부의 

노력 등을 지속 이고 극 으로 홍보하여 AI와 BSE와 

같은 인수공통 염병이 안 하게 리되고 있음을 국민

에게 알려 국민을 안심 시키고 방역체계에 한 불신감

을 감소시킬 수 있는 계기를 마련하며,
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○ 미리 비하고 책마련에 힘쓰고 있다는 인상을 주어 

해소통(Risk Communication)의 가장 요한 목표인 

정부에 한 신뢰를 회복시키는 기회가 됨

○ 지속 인 홍보활동이 이루어 진 후 AI, BSE와 같은 인수

공통 염병이 발생 는 문제가 될 시 소비자는 올 수 

있는 익숙한 험에 노출되었다고 생각하여 혼란에 빠

지지 않고, 발생 이후 제공되는 정보에 해 제 로 인식

하며 방  처방안의 수용도가 높아짐

○ 이는 사회  혼란으로 인해 생기는 사회·경제  손실을 

감소시킬 뿐만 아니라 질병 발생 후 철 한 방역체계 하에 

높아진 국민 인식이 더해져 질병의 확산과 인체감염을 

근 시켜 국민 건강 수호를 가능  함 

○ 따라서, 일시 이거나 단편 이 아닌 단계 이면서도 지

속 인 홍보활동이 체계 으로 이루어져야 함을 제언함

(1) AI

○ 조류인 루엔자 발생이 소비심리에 따른 양계산물에 미

치는 향이 크므로, 인수공통 염병이 인체에 미치는 
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향에 한 정확한 정보를 신속하게 달하여 소비에 

한 변화를 최소화 시키는 것이 요 

 ○ AI 발생 기단계에서는 소비가 축되는 경향을 보이지만 

어도 1년 이내 시장이 정상을 회복하는 상을 보이는데, 이는 

AI 발생 후 소비자들을 상으로 극 으로 실시된 홍보  

교육의 효과로 국민의식이 비교  높아 졌다고 단됨

    소비 진을 해 실시된 홍보로는,

  -  닭 먹는 날의 지정 (구구데이, 매주 수요일 등)

  - AI 발생기간 AI 배상책임보험(닭고기·오리고기) 가입을 

통하여 고액의 배상한도액(20억원)을 제시함으로써 소비자 

불안 심리 해소

  - 생산자, 업체, 정부 합동으로 고온 조리 시 조류 인 루

엔자 바이러스가 사멸한다는 홍보가 표 임

 ○ 특히 2008년에 발생한 AI의 경우 4월에 발생한 을 감

안하여 AI 연  발생 가능성에 응하여 상시 능동  

찰 시스템과 방역 체계를 구축함에 따라 이와 함께 

연  홍보 책이 필요함

 

○ 조류독감 홍보가 요한 이유  하나는 조류독감의 인체 

감염이 확산되는 추세이고 데믹 인 루엔자(Pandemic 

Influenza)로 돌변할 가능성이 보고되고 있으므로 철 한 

방역체계와 더불어 방수칙과 국민의식의 제고가 요구됨 
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○ 한 우리나라 주변 국가들이 AI 발생 상재지 는 연  

발생국임을 감안할 때, 국가 방역 책과 더불어 지속 인 

국민 방과 홍보가 실

  ▶  국에서 올해 세 번째 AI 사망자 발생 

     (첫번째 27세 여성, 두 번째 2세 여아, 세 번째 16세 남학생)

                                        -2009.1.19 WHO

○ 일반 소비자를 비롯하여 AI 발생 상재지 여행객들, 가  

사육농가, 가  유통업자  토종닭 매인, 재래시장 가 류 

상인 등 상별 맞춤 홍보를 지속 으로 실시하여 방

수칙을 평소 인지하고 주의를 당부하도록 함 

(2) BSE

 

  ○ 우병에 한 개념과 사실에 한 홍보가 제 로 이루

어지지 않은 상황에서 한미 쇠고기 정이 체결되었고 

국민들은 언론의 과장된 보도와 인터넷 상에서의 논란으로 

인해 과도한 불안감과 혼란에 휩싸 으며 이는 촛불집회, 

새정부에 한 불신 등의 이른바 ‘ 우병 동’으로 확산

되었음
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○ 조류인 루엔자(AI)는 몇 번의 발생과 그 때마다 시행된 

소비 진 홍보·교육으로 익숙한 험이라 할 수 있지만, 

우병은 간간히 외신에서만 보도되었을 뿐 새로운 험

이었기에 국민들이 느끼는 불안감은 더 컸으므로 지속

인 교육을 통해 생소함을 극복

○ 최근 국내 CJD 발생이 증하고 있다는 보도와 련하여 

인간 우병인 vCJD의 발생 가능성을 우려한 불안감이 

발생할 수 있으므로 BSE, CJD, vCJD 등의 정확한 개념에 

한 교육·홍보가 이루어져야 하며, 이 같은 내용은 지

속 으로 이루어져야할 것으로 단됨

○ 한 AI 바이러스는 일정온도 이상에서 가열할 경우 

방할 수 있는 반면 BSE는 조리법으로 방하기 어려

우므로 험요소의 감소 조치가 이루어지고 있기 때

문에 안 하고 철 한 감시체계로 인해 안 하게 

리되고 있음을 지속 으로 홍보할 필요성이 두됨

○ 미국산 쇠고기 재 상과 뒤늦은 정부의 극 인 홍보활

동으로 인해 국민의 과도한 불안심리 발생 요인  큰 

부분을 차지하는 방송매체의 왜곡된 보도와 인터넷 상의 

부정확한 정보의 가 올바르지 않았다는 인식이 퍼지

면서 우병 동은 잠잠해진 상태로,
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○ 시 에서 지속 인 교육·홍보 활동이 개된다면 효과가 

극 화되어 BSE 는 vCJD에 한 막연한 불안보다 정  

확한 정보를 수용하여 냉철하게 응하는 국민의식이 수

립될 수 있을 것임    

 2. “인수공통 염병 바로알기 운동”(가칭) 개

 

□ 배경  필요성

○ AI와 BSE 등 인수공통 염병에 해 정확한 정보를 알리고 

극 인 효과를 하여 국민들의 과학  사고를 유도하는 

지속  홍보·교육이 필수

○ 농·축산물의 국제 무역, 해외 여행객, 반려동물 사육 가정 

등이 증가함에 따라 신종 인수공통 염병 발생 험성도 

증가 추세에 있고, 

○ 지구온난화로 인한 기온상승은 가축의 건강에 직 인  

악 향을 미칠 뿐만 아니라 기온변화에 따른 사료의 조성
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변화 한 질병에 한 가축의 감수성에 좋지 않은 향

을 미침

 

○ 우리나라 소비자들은 새롭게 등장한 이슈에 민감하고  AI, 

BSE와 같이 부분의 인수공통 염병은 식품 안 과 

한 계가 있어, 충분한 정보 달과 이해 부족 시 불안감 

증폭과 불신으로 인해 소수가 아닌 국민 체와 국가에 

큰 향을 미침  

 

○ 인수공통 염병 바로알기 범국민 홍보 운동을 개하여   

국민(소비자)의 불필요한 불안감 해소  발생 시 련 생

산물의 격한 소비 축 방에 목 을 두어 인수공통

염병에 해 우려가 증폭되어 사회문제로 이어지지 않도록 

하고,

○ 손 씻기 등 개인 생 리와 안 한 식습 과 같이 생활습

을 강조하는 캠페인을 통해 올바른 방방법을 알려 질

병의 유입이나 발생에 처하고,

○ 최근 문제가 된 AI와 BSE를 심으로 “인수공통 염병 바로

알기 운동”을 개하여 지속 으로 올바른 정보가 제공

될 수 있도록 체계 인 계획(Plan)을 수립하도록 함
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구 분 제 목 내 용

A I

리 렛

조류인 루엔자 

방 

한 생활습

- 방방법 주

(개인 생, 발생시 주의사항)

-양계산물에 한 안 성

-올바른 조리방법

만화

만화로 보는 

조류인 루엔자 

이야기

-AI란?

-감염경로

-증상

- 방법

-해외 여행시 주의사항

- 방  치료 백신

-양계산물(닭고기,달걀 등)에 한 안 성

-농가에서의 주의사항

-평소의 생활습

래쉬 AI

B S E 리 렛

BSE 

소해면상뇌증 

일명 우병에 

해 알아 시다

-BSE란?

-CJD, vCJD의 개념

-BSE와 인간 우병(vCJD)의 계

-특정 험부 (SRM)의 개념

- 방을 한 노력

-사실(Fact) 주 정보 습득을 강조

□ 내용

○ 국민 방수칙  지침 마련  홍보물 제작·배포

 - 일반인을 한 홍보 만화 책자, 래쉬를 제작·배포하여 온

국민의 참여를 도모

 -  홍보물 시 (부록 참고)
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만화
만화로 보는 

BSE이야기

-BSE란?

-BSE의 원인

-인간 우병의 험성

-특정 험부 (SRM)의 개념

- 우병에 한 오해 (과장된 험) 해소

-검역과정 설명

래쉬 BSE

 ▶ 활용의  - 지하철의 벽면 고

              - 교육기   지자체 출 물 배포

              - 방수칙 TV 고

             - UCC, 미니홈피의 스크랩을 통한 래쉬 확산

○ 의료계, 교육 문가, 과학 문기자 활용 장 실무 교육 방안

-  의사, 수의사, 간호사 등 보건 안  문가에 해 국민 

신뢰도가 높으므로 이들이 지역사회 안 에서 극 인 

홍보를 수행할 경우 보다 높은 홍보 효과 산출이 가능

-  한 이 같은 보건 안  문가들이 실제 질병 발생 시 

찰, 신고 등의 의무를 충실히 수행하여 질병의 확산을 

막을 수 있도록 충분한 자료 제공과 홍보가 필요   

-  단순한 자료 배포나 이론 교육에 일상생활에서의 문가 

홍보가 더해질 경우 효과가 극 화될 것 
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-  우병 동 시 청소년들의 혼란이 컸던 을 감안하여 

학생들의 신뢰가 높은 양호교사, 양교사 등의 보건 교육 

문가들을 활용  

- 다소 문 인 내용을 을 해 알기 쉽게 풀어서 

달하되 사실이 왜곡되지 않도록 조 할 수 있는 과학 문

기자가 필요하며, 이를 한 양성 로그램이 필요

- 각 분야 문가들의 실무 교육 내용은 인수공통 염병의 

과학 인 내용과 해소통(Risk Communication)에 한 

내용으로 하며, 기존의 네트워크를 이용하여 의무 교육

이나 회의 보수 교육 과정에서 정규 과목으로 채택

하여 이루어질 경우 빠른 시간 내에 효과 인 교육 시스템 

확립이 가능 

  - 각 회(의사 회, 수의사 회, 양사 회, 간호학회 

등)와 교육 련 부처에 조 공문을 보내 원활한 

조가 가능하도록 하며 청소년, 일반 , 보건 문가, 농가, 

언론인을 한 개별의 맞춤형 교육자료 개발이 시  

○ 언론  매체와의 연 를 통한 홍보 방안

 

- 매체를 활용한 정보제공은 효과 인 홍보 방법  하
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나로 매체는 험정보를 알리고 여론을 형성하며, 소

비자의 정보수용의 주체가 되어 큰 향력을 발휘

- 질병이 발생되거나 이슈가 되었을 시 한 쪽에서는 정책이 

잘못되었다는 비 이 일고 한 쪽에서는 언론 보도가 과장

되었다는 식의 비 이 발생하는 실정이므로 언론과의 신

뢰를 쌓는 것도 매우 요

 

- 질병 발생 기단계에 언론사에 발생 상황과 해성에  

한 정확한 자료를 제공하고 과다한 공포 분 기 자제 

조 요청

   ▶  1. 과학에 근거하지 않는 과장 보도의 자제

       - ‘다우 (downer) 소= 우병‘의 보도로 혼란을 래한 

사례 등

       2. 조류인 루엔자(AI)에 한 보도 시 살처분   

           도살하는 극단 인 장면 보도 자제 요청

 

 - 극단  공포감을 유발하지 않고 정확한 정보와 방 수

칙을 포함하는 창작물의 제작, 방   

   ▶  1. 해외에서의 드라마를 통한 에이즈 홍보가 성

공 으로 이루어진 사례의 보고가 있으며, 우리나라의 

경우 MBC드라마 <고맙습니다>를 통해 에이즈에 
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한 잘못된 인식을 불식시키는데 도움을  바 있음

       2.  KBS 환경스페셜 ‘항생제 내성, 슈퍼박테리아

의 경고’ 로그램을 통해 정부가 언론과의 연 를 

통해 국내의 항생제 내성 실태와 심각성을 제시하여 

국민들이 문제의식을 갖는 계기가 마련되고 궁극

으로 내성률 하에 기여 

○ 정부, 학계, 시민단체와의 연계를 통한 홍보 방안

- 과학은 사실을 기반으로 하고 여론에 의해 좌지우지 되어서도 

안되지만 정책에 반  시 사회와 과학이 단독으로 존재하기는 

힘든 것이 실임   

- 재의 인수공통 염병 리 시스템은 사람(人)과 련된 사

항은 보건복지부 산하 질병 리본부에서, 동물(獸)의 방역활

동은 농림수산식품부(국립수의과학검역원)가 연계하여 주도

인 역할을 하고 있으며 교육·홍보에 있어서 부처 간 체

계 인 공조체제를 이루는 것이 필요 

- 여기에 문성을 가지고 정부와 을 연결할 수 있는 ‘학

회’와 같은 문가집단의 도움을 받아 객 인 정보를 제

공하여 인지도를 높이고,

- 소비자를 표할 수 있는 소비자단체가 참여하여 소비자의 
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시각과 요구에 맞추어 교육·홍보를 실행하여 신뢰를 구축하

면 정보 달과 해소통의 효과가 더 높아짐

- 질병이 발생한 민감한 상황에서는 비상 네트워크를 통해 빠

르고 정확한 정보와 더불어 문가집단 내의 충분한 토론을 

통한 입장표명과 국민들에게 방· 처 방안을 제시하여 

신뢰를 구축하고 정보의 부재 는 부정확한 정보의 범람을 

방지

    

그림 6.1 정부, 학계, 언론, 소비자단체의 네트워크 구성

 

- 정부 주도하에 학계, 문가집단, 소비자단체 그리고 언론이 

네트워크를 구성하여 과학 이고 투명한 정보가 리 될 

수 있도록 하며, 과학기술의 발 으로 인한 정보의 높은 근

성을 효율 으로 이용하도록 함
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○ 정부 추진의 MRS(Media Resource Service) 도입

- MRS는 기자나 로그램 제작자 등 언론인들이 과학, 의학 

 기술에 한 핵심 정보에 근하기 한 서비스로 분

야별 과학 문가들이 취재에 도움이 주는 과학과 

매체의 세계를 연결시켜주는 도  역할을 함

- 유럽에서 뿐만 아니라 미국에서도 비슷한 서비스들이 민

간기업에 의해 운 되고 있는데 국제 으로 우리나라 기

자들도 이용할 수 있지만 이번 우병 사태에 이용되지 

못했음

- 정부가 심이 되고 학회가 뒷받침되어 이러한 서비스를 

추진한다면 과학보도의 문성이 높아지고 객 이고 

정확한 언론 보도가 가능하리라 단

□ 세부 실행계획

○ 홍보 상 인수공통 염병(AI, BSE 등)에 한 국민들의 

인식도 조사를 정기 으로 실시하여 성과지표로 삼도

록 함

  - AI, BSE에 한 인식도와 련 축산·양계산물의 소비형태, 

경제성을 평가하여 이를 토 로 인수공통 염병 바로알기 

운동 개방향을 설정하도록 함 
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구 분 연 간  사 업  내 용

‘08년 - A I, B SE  홍 보 물  개 발  및  홍 보  기 법  연 구

‘09년

- 대 국 민 대 상  홍 보 실 시

  (홍 보 물 , 공 익 광 고 , 캠 페 인  등 )

- 대 상 형  맞 춤 형  홍 보 물  개 발

  (의 료 기 관 , 교 사 , 언 론 인  등 ) 

- A I, B SE에  대 한  국 민  인 식 도  조 사

‘10년

- 지 속 적  홍 보  실 시  (단 계  I)

- 기 존  네 트 워 크 를  활 용 한  교 육 ·홍 보  실 시

- 홈 페 이 지  구 축

‘11년
- 지 속 적  홍 보  실 시  (단 계  II)

- 인 수 공 통 전 염 병 에  대 한  국 민  인 식 도  조 사

○ 인수공통 염병 바로알기 운동 ( 국민홍보) 연간 계획
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<별첨1>

조류인 루엔자(AI) 국민 권고문

 

[의 /의학회 보도자료] 

자료배포일 2008년 5월 8일

  

“AI감염 국민 피해 막기 해서는 의료기 에 신속히 연락 

취해야” 

조류인 루엔자(AI)가 국 으로 확산되고 있는 가운데 국

민들의 불안도 극도로 높아지고 있다. 

AI 감염과 련하여 국민들의 불안감을 이고 인체감염으

로 인한 인명피해가 발생하지 않도록 하기 해서는 AI 감염

으로 의심되는 경우에는 신속한 의학  조치가 무엇보다 요

하다. 

AI 감염 증상은 감기와 유사하면서 지속 으로 발열이 일어

나는 것이 특징이다. 따라서 가 류와 한 경력이 있고 오

한과 발열 등의 증세가 나타면서 감기와 폐렴 증상을 모두 보

일 때에는 과학 으로 검증되지 않은 민간요법에 의존하여 감

염환자가 조기치료의 기회를 놓치는 일이 없도록 가까운 병·

의원 는 보건소에 즉시 화로 연락을 취하거나 방문하여 

검사를 받아야 한다. 
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※ 조류 인 루엔자(AI) 의심환자

* 인 루엔자 의심환자 : 38도 이상의 갑작스러운 발열과 더

불어 기침, 인후통 등 호흡기 증상이 있는 환자 

* 조류인 루엔자 폭로 험요인

- 발병 10일 이내에 오리/닭 사육 농장(감염 여부에 상 없

이)에 폭로된 경우 (오리/닭 사육 농장 종사자, 사료 배 자, 

수의사, 도계 계자, 생닭/생오리 매, 야생조류 사냥 는 

자 등)

- 발병 10일 이내에 조류독감 인체감염사례가 발생한 국가

를 여행한 경우 

의료기 에서는 화를 통해 문의를 받았는데 의심되는 경

우 불안감을 갖지 않도록 충분히 설명하고 내원 검사가 필요

하다고 단되는 경우에는 반드시 내원하여 검사를 받도록 조

치해야 한다. 

내원한 시민이 조류인 루엔자(AI) 의사환자로 진단되는 경

우에는 공공기 에서 지정한 병원으로 격리입원을 유도하여 

타인과의 을 최 한 피하도록 조치한다. 인 루엔자 의사

환자 발견 시 의료인이 취해야 하는 최우선의 조치는 감염 확

산의 방지이다. 

모든 감염성 질환의 를 방지하기 한 최선의 수단은 

손 씻기이며 AI 감염 한 외가 아니다. 의료인의 경우 환

자 진료 후에는 반드시 비 를 사용하여 물로 씻고, 필요한 경

우 알코올이 들어 있는 세제로 씻어야 한다. 의료기 에서 조

류인 루엔자 의사환자 진료 시에는 인체감염을 방하기 
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해 개인보호구, 즉 N-95 마스크  1회용 보호장갑을 반드시 

착용하며, 오염된 개인보호구는 일정장소에서 소각 폐기해야 

한다. 

항바이러스제제(타미 루)는 실제 배포시 사용방법을 정확히 

인지하여 환자 발생시 하게 처치하도록 해야 한다. 

☞ 항바이러스제제 사용방법

- 항바이러스제제인 타미 루는 백신이 아니므로 로 

방책으로 사용해서는 안된다.

- 증상이 시작된 후 30시간 이내 투여가 무엇보다 요하다. 

- 감염환자 발생시 오염제거 완료 후 항바이러스제제를 1일 

1회 1캡슐, 7일간 투여한다.

- 투여 후 부작용 발생시에는 보건소 비상연락망 담당자에

게 연락토록 한다. 

한의사 회 김주경 변인은 “AI 감염이 의심되는 경우 

피해를 막기 해서는 신속한 의학  조치가 요하므로 국민

들은 발열이나 오한, 인후통 등의 증세가 나타날 때에는 즉시 

가까운 의료기 에 화로 문의를 하거나 방문하여 검사를 받

도록 하고, 의료인은 국민이 불안감을 갖지 않도록 충분히 설

명해 주고, 필요한 경우 신속한 조치를 취하는 것이 무엇보다 

요하다”고 밝혔다. 

서울의 조류인 루엔자(AI) 발생에 즈음하여 드리는 한의

학회의 의견 

2008년 5월 6일 보도에 따르면 올해 4월 부터 라남북도, 
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경기도, 충청남도, 경상북도 등지에서 연속 으로 닭, 오리 등

을 집단 폐사 시킨 조류인 루엔자가 서울 진구 구청에서 

사육 인 꿩에서도 발생하 습니다. 이 꿩의 폐에서 분리된 바

이러스가 고병원성으로 밝 짐에 따라 국민들이 불안해하고 

있습니다. 그리고 조류인 루엔자 바이러스가 사람에게 감염될 

가능성이 없지 않다고 보도되기도 하 습니다. 이러한 상황에

서 한의학회는 한감염학회, 한결핵 호흡기학회, 한바

이러스학회, 한화학요법학회, 한병원감염 리학회, 한인

수공통 염병학회 등의 문가가 모인 자리를 마련하고 고병

원성 조류인 루엔자에 한 의견을 모아 국민 여러분께 다음

과 같이 알려드립니다. 

1. AI는 사람에게 감염될 수도 있습니다. 그러나 고병원성 

AI로 폐사한 조류와 직  하거나 련 업종에 종사하는 

등의 험환경에 노출된 이 없는 일반인은 감염될 험이 

거의 없다고 할 수 있습니다.

2. AI 험환경에 노출된 후 일주일 내에 고열, 기침 등 독

감 유사증세가 생기면 AI의 가능성이 있으므로 가까운 의원이

나 보건소에 신고, 진료를 받아야 합니다.

3. 일반인들은 방역 당국이 따로 안내할 때까지는 AI 발생

지역의 가 농장 (닭, 오리 등)을 방문하거나 험 지역 내 동

물원에서 새 종류와의 을 피해주십시오.

4. 고병원성 AI가 농장에서 발생하면 농장 내 닭  계란은 

즉시 량 폐기하므로 시 에 유통될 기회가 실제 으로 거의 
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없습니다. 만의 하나 감염된 닭이나 계란이 유통되었다 하더라

도 생식하지 않는 한 문제가 되지 않습니다.

5. 일상생활에서 외출 시 마스크를 착용하거나 인 루엔자 

방약(타미 루)를 미리 복용할 필요가 없습니다.

6. AI가 가 류에서 계속 유행하고 있는 동남아 여러 나라

에서도 조류로부터 사람으로 쉽게 하지는 않고 있습니다.

7. 세계 으로 AI의 사람간 는 극히 일부 사례에서만 

보고되고 있어,  상황에서 우리나라 사람들이 사회생활이나 

학교생활을 하면서 AI에 걸릴 험은 없습니다.

8. 이번 AI 발생사태가 아니라 하더라도 식사  손 씻기, 

외출 후 손 씻기 등 개인 생을 철 히 함으로써 감기 등 호

흡기 감염증을 방할 수 있습니다.

9. 한의학회는 앞으로도 한의사 회, 련학회들과 함께 

공조하며 국내 닭, 오리 등에서의 AI의 확산에 따른 이차  

환자발생 방지에 최 한 노력하겠습니다. 

■ 용어 해설

·고병원성 AI: 각종 새에서 분리되는 A형 인 루엔자 바이

러스는 100종이 넘는다. 그  H5N1, H7N7 등 몇몇 A형 바이

러스는 원래 감염되는 야생조류와는 달리 닭, 메추리 등에서 

높은 치사율을 보이며 가 아주 빠르게 일어난다. HA 유
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자의 특정 염기서열의 차이로 병원성 AI 바이러스와 구분

된다.

· 사람의 AI : AI 역시 사람에서 유행하는 유행성 독감(인

루엔자)과 비슷한 증세를 일으킨다. 그러나 바이러스 자체로 

인한 폐렴  합병증이 많이 발생하여 사망률이 높다. 

· 타미 루 : 스 스에 본부를 둔 다국  제약회사(로슈)에

서 개발한 인 루엔자 치료제임. 인 루엔자 바이러스가 갖고 

있는 많은 단백질  뉴라미니다제라는 효소활성을 가진 단백

질을 억제하여 감염세포에 다음세포로 옮겨가지 못하게 함으

로써 바이러스를 죽인다.

· AI 험환경 : 고병원성 AI로 폐사한 새 등 조류와 직  

하거나 조류 취 업종에 종사한 경우임.
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<별첨2>

''사람 우병''에 한 한의사 회 입장

 

 자료배포일 2008년 5월 9일

  

 최근 한미 간 쇠고기 수입 면개방 상이 타결된 것과 

련하여 우려의 목소리가 높아지는 가운데, 한의사 회는 의

학  자료에 근거하여 국민들에게 ‘사람 우병’에 한 학술  

견해를 밝힙니다. 

재 국민들이 요구하고 있는 사항인 우병에 한 방, 

조기발견  확산 방지를 하여 정부와 사육농가  학계의 

지속 인 감시 체계를 유지해야 한다는 것은 꼭 지켜야 할 일

이라고 생각합니다. 

그러나 최근 사람 우병(vCJD)과 소 우병(BSE), 그리고 크

로이츠펠트-야곱병(CJD)에 한 과학 으로 검증되지 않은 각

종 주장들이 인터넷과 여러 매체들에 떠돌면서 우병에 한 

국민들의 불안과 혼란은 더욱 커지고 있습니다. 

이에 한의사 회는 의학 으로 정확한 정보를 국민에게 

알려드리고자 합니다. 

1. 소 우병(BSE)은 1986년 국에서 처음 보고된 소의 병으

로 변형 리온단백질에 오염된 조직이나 골육분 첨가사료를 

통해 발생하는 동물의 퇴행성 신경질환입니다. 



155

2. 리온(prion)단백질에 의한 질환은 소뿐만 아니라 사람

을 포함한 여러 포유동물에서 발생합니다. 사람에서 발병하는 

표  리온병은 크로이츠펠트-야곱병(CJD)으로, 우리나라에

도 보고사례가 있으며 이것은 ‘사람 우병’(vCJD)은 아닙니다.

3. 변형크로이츠펠트-야곱병(variant Creutzfelt-Jacob disease, 

vCJD)은 사람이 우병에 걸린 소를 먹음으로써 발병되는 것

으로 추정되며, 이것이 사람의 병인 ‘사람 우병’(vCJD)입니다. 

4. ‘사람 우병’(vCJD)은 2008년 4월까지 세계 으로 207

례가 보고 되었고 한국에서는 아직까지 보고된 사례가 없습니

다.

다음으로 국민들이 궁 해 하는 여러 가지에 하여 질문과 

답변 형식으로 정리합니다.

질문 1. 소 우병(Bovine spongiform encephalopathy, BSE)

은 어떤 병입니까?

소 우병은 주로 성장된 소에서 나타나는 신경질환으로 ‘

리온(prion)''이라는 단백질이 그 원인입니다. 소 우병은 변형

리온단백질에 오염된 조직이나 오염된 육골분 첨가 사료를 

먹음으로써 발생됩니다. 1986년 국에서 처음 소 우병에 걸

린 소가 보고된 이후 국을 비롯한 유럽 각국에서 많은 소

우병 사례가 보고되었으며, 미국, 일본에서도 발생이 보고된 

바 있습니다.



156

질문 2. 크로이츠펠트-야곱병(Creutzfelt-Jacob disease, CJD)

은 어떤 병입니까?

세계 으로 분포되어 있으며, 개 50  후반 성인에게서 

발생합니다. 질병의 기에는 자기 무시, 무감동, 안 부  등

의 치매증세를 보이며 쉽게 피로하거나, 과다수면이나 불면의 

수면 장애와 지남력 상실이나 다른 고  뇌기능 이상, 간

성 근경련이 나타납니다. 그 외 소뇌 기능장애나 뇌신경마비가 

오게 됩니다. 개의 환자는 3~6개월 내에 사망하며, 5~10%의 

환자는 2년 이상 사는 경우도 있습니다. 

질문 3. ‘사람 우병’(variant Creutzfelt-Jacob disease, vCJD)

은 어떤 병입니까?

우병에 걸린 소를 먹음으로써 사람에게서 발생하는 퇴행

성신경질환입니다. ‘사람 우병’에 걸린 환자와 하여 

되지 않으며, 공기를 통하여서도 되지 않습니다.

주로 20 , 30 의 사람에게 발병하며 정신착란과 간 성 

근경련, 운동실조 등의 증상이 나타나고 치매가 진행되며, 

개 2년 이내에 사망합니다.

‘사람 우병’은 1996년 국에서 처음 보고된 이후, 2000년

에 30명 정도까지 증가하 다가 그 이후 연간 10명 내지 20명

의 발생을 보이고 있습니다. 우리나라에서는 ‘사람 우병’의 

발생보고는 없습니다.
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질문 4. 소 우병에 걸린 쇠고기의 섭취와 연 되어 사람에

게 발병하는 ‘사람 우병’(vCJD)의 험성은 어떻습니까?

사람이 소 우병에 걸리지 않은 쇠고기 등을 먹을 경우에는 

‘사람 우병’에 걸릴 확률은 없습니다. 소 우병이 30개월 령 

이상의 소에서 주로 발병사례가 보고되었다는 에서 소의 신

체조직에서 ‘특정 험부 ’(specified risk material, SRM)를 제

거한 30개월 령 미만의 소를 먹을 경우에는 사람에게 ‘사람

우병’이 발병할 험성은 매우 낮은 것으로 알려져 있습니다. 

질문 5. 소 우병에 걸린 쇠고기를 섭취하면 ‘사람 우

병’(vCJD)에 100% 걸립니까?

소 우병에 걸린 쇠고기를 먹는다고 해서 사람들이 모두 

‘사람 우병’에 걸리는 것은 아닙니다. 기본 으로 소 우병은 

소의 병이기 때문에 사람으로 넘어오는 과정이 쉽지는 않습니

다. 그러나 잠복기가 수십 년 이상으로 길 수 있기 때문에 소

우병에 걸린 쇠고기를 먹음으로써 ‘사람 우병’이 발생할 

험성을 단하기는 아직 어려운 상황입니다.

질문 6. ‘특정 험부 ’(Specified risk material, SRM)란 무

엇입니까?

‘특정 험부 ’(SRM)란 소 우병(BSE)의 원인체인 리온이 

주로 축 되는 신체부 로 소의 어린 시 에는 편도와 소장말

단부이며, 30개월 령 이상이 되면 뇌· ·척수 등에도 축 되어 

뇌· ·머리 ·척수·척주·편도·소장말단부 등 7개 부 를 국제

수역사무국(OIE)에서 ‘특정 험부 ’(SRM)으로 정하고 있습니다.
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질문 7. 우리나라 사람이 ‘사람 우병’(vCJD)에 더 취약합니

까?

한국인의 리온 유 자  메치오닌/메치오닌(MM)형이 서

양인에 비하여 빈번한다는 보고가 있습니다. 재까지 보고된 

‘사람 우병’ 환자가 메치오닌/메치오닌(MM)형이 많다는 것도 

사실입니다. 하지만 집단유 학연구가 수행되어, 상 비교 험

도(relative odd ratio)평가 등이 이루어지기 까지는 한국인

이 사람 우병에 취약하다는 결론은 낼 수가 없습니다. 

질문 8. 국내에서의 크로이츠펠트-야곱병(CJD)  ‘사람 우

병’(vCJD) 환자의 발생 황은 어떠합니까?

국내에서는 크로이츠펠트-야곱병(CJD)의 보고 사례가 있습

니다. 2001년부터 크로이츠펠트-야곱병(CJD)에 련하여 신경

과 문의가 있는 병원을 심으로 표본감시를 운 한 이후 

2001년 5명, 2002년 9명, 2003년 19명, 2004년 14명, 2005년 15

명, 2006년 20명, 2007년 2월 재 4명으로 총 81명이 신고되

었습니다.

그러나 학계의 문가들은 국내에 연 30명 내지 50명 정도

의 환자가 발병하고 있을 것으로 추정하고 있습니다. 이들  

일부는 크로이츠펠트-야곱병(CJD)으로 확진 받지 못하고 사망

에 이르고 있을 것으로 생각됩니다. 그러나 ‘사람 우병’의 보

고 사례는 없습니다. 
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질문 9. ‘사람 우병’(vCJD)의 치료법은 무엇입니까?

‘사람 우병’에 한 치료법은 재 없습니다. 재까지 ‘사

람 우병’으로 밝 진 환자는 모두 사망하 거나 치료 불가능

한 상태입니다. 

질문 10. ‘사람 우병’(vCJD)의 방 책은 무엇입니까?

소 우병과 ‘사람 우병’을 방하기 해서는 체계 인 

리 시스템과 보다 확고한 감시체계를 구축해야 합니다.

우리나라에서는 아직 소 우병과 ‘사람 우병’ 환자가 발생

되지 않았습니다. 그러나 내장,  등도 식재료로 사용하는 우

리나라의 식습 을 고려하면 향후 ‘사람 우병’의 발생을 방

하기 한 철 한 비가 필요합니다.

‘사람 우병’의 발생을 방하기 해서는 국내 소 우병 발

생을 방하고, 쇠고기에 한 완 한 검역 등 리 시스템을 

수립해야 하며, 국내의 사람  동물들에 발생하는 모든 리

온질환에 한 체계 인 감시  추 체계를 구축해야 합니다. 
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