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연구 목적 및 내용.Ⅰ

연구 목적1.

정부 구현을 위한 국민수요자 중심의 사전정보 공개를 위해 온라인 상의 소셜 빅데이터3.0 ·

분석을 통해 국민들의 농식품 분야 정보에 대한 를 파악하여 사전 정보 수요 발굴을Needs

위해 본 연구를 수행함.
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연구 내용2.

영역 과정 및 분석방법　 예상 결과 또는 목표

요구

분석

인터뷰 프로젝트 미팅/ 과업 추진 요구 리스트

프로젝트 목표 및 범위 설정 프로젝트 Charter

사전정보

공개체계

분석

농림축산식품부 홈페이지를 통한

농림축산식품부 사업 구조 파악

농림축산식품부 국정과제 및

사업 체계 리스트

농식품 정보 수요자 특성 파악을

통한 분석 키워드 마이닝

수집 및 분석 키워드 리스트와 수집

채널 선정

환경

분석

농식품 정보 수요 분석을 위한

데이터 수집 및 분석
버즈량 추이분석 속성분석, ,

핵심요구

정보발굴

포트폴리오 분석(Portfolio)
농식품 수요 정보 별

평가Value Matrix

핵심 이슈 트리 분석
포트폴리오 역별

핵심 이슈 리스트

연관어 분석을 통한 수요 정보별

구조화Needs
핵심요구특성CTQ( ) Tree

중요도 및 만족도 량 기반의Buzz /Trend CS Portfolio

사전정보

체계개선

정부 사전정보 제공을 위한3.0

개선안 도출

농림축산식품부 사전정보제공

체계 개선방안
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연구 결과.Ⅱ

분석 개요1.

농림축산식품부 정책 관련 버즈
*
를 분석하여 국민들이 원하는 농림축산식품 분야의 핵심 수요

정보를 파악하고자 함

버즈 블로그 카페 뉴스 등의 다양한 온라인 채널에서 사용자들에 의해 언급된 글 이미지 등을 의미함* (Buzz) : SNS, , , ,

분석 개요1)

수집기간 최근 년2013. 10. 01 ~ 2014. 09. 30( 1 )∘

목적

주요 채널별 버즈량 분석∘

긍부정 분석을 통한 브랜드 이미지 분석∘

속성 분석을 통한 고객 성향 분석 등∘

채널
네이버 블로그 카페 뉴스: / /∘

다음 카페:∘

분석 키워드

농업 농촌 귀농 귀촌 관련 키워드/ / /∘

농림축산식품 정책 관련 키워드∘

농림축산식품 수요자 관련 키워드∘

농식품 소비 관련 키워드∘

농산물 재배 관련 키워드∘

농식품 유통 관련 키워드 등 개81∘

분석량
건 본문 건 댓글 건8,781,491 ( 2,452,096 , 6,329,395 )∘

키워드 채널별 분석 버즈량은 건 분석/ 19,059,324à
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분석 프로세스2)

데이터

수집

웹 수집 을 통한 데이터 수집Web Crawling( )

추이분석을 위해 분석 대상 기간 내 본문수를 수집- 100%

년 월 년 월 본문수 건(2013 10 2014 9 , 19,059,324 )～

핵심 수요 정보 분석을 위해 개 채널 개 키워드의 데이터- 4 /81

중 정확도 검색 기준으로 일별 상위 본문내용을 수집20%

중복 제거된 수집량 본문 건 댓글 건( : 2,452,096 , 6,329,395 )

⇩

데이터

분류

데이터 분류 및 분석Categorize( )

농림축산식품부의 주요 정책 사업별 분류-

주요 정책 사업에 대한 핵심 정보 수요자별 분류-

⇩

데이터

분석

데이터 신뢰도 확인Fact Finding( )

수집된 개 채널 개 키워드의 본문수 데이터를 를- 4 /81 100%

대상으로 하여 연중 추이 분석 및 채널별 비중 분석

수집된 개 채널 개 키워드의 전체 본문 내용 데이터 중- 4 /81

정확도 검색 기준으로 일별 상위 의 본문 내용을 대상으로20%

키워드별 속성 핵심 수요정보 분석( )

속성별 버즈량언급된 빈도수 조회수 댓글수를 기준으로- ( ), ,

상위 수요 정보 분석

⇩

핵심 수요

정보 도출

핵심 수요 정보 도출

키워드 별 본문수를 기준으로 핵심 정보 우선순위화 후-

키워드 별 속성 연관어을 그룹화하여 핵심 수요 정보 도출( )

키워드별 본문수와 속성 연관어 별 버즈량을 기준으로- ( )

상위 개 속성을 중심으로 수요 정보 그룹화 및 우선 순위화150

속성과 함께 키워드별로 핵심 속성연관어 검색 후 조회수- , ( )

네이버 블로그 네이버 카페 다음 카페와 댓글수뉴스( , , ) ( )

상위 기준으로 내용을 추가 분석하여 핵심 정보 수요 체계화
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전체 버즈량 추이3)

농∘ 림축산식품 관련 버즈량이 지속적으로 증가 추세에 있음

∘ 월 부터 월까지 지속적으로 버즈량이 증가 추세를 보이고 월부터 월1 7 , 8 12

까지는 감소 추이를 나타냄

키워드별 버즈량 비중4)

농림축산식품부 관련 버즈량을 분석한 결과 과일 식품 자금 소비 채소 등의, , , ,∘
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버즈량이 많은 것으로 나타남

상위 개 키워드가 전체 버즈량의 를 차지하고 상위 개 키워드가31 90.15% , 21∘

전체의 의 비중을 나타냄80.54%

과일 등 상위 개 키워드가 전체 약 의 국민 수요 정보를 대표하는- ~AI 21 80%

것으로 나타남

과일 비료 등 상위 개 키워드가 전체의 의 국민 수요 정보를 대표하는- ~ 31 90%

것으로 나타냄

키워드 버즈량 버즈량 비중 

과일 1,887,126 9.90%

식품 1,761,470 9.24%

우유 1,596,796 8.38%

자금 1,331,509 6.99%

소비 1,217,325 6.39%

채소 901,652 4.73%

쌀 866,038 4.54%

친환경 675,725 3.55%

농업 539,738 2.83%

사료 534,194 2.80%

공동체 492,801 2.59%

외식 488,407 2.56%

유기농 477,904 2.51%

농촌 422,136 2.21%

농가 411,871 2.16%

원산지 370,887 1.95%

한식 332,519 1.74%

농산물 316,225 1.66%

품종 256,346 1.34%

식량 252,953 1.33%

AI 215,906 1.13%

식품안전 209,113 1.10%

종자 202,052 1.06%

농지 199,595 1.05%

보조금 196,913 1.03%

축산 196,414 1.03%

작물 179,687 0.94%
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키워드 버즈량 버즈량 비중 

식생활 173,213 0.91%

곡물 171,802 0.90%

귀농 161,707 0.85%

비료 142,029 0.75%

생명산업 127,292 0.67%

FTA 119,447 0.63%

기후변화 108,528 0.57%

에너지절감 93,858 0.49%

학교급식 93,128 0.49%

귀촌 92,285 0.48%

신재생에너지 80,593 0.42%

가축분뇨 78,224 0.41%

수리시설 72,337 0.38%

생명자원 70,789 0.37%

방역 66,391 0.35%

도매시장 58,165 0.31%

농촌체험 46,086 0.24%

화훼 44,555 0.23%

농업협동조합 43,318 0.23%

농기계 42,409 0.22%

조류인플루엔자 41,193 0.22%

농업법인 40,175 0.21%

농조합 39,698 0.21%

농업창업 36,971 0.19%

로컬푸드 33,555 0.18%

향토음식 33,189 0.17%

검역 32,372 0.17%

농법인 31,821 0.17%

농촌복지 31,268 0.16%

해외농업 28,390 0.15%

농촌관광 28,121 0.15%

창조농업 27,985 0.15%

농업재해 26,363 0.14%

차산업6 23,826 0.13%

구제역 21,936 0.12%

농업회사법인 17,345 0.09%

생산자단체 17,166 0.09%

육묘 16,205 0.09%
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키워드 버즈량 버즈량 비중 

산지유통 15,083 0.08%

가축질병 10,636 0.06%

농자재 10,543 0.06%

직매장 9,726 0.05%

한식세계화 8,328 0.04%

생산자협회 8,168 0.04%

농지은행 7,954 0.04%

농식품 수출 7,512 0.04%

농업경 체 7,428 0.04%

직불금 7,354 0.04%

농지연금 4,025 0.02%

융복합ICT 3,782 0.02%

직불제 3,756 0.02%

농림식품 과학기술 3,607 0.02%

면세유 2,993 0.02%

농림식품 R&D 1,392 0.01%

채널별 버즈량 비중5)

분석채널　 월 10 월11 월 12 월1 월 2 월3

다음카페 499,407 472,067 427,600 450,143 437,025 472,306

네이버 블로그 616,225 609,672 595,461 632,111 621,378 716,241

네이버 카페 196,144 193,225 183,014 198,153 192,470 220,860

네이버 뉴스 205,129 206,818 214,675 299,271 245,971 265,158

전체 합계 1,516,905 1,481,782 1,420,750 1,579,678 1,496,844 1,674,565
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분석채널　 월 4 월5 월 6 월7 월 8 월9 합계

다음카페 427,983 415,801 435,793 466,125 435,616 446,619 5,386,485

네이버 블로그 689,578 722,880 725,817 802,444 753,761 694,826 8,180,394

네이버 카페 207,405 216,990 221,048 237,044 222,143 213,516 2,502,012

네이버 뉴스 248,930 239,478 244,885 290,528 261,749 267,841 2,990,433

전체 합계 1,573,896 1,595,149 1,627,543 1,796,141 1,673,269 1,622,802 19,059,324

채널별 버즈량 비중을 살펴보면 네이버블로그 다음카페, (43%), (28%),∘

네이버뉴스 네이버카페 순서 나타남(16%), (13%)

네이버카페 보다 네이버뉴스의 버즈량 비중이 높았으며 네이버카페,∘

보다 다음카페에서 버즈량이 높은 것으로 나타남
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농식품 정보 수요 체계도2.

분야별 정보 수요 체계도1)

오른쪽 부터 키워드별 버즈량 상위 순서로 나타냈으며 키워드별 비율 은 전체 개 키워드 버즈량 대비 해당 키워드의* , (%) 81

버즈량 비중을 나타냄

전체 개 키워드 중 버즈량 본문수 기준으로 전체의 약 를 차지하는 상위 개를 중심으로 정보 수요를 분석함** 81 ( ) 90% 31
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키워드별 정보 수요 분석 결과3. 버즈량 기준 상위 개 키워드로 수집된 소셜빅데이터 분석( 31 )

과일⑴

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

연중 버즈량 추이는 증가 추세에 있으며 본격적인 수확이 시작되는 월에 최고 버즈량을, 7∘

나타내고 이후 월까지 소폭 감소 추세를 나타냄, 12

버즈량 비중은 네이버블로그가 전체의 를 차지하고 다음으로 다음카페 네이버카페 네이버56% , ,∘

뉴스 순으로 버즈량이 높은 비중을 차지하고 있음

주로 네이버블로그와 다음 카페를 중심으로 버즈가 발생하고 있음 전체의 를 차지함( 82% )∘

먹는 것과 관련한 체험후기 홍보 식단 등의 성격의 버즈량이 높고 정부 정책과 관련한 뉴스의, , ,∘

버즈량은 상대적으로 낮은 비중을 나타남
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나 속성 분석 결과.

과일과 관련해서 맛 건강 다이어트와 관련된 정보 수요가 높음, ,∘

건강과 관련해서는 건강 및 다이어트 효능별 과일 종류에 대한 정보 수요가 높았으며 주요,∘

섭취 목적은 비타민 섭취로 나타남.

주로 언급하는 과일은 사과 딸기 토마토 수박 등이며 함께 먹는 것으로 채소 야채 우유, , , , , ,∘

등으로 나타남

과일을 구매하고 소비하는 것은 아이를 위해 주로 엄마가 구매 및 가족이 주로 소비하고 있는∘

것으로 나타남
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∘ 블로그와 카페 위주로 홍보 마케팅 및 효능 가격 등의 정보가 확산되고 있으며 가격동향 산업/ / , ,

등과 관련된 정보는 뉴스에서 주로 언급되고 있음

수요

정보

맛별 과일종류 다이어트 과일종류 건강 효능별 과일 종류 과일가격, , , ,

다이어트 건강 관련 과일의 주요 성분 및 효능/

식품⑵

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

연중 버즈량 추이는 증가 추세에 있음.∘

버즈량 비중은 네이버블로그가 전체의 를 차지하고 다음으로 다음카페 네이버 뉴스41% 33%,∘

네이버 카페 순으로 버즈량이 높은 비중을 차지함15%, 11% .

농식품 분야의 일반적인 경우와 달리 식품의 경우 뉴스의 버즈량 비중이 매우 높음,∘

주로 네이버블로그와 다음 카페를 중심으로 버즈가 발생하고 있음 전체의 를 차지함( 74%∘

홍보 마케팅 및 정보 공유/ )

식품산업 수입 안전성 가격 등과 연계하여 뉴스를 중심으로 버즈량 비중이 높음, , ,∘
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나 속성 분석 결과.

식품에서는 요리를 통한 음식 섭취와 관련한 정보 수요가 높음∘

건강 및 다이어트 관련 식품별 효능성분 효과와 맛 관련 요리방법에 대한 식품 관련 정보( / )∘

수요 비중이 높음

식품 안전성과 관련해서는 국내 및 수입 농식품의 농약 등 위해성분 잔류 여부에 대한 정보∘

수요 비중이 높음

뉴스의 경우 농식품 가격 급등 수입 농식품에 대한 안전성이 주된 이슈로 나타남,∘



- 15 -

블로그 카페의 경우 다이어트 노화방지 건강 식단 식품 목적 효능별 레시피 시식 후기, , , / , / ,∘

등이 주요 관심사로 나타남

다이어트 노화방지 암예방 당뇨 고혈압 고지혈 콜레스테롤 저하 뇌기능 강화 장수 음식( , , , , , , , ,

등이 식품의 주요 관심 사항으로 나타남)

수요

정보

맛있는 요리 법 다이어트식품 종류 효능 가격 건강식품 종류( ), ( , , ), ( ,

양성분 효능 가격 식품 안전성 위해성분 원료, , ), ( , )

우유⑶

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

∘ 연중 버즈량 추이는 증가 추세에 있음

∘ 버즈량 비중은 네이버 블로그가 전체의 로 가장 높았으며 다음카페 네이버카페57% , 22%,

네이버뉴스 순으로 높게 나타남19%, 2%

∘ 안전성 관련 버즈량 비중은 낮았으며 주로 식품 소비 시 우유가 함께 언급되는 비중이 높게,

나타남.

∘ 블로그 및 카페를 중심으로 요리법 식단 체험후기 등과 관련해 주로 버즈가 발생함, , .
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나 속성 분석 결과.

우유의 경우 다이어트와 간식과 관련된 정보 수요가 주로 있었으며 치즈 빙수 아이스크림, , , ,∘

커피믹스 과일 등과 혼합 주스 요구르트 요거트 버터 등이 관련어로 버즈량이 높음, , , ,

∘ 우유 가공식품 음식 간식 후식 커피 치즈 빙수 아이스크림 주스 요거트 버터 등에 대한( , , , , , , , , , )

제품 종류 건강 다이어트 효능 성분 가격 신선도 크기 포장 등에 대한 정보 수요가 높음, / / , , , ,

수요

정보

가공식품 종류 가격 건강식품 관련 효능 신선도 다이어트식품 관련/ , / ,

우유 효능 신선도 우유 포함 건강 다이어트 식단/ , /
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농림축산식품 관련 자금⑷

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

∘ 연중 버즈량 추이는 감소 추세에 있으며 농준비 기간에 버즈량이 증가함, .

∘ 버즈량 비중은 다음카페가 전체의 로 가장 높고 다음으로 네이버블로그 네이버뉴스37% , 28%,

네이버카페 의 순으로 높은 비중을 차지하고 있음23%, 12%

∘ 농림축산식품 자금과 관련하여 다음카페에서 관련 정보 버즈량 비중이 가장 높았으며 네이버,

뉴스도 농림축산식품 관련 자금 정보 기사량이 타 키워드에 비해 월등히 높은 것으로 나타남

∘ 타 농식품 분야와 달리 농축산식품 관련 자금의 버즈량은 채널별로 편차가 크지 않고 골고루

버즈가 발생함
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나 속성 분석 결과.

∘ 귀농 수요 증가와 함께 지역별 농지토지 농가주택 구매 및 거래와 관련된 정보 수요 비중이( / )

가장 높은 것으로 나타남

∘ 귀농귀촌과 관련하여 교육 주택 생활환경 농환경 가격 면적 등이 중요한 관심사항으로, , , , ,

나타났으며 자금 지원 및 마련에 대한 정보수요가 높음,

∘ 농자금과 관련하여서 농업법인 설립 수출 마을단위 농시설 농산물 제품화가공상품, , , , (

포함 및 홍보 마케팅 등 자금 지원 지급 요건과 관련한 정보에 대한 정보 비중이 높음) /

수요

정보

귀농 관련 토지 농지 주택 구매 자금 귀농 및 농 관련 교육 지원( / ) ,

자금 농 관련 생산 제품화 홍보 마케팅 등 지원 자금 농 및, , , , ,

제품화를 위한 생산 가공 유통 시설 지원 자금- -
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농림축산식품 관련 소비⑸

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

연중 버즈량 추이는 완만한 증가 추세에 있음∘

버즈량 비중은 온라인 뉴스가 전체의 로 가장 높았으며 다음으로 네이버블로그44% , ,∘

다음카페 네이버 카페 순으로 버즈량이 높은 비중을 차지하고 있음,

∘ 농식품 분야의 일반적인 경우와 달리 농림축산식품 소비의 경우 뉴스의 버즈량 비중이 매우 높음,

식품 소비 안전성 수입 잔류 농약 등 위해 성분 검출 등 문제에 대한 정보 수요 비중이( , )∘

높은 것으로 나타남.

식품 소비와 관련해서는 건강에 좋은가의 여부에 대해 가장 관심도가 높고 효능 성분, , ,∘

위해성분 검출 여부 등에 대한 버즈량 비중도 높은 것으로 나타남.
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나 속성 분석 결과.

안전하고 건강한 식품 소비를 위해 재배 및 생산에서 부터 가공 및 유통까지의 품질관리∘

정보에 대한 수요가 높음

가격 생산 유통 판매 소비에 대한 안전관리 건강과 관련된 식품 소비 맛 효능 품질, - - - , , , , ,∘

유통판매가 중요한 관심사항으로 나타남

∘ 중국 미국 등 수입 식품의 안전성 관리에 대한 정부의 검역 등 관리가 중요한 관심사항으로 나타남,

수요

정보

국산 및 수입산 농축산식품의 친환경 생산재배 가공유통 시 안전품질관리( ) ( )- - ( ) ,

농축산물 가격 동향 식품 생산유통판매 교육 건강 관련 식품 맛 효능, - ( ) , , ,

성분 품질 유통 정보 수출입 농산물 소비동향, , ,
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채소⑹

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

∘ 연중 버즈량 추이는 증가 추세에 있음 건강에 대한 관심도가 높아지면서 채소 섭취의(

필요성에 대한 버즈량이 함께 증가함)

∘ 버즈량 비중은 네이버 블로그가 전체의 로 가장 높았으며 다음카페 네이버카페53% , 33%, 9%,

네이버뉴스 순으로 높게 나타남5%

∘ 건강 및 다이어트와 관련하여 식단 내 채소 버즈량이 높았으며 블로그의 경우 체험 후기, ,

홍보 식단 공유 등으로 채소 버즈량 비중이 높았음,

∘ 채소와 관련해서는 네이버블로그와 다음카페의 버즈량이 전체의 를 차지하고 있으며86% ,

뉴스의 경우 안전성 가격에 대한 버즈량 비중이 높았음,

∘ 월 월에 버즈량이 가장 높았으며 월과 겨울에 버즈량이 상대적으로 감소함3 , 7 , 9
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나 속성 분석 결과.

∘ 과일 고기 다른 식품과 함께 요리하여 음식으로 만들어 소비하고 있으며 주로 건강과, , ,

관련한 채소 맛 효능 가격 섭취방법 등에 대한 정보 수요가 높음, , ,

∘ 양파 마늘 토마토 상추 당근 고추 고구마 감자 오이 시금치 등이 높은 언급도를 나타냄, , , , , , , , ,

∘ 채소와 연관된 농산물 및 식품은 과일 고기 물 소금 밥 김치 샐러드 등으로 나타남, , , , , ,

∘ 채소는 주로 식단에 주로 포함되어 언급되고 있으며 건강 및 다이어트를 목적으로 소비하는,

것으로 나타남.

수요 정보 건강 및 다이어트와 연계된 요리법 레시피 효능 성분 맛 가격( ), , , ,
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쌀⑺

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

∘ 연중 버즈량 추이는 소폭 증가 추세에 있음

∘ 버즈량 비중은 네이버 블로그가 전체의 로 가장 높았으며 다음카페 네이버카페48% , 31%,

네이버뉴스 순으로 높게 나타남13%, 8%

∘ 체험 후기 홍보 식단 공유 등 블로그 버즈량이 타 채널에 비해 높은 것으로 나타남, , .

∘ 뉴스의 경우 안전성 가격 쌀 관세화 등의 이슈로 인해 버즈량이 급격히 증가 추세를 나타냄, , .

나 속성 분석 결과.
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쌀 및∘ 쌀 가공 식품과 함께 요리하여 섭취하는 다양한 농축산식품에 대한 정보 수요가 높은

비중을 차지함

∘ 쌀 또는 타 식품과 마찬가지로 맛과 건강과 관련된 정보에 대한 수요가 높음

∘ 특히 쌀의 경우 이유식으로 엄마가 아이를 위해 활용하는 버즈량 비중이 매우 높았음

∘ 뉴스를 중심으로 한 쌀 관세화에 대한 우려농가 피해 품질 저하 저품질 가공품 등 관련( , , )

국민 관심도가 높음

∘ 쌀과 함께 먹는 먹거리와 연계하여 식품 안전성 맛 효능 등 건강과 관련한 관심도가 높은, ,

것으로 나타남

수요

정보

건강 및 다이어트 관련 품질 성분 맛 효능 안전성 가격 가공제품( , , , , ),

이유식 막걸리 화장품 식품 요리 쌀국수 등 쌀 관세화에 따른( , , , , , ),

농가 및 소비자 향 지원정책/
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친환경⑻

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

연중 버즈량 추이는 증가 추세에 있음 건강에 대한 관심도가 높아지면서 친환경 농식품에(∘

대한 버즈량도 함께 증가함)

버즈량 비중은 네이버 블로그가 전체의 로 가장 높았으며 다음카페 네이버뉴스47% , 21%,∘

네이버카페 순으로 높게 나타남21%, 11%

∘ 뉴스의 경우 친환경 급식 관련 기사가 확산되어 버즈량이 증가함

∘ 블로그 카페의 경우 귀농귀촌과 관련한 친환경 생산과 친환경적인 전원생활에 대한 버즈량이 증가함,

나 속성 분석 결과.
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친환경 관련해서는 농산물 및 식품의 친환경 생산 및 가공 여부에 대한 정보 수요가 높음∘

친환경 농산물의 생산재배기술 에너지 활용 토양관리 시설 자금 지원 등 친환경 농산물( , , , / ),∘

활용 제품 유통 및 마케팅 등과 관련하여 인증 및 기술 정보 수요가 높음,

친환경 유기농 생산 가공 유통 관련 교육 및 지원 정보 수요가 높음( ) , ,∘

친환경 관련해서 기존 생산자 외에 귀농 귀촌인에게 교육 자금 시설 지원에 대해 관심도가/ , ,∘

높음

안전 및 건강과 관련된 버즈량 비중이 높은 것으로 나타남.∘

주로 가격 품질인증재료의 안전성 유통의 안전성 맛 농약 등 위해물질 잔류 여부에 대한, ( , ), ,∘

정보 수요가 높음

수요

정보

친환경 농산물 유기농 생산기술 생산가공시설 지원 유통 및 마케팅( ) , ,

교육 및 지원 친환경 품질인증 귀농 귀촌인 생산가공유통 기술 품질, , / /

인증 등 자금 교육 지원 정보 소비자 대상의 친환경 제품인증 가격/ , / /

안전성 건강효능 정보/
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농업⑼

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

∘ 연중 버즈량 추이는 소폭 감소 추세에 있음

∘ 버즈량 비중은 네이버 블로그가 전체의 로 가장 높았으며 다음카페 네이버뉴스37% , 29%,

네이버카페 순으로 높게 나타남27%, 7%

농∘ 번기 시작시기와 수확 시기에 버즈량이 높은 경향을 나타냄

나 속성 분석 결과.



- 28 -

∘ 농지 시설 생산 관련 정부의 자금 및 교육 지원 정보에 대한 정보 수요가 높음, ,

∘ 농업 생산과 관련하여 농지 취득 방법 생산 관련 기술 및 교육 정보 귀농을 위한 주택 및, ,

생활 환경 정보 농장 디자인시설 품목 가공 유통 판매 설계 정보에 대한 수요가 높음, ( , , , , )

농지 및 주택 취득 정보 재배방법 친환경 재배법 가공유통 시설 지원 정보 주변 생활- , ( ), ,

환경 교육 교통 등 등에 대한 정보 수요가 높음( , )

농산물 개방과 관련하여 중국 미국 등 농산물 수입에 따른 향력 안전성 가격 식량안보- , ( , ,

등 에 대한 정책 정보 수요가 높음)

도시 농업에 대한 정책 및 지원 정보에 대한 정보 수요가 높음- .

∘ 뉴스를 중심으로 농업과 관련해서 시장개방에 대응하는 정부의 지원 및 대응 정책에 대해

정보 수요가 높아지고 있음

수요

정보

농업인 농지 취득 방법 생산 가공 유통 시설 자금 지원 생산친환경 재배, / / , ( )/

가공 유통 기술 교육 귀농 귀촌인의 교육 교통 주택 농지 시설 정책 교육/ , / / / / / /

관련 정보 정부의 농업 개방화에 대응한 농업인 지원 대응 정책 정보, /
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사료⑽

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

∘ 연중 버즈량 추이는 증가 추세에 있음 다음 카페를 제외한 모든 채널에서 버즈량이 증가(

추세에 있음)

∘ 버즈량 비중은 네이버 카페가 전체의 로 가장 높았으며 네이버 블로그 다음카페41% , 35%,

네이버뉴스 순으로 높게 나타남19%, 5%

∘ 사료의 경우 다음카페보다 네이버카페의 버즈량 비중이 높았으며 특히 블로그 보다 네이버,

카페를 중심으로 버즈량이 나타나고 있음

∘ 카페 버즈량이 높은 이유는 사료와 관련해서 반려동물 관련 정보 수요가 카페를 중심으로

정보가 생성 확산되고 있는 것으로 나타남

사∘ 료와 관련해서는 네이버 카페와 블로그가 전체의 를 차지하고 있으며 다음카페까지76% ,

포함하면 전체의 의 버즈량이 발생하고 있음95%

∘ 반려동물과 관련한 버즈량이 대다수를 차지카페 중심 활동하는 것으로 나타남( )
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나 속성 분석 결과.

∘ 사료와 관련해서는 대부분 반려동물과 관련한 버즈량임

반려∘ 동물의 먹이 의료 거래와 관련하여 버즈량 높았으며 유기동물 문제점에 대한 언급도가, , ,

높아지고 있음

∘ 사료와 관련해서는 가격 성분 유통 구매 판매 에 대한 정보 수요가 높았음, , ( / )

∘ 가축과 관련해서는 고양이 개 닭 돼지 우유 낙농 햄스터 토끼 한우 송아지 등의 버즈량이, , , , ( ), , , ,

높았으며 사양관리를 위한 사료의 질포함 곡물 성분 효과 등과 관련된 버즈량 비중이 높음, ( , , )

∘ 사양관리와 관련해서는 조사료의 질 구매 판매 가격과 관련하여 버즈량 비중이 높음, / , .

수요

정보

반려동물을 위한 사료의 품질 가격 성분 유통 종류 반려동물 유기/ / / / ,

관리 반려동물 의료 가격 질환 처방 가축은 조사료의, ( , , ),

가격 구매 판매 성분 사양관리 효과/ / / /
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지역 공동체⑾

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

∘ 연중 버즈량은 큰 변화가 없으나 월 월 월에 일시적으로 버즈량 증가, 3 , 5 , 11

∘ 버즈량 비중은 다음카페가 전체의 로 가장 높았으며 다음으로 네이버 블로그42% , 32%,

네이버 뉴스 네이버 카페 순으로 높게 나타남16%, 10%

공동체 활동 관련 정보는 주로 블로그 및 카페를 중심으로 생성 확산되고 있음-

학습 등과 관련한 공동체가 대다수를 차지하고 농촌지역의 생활 공동체 관련한- ,

버즈 비중은 상대적으로 낮음

나 속성 분석 결과.
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∘ 농촌지역 공동체와 관련해서 마을 문화 토지 건강한 전원 생활에 대한 노력 관심 역할 등에, , , ,

대한 관심도가 높은 것으로 나타남

∘ 공동체의 삶을 위해서 주택과 농지에 대한 정보 수요가 높으며 실제 공동체 생활과, ,

관련해서는 문화 역할 환경 이해 노력 원칙 등의 정보 수요가 높은 것으로 나타남, , , , , .

∘ 공동체의 경제적 생활을 위해서는 농산물 생산 가공 유통 홍보 정보에 대한 정보 수요가, , ,

높은 것으로 나타남 관련 지원 정책 및 자금 지원 정보 수요가 높음( )

수요

정보

농촌지역 공동체 문화 규범 역할에 대한 이해와 노력을 위한 정보, , ,

경제적 안정을 위한 농산물 재배 가공 유통 마케팅 관련 기술 자금 지원, , , /

정보 토지 주택 취득 방법 공동체와 소비자를 연계할 수 있는 인프라, / ,



- 33 -

외식⑿

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

∘ 연중 버즈량 추이는 증가 추세에 있음

- 외식 문화가 발달하면서 가족 친구 연인 중심의 외식 관련 버즈량이 지속적으로 증가하고 있음, ,

∘ 버즈량 비중은 네이버 블로그가 전체의 로 가장 높았으며 다음카페 네이버카페58% , 18%,

네이버뉴스 순으로 높게 나타남16%, 8%

- 외식에 대한 개인적인 체험 후기 외식 추천 맛집 프렌차이즈 외식점 홍보 등의 정보 공유의, ,

목적으로 주로 네이버 블로그를 통해 버즈량이 확산되고 있음

- 뉴스의 경우 푸드트럭 규제 프렌차이즈 홍보 마케팅 외식과 관련한 건강 안전성 이슈 등에, / , /

대한 버즈가 많음

나 속성 분석 결과.
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∘ 외식에서 가장 중요한 고려사항은 음식 맛 가격 메뉴 분위기이며 고기를 많이 먹는 것으로, , , ,

나타남

∘ 주로 아이 엄마 아빠 등 가족 단위의 외식과 친구 연인 등의 단위로 외식을 하는 것으로, , , ,

나타남

∘ 주로 저녁 주말 시간에 가장 많이 외식을 하는 것으로 나타남, .

∘ 외식 시 다이어트와 연계하여 과식 및 칼로리에 대한 걱정과 함께 외식의 즐거움을 함께

언급하는 버즈량 비중이 높음

∘ 외식은 생일 기념일 데이트 부모님 등과 함께 가족 나들이 등의 목적으로 외식을 주로 하는, , ,

것으로 나타남

∘ 외식 시 맛 메인요리 반찬 등 서비스 분위기 가격 신선도 친절도 거리 브랜드 등을, , , , , , , ,

고려하여 외식 장소를 결정하는 것으로 나타남

수요

정보

가족 친구 단위의 외식 메뉴 장소 정보 외식점의 맛 가격 분위기 브랜드/ / , / / /

정보 외식 장소위치정보 고려 정보 다이어트 건강 연계 메뉴 정보, ( ) , /
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유기농⒀

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

∘ 연중 버즈량 추이는 증가 추세에 있음

∘ 농 시작 시기인 월에서 월까지 지속적인 버즈량이 증가하고 이후 연말까지 소폭3 7 ,

감소하는 추세를 나타남

∘ 버즈량 비중은 네이버 블로그가 전체의 로 가장 높았으며 다음카페 네이버카페60% , 21%,

네이버뉴스 순으로 높게 나타남14%, 5%

∘ 유기농 과채류 중심의 안전성 효능 등의 체험후기 식단 정보 제공성 버즈가 네이버, , ,

블로그를 중심으로 확산되고 있음

나 속성 분석 결과.
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유기농의 경우 재배 및 생산 관련 버즈량 비중이 상대적으로 높음∘

유기농법 유기재배 토양관리 식초 발효액 미생물 퇴비 물관리 효소 에너지 관리 등 유기재배, , , / / / / / /∘

제재 수확에 대한 버즈량 비중이 상대적으로 높음,

유기농의 경우 건강과 관련되어 효과 함유성분 안전성을 중요시 하고 맛 또한 기본적인, , ,∘

고려 대상인 것으로 나타남

생산에 투입되는 비용 및 수확량과 일반 농식품과의 가격 차이 및 안전성에 대한 정보 수요가∘

높은 것으로 나타남.

유기농과 관련해서는 과채류 중심으로 버즈량이 나타나고 있으며 주 품목은 마늘 채소 과일, , , ,∘

고추 토마토 사과 양파 감자 상추 등으로 나타남, , , , ,

유기농과 관련한 체계적인 기술 교육에 대한 수요가 높음∘

수요

정보

과채류 중심의 유기농법 정보 및 기술교육 유기농산물의 품질관리,

인증 판매가격 생산비 수확량 정보 소비자에게 유기농산물의 건강( )/ / / ,

관련 안전성 성분 가격정보일반 친환경 유기농산물의 가격 품질, , ( vs vs /

안전성 비교 반려동물을 위한 유기농 사료 판매 성분 품질 정보/ ), / /
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농촌⒁

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

∘ 연중 버즈량 추이는 소폭 증가 추세에 있음

∘ 블로그 및 카페의 버즈량은 감소 추세에 있고 뉴스 기사만 소폭 증가 추세를 나타남,

∘ 버즈량 비중은 네이버 블로그가 전체의 로 가장 높았으며 다음카페 네이버뉴스36% , 35%,

네이버카페 순으로 높게 나타남25%, 6%

∘ 농촌복지교육 문화 주택 토지 등 및 농촌 정책에 대한 기사로 인해 뉴스 채널의 버즈량( , , , )

비중이 높음
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나 속성 분석 결과.

귀농과 관련된 정보 수요가 높음∘

마을생활 환경 토지 확보 주택 확보 교육 농사를 위한 재배 기술 정보 수요가 높은- ( ), , , ,

비중을 차지하고 있음

정부에서 농촌 활성화를 위한 복지 지원 개발 소득 향상 지원 관련 정보 농장체험- , , ( ,

귀농귀촌 교육 생산기술 귀농지원 등 수요가 높은 것으로 나타남, , , )

수요

정보

귀농귀촌 관련 재배기술 생활환경 교통 교육 토지 주택 확보 체험, ( , , / ), ,

농산물 판매 여행 등 연계 사업화 도시농업 지원 정보 농산물, , ,

유통 가격 정보 귀농귀촌 경험 공유 정보/ ,
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원산지⒂

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

∘ 연중 버즈량 추이는 증가 추세에 있음

∘ 식품 안전성에 대한 관심도가 높아지면서 국내산과 수입산에 대한 관심도가 지속적으로 증가

∘ 버즈량 비중은 네이버 블로그가 전체의 로 가장 높았으며 다음카페 네이버카페51% , 23%,

네이버뉴스 순으로 높게 나타남20%, 6%

∘ 원산지의 경우 농식품 체험 레시피 체험후기 등과 연계되어 많이 언급되었으며 주로( , ) ,

블로그와 카페를 통해 정보가 공유 및 홍보 마케팅 되고 있음/

나 속성 분석 결과.
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농축산식품에 대한 국내산과 수입산 구분을 통한 원산지에 대한 정보 수요와 함께 해당∘

농식품별 맛 가격 향 효과 건강 효능 색상 크기 안전성 신선도 용량 유통기한 매장 등에, , , , , , , , , , ,

대한 정보 수요가 대부분을 차지하고 있음

원산지 구분과 함께 맛 가격 안전성 건강 다이어트 연계 성분이 중요한 관심사항으로 나타남, , , /∘

가공되지 않은 농축산물한우 삼겹살 고기 과채류 등에 대한 원산지 표시와 함께 특히( , , , ) ,∘

아기가 먹는 음식에 대한 원산지에 대한 정보 수요가 매우 높게 나타남

수요

정보

식품 안전성 확보를 위한 농축산물에 대한 원산지 표시 원산지 별,

농축산식품의 특성 맛 가격 향 효과 색상 크기 안전성 신선도( , , , , , , , ,

안전성 가공식품의 경우 성분별 원산지),
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한식⒃

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

∘ 연중 버즈량 추이는 증가 추세에 있음

∘ 봄 휴가철 연말에 버즈량이 증가하는 추세를 보임, ,

∘ 블로그를 중심으로 한식 관련 홍보성 및 체험 후기 버즈기 생성확산되고 있음·

∘ 버즈량 비중은 네이버 블로그가 전체의 로 가장 높았으며 다음카페 네이버카페63% , 17%,

네이버뉴스 순으로 높게 나타남14%, 6%

∘ 홍보 마케팅 및 체험 후기성 버즈의 비중이 높아서 주로 블로그를 통해 확산되고 있음/

나 속성 분석 결과.
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한식의 맛 맛집 메뉴 가격 분위기 원재료 가격 서비스 등에 대한 정보 수요가 높음, , , , , , ,∘

다이어트 및 건강을 고려하여 한식 메뉴를 선택하는 것으로 나타남∘

한식 맛 건강 다이어트를 위한 레시피 정보재료 조리법 등에 대한 정보 수요가 높음, , ( , )∘

돌잔치 가족 모임 친목도모 결혼기념 해외 여행 기내식 등의 목적으로 한식 언급도 높음, , , , ( ) ,∘

수요

정보

다이어트 및 건강 연계 한식 레시피 한식 맛집 정보 맛 평가 분위기, ( , ,

메뉴 가격 서비스 등 목적별 한식 장소 및 메뉴 해외여행 및 국내, , ), (

여행시 한식 메뉴 및 장소 정보 한식 메뉴별 서비스 주 요리외 반찬), ( ,

후식 등 부수 요리 정보)
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농산물⒄

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

∘ 연중 버즈량 추이는 소폭 감소 추세에 있음

∘ 버즈량 비중은 네이버 블로그가 전체의 로 가장 높았으며 다음카페 네이버뉴스35% , 31%,

네이버카페 순으로 높게 나타남24%, 10%

- 뉴스의 경우 농산물 시장 개방과 관련하여 지속적으로 버즈량이 증가함.

- 블로그와 네이버카페의 버즈량 비중이 낮고 뉴스의 비중이 높음

나 속성 분석 결과.
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농산물 판매 생산 가격 지역별 특성 품목 가격 품질 등 맛 건강 안전성 친환경 유기농과, , , ( , , ), , ( , , )∘

관련하여 정보 수요가 높음

주요 언급 농산물은 감자 고추 마늘 사과 양파 배추 고구마 김치 옥수수 쌀 토마토, , , , , , , , , , ,∘

수박 포도 등인 것으로 나타남,

농산물 재배와 관련해서는 친환경농산물 유기농 농업 관련 교육 및 정책적 지원에 대한 정보, ,∘

수요가 있음

농산물 개방과 관련한 정부 정책에 대한 정보 수요가 높은 것으로 나타남∘

수입농산물에 대한 대응 안전성 확보 농가 지원 차산업화 지원을 통한 농촌경제 활성화, , , 6 ,∘

생산가공 기술 농산물 수급 수출 지원 등의 정보 수요가 높은 것으로 나타남R&D, ,

안전한 먹거리 안정적 공급에 대한 정책 정보에 대한 정보 수요가 높음∘

귀농인 농산물 생산 가공 유통 지원에 대한 정보 수요가 높음- -∘

수요

정보

안전 농식품 안정적 공급 정책 생산 유통판매 정보 친환경 농산물, - - ,

생산 유통 교육정보 귀농인의 안정적 정착을 통한 농산물 생산 지원 정보- , ,

농촌경제 활성화를 위한 차산업화 정보 농산물 수출 지원6 ,
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품종⒅

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

∘ 연중 버즈량 추이는 증가 추세에 있음

∘ 월 이후 급격히 버즈량 증가함7

∘ 버즈량 비중은 다음카페가 전체의 로 가장 높았으며 네이버블로그 네이버카페34% , 33%, 25%,

네이버뉴스 순으로 높게 나타남8%

나 속성 분석 결과.
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재배 및 수확과 관련하여 품종별 지역 가격 향 맛 크기 모양 재배 당도 등 특성에 대한, , , , , , ,∘

정보 수요가 높음

품종 선택과 관련해서는 묘목 종자 등의 가격과 함께 실제 생산 후 판매 가격에 대한 정보를,∘

중요시 하는 것으로 나타남

주요 관심 품종은 블루베리 사과 포도 고추 토마토 매실 복숭아 딸기 원두 커피 장미, , , , , , , , ( ), ,∘

고구마 채소 마늘 등으로 나타남, ,

품종별 재배방법신품종 재배법 개발 종자 묘목 온도 환경 등 에 대한 정보 수요가 높음( : , , , ) .∘

귀농인을 위한 품목 및 품종 선택을 위한 지원 정보 수요가 높음 수확량 재배용이성( , ,∘

판매가격 유통 용이성 종자 묘목 등, , , )

수요

정보

품종별 재배 및 수확 관리법 지역별 신품종 재배 기술 귀농인 맞춤형, ,

품종 정보 품종별 수확물 특성 수확량 소비자 판매가격 맛 향 크기, ( , , , , ,

모양 재배법 당도 상품력, , , * 등)

상품력 농축산물 등의 가격경쟁력 품질경쟁력 등 상품의 시장에서의 가치를 의미함* : , .
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식량⒆

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

∘ 연중 버즈량 추이는 감소 추세에 있음

∘ 버즈량 비중은 네이버 블로그가 전체의 로 가장 높았으며 다음카페 네이버카페40% , 38%,

네이버뉴스 순으로 높게 나타남12%, 10%

∘ 뉴스를 제외한 모든 채널에서 버즈량이 감소하는 추세를 나타내고 있음

나 속성 분석 결과.
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식량과 관련해서 농산물 개방에 따른 식량 안보에 대한 우려 및 향력에 대한 버즈량 비중이∘

높음

기후변화 및 곡물 수출국의 식량 무기화 우려 및 대응 방안에 대한 버즈량 비중이 높게∘

나타남

북한 식량난에 따른 지원 및 교류 정책 국제사회 국내 지원 에 대한 정보 수요가 높음( , )∘

식량 중 쌀이 가장 중요한 품목으로 나타남∘

수요

정보

쌀 관세화에 따른 안정적 식량 수급 방안 기후변화와 연계한 안정적,

식량 수급 방안 곡물 수출국의 식량 무기화 우려에 대한 대응방안, ,

북한 식량난 해결 지원 방안
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조류인플루엔자AI ( )⒇

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

∘ 연중 버즈량 추이는 감소 추세에 있음

∘ 버즈량 비중은 네이버 블로그가 전체의 로 가장 높았으며 다음카페 네이버카페34% , 25%,

네이버뉴스 순으로 높게 나타남22%, 10%

나 속성 분석 결과.
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발생 방제 가금류 수급문제로 인한 가격 급등락 인간에게 전염 우려 가금류 살처분 문제AI , , , , ,∘

살처분에 따른 가격 급등락에 대한 정보 수요가 높음

소비자에게는 살처분 및 방역 후 인간 전염 가능성 정보에 대한 국민 정보 수요가 높은∘

것으로 나타남

예방을 위한 중국과의 협력 노력 발생후 대처 방안살처분 방법 수급불안 및 소비자AI , AI ( ,∘

불안으로 인한 농가 소비자 피해 등 정부의 관리 방안에 대한 정보 수요가 높음/ )

수요

정보

인간 감염 가능성에 대한 정보 살처분에 따른 수급 불안 대책AI ,

농가지원 안전성에 대한 소비자 신뢰 회복 등 발병 방지 위한( , ), AI

정부 정책 가금류 소비 회복,
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식품안전(21)

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

∘ 연중 버즈량 추이는 증가 추세에 있음

∘ 수입 농산물 등에 대한 안전성 관련 버즈가 지속적으로 증가함

∘ 버즈량 비중은 네이버 블로그가 전체의 로 가장 높았으며 다음카페 네이버카페38% , 22%,

네이버뉴스 순으로 높게 나타남20%, 20%

∘ 채널별 버즈량 비중 차이는 크지 않음

나 속성 분석 결과.
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∘ 중국 미국 일본 등에서 수입되는 농식품의 검역 유통 관리에 대한 정보 수요가 가장 높음, , ,

∘ 수입 농식품의 안전성 확보를 위한 품목별 검역기준 농약 등 위해 잔류 물질 검출 방사능( ,

오염 에 대한 정보 수요가 높게 나타남)

∘ 건강기능식품을 중심으로 한 가공 식품에 대한 안전성 검사 및 유통 관리 정보에 대한 수요가

높음.

∘ 국내 농식품의 경우 식품첨가물 관리 식중독 등 위생관리 농약 등 잔류물질 관리 등 식품, ,

사고 예방 안전관리 체계 및 정책 등의 정보 수요가 높음,

∘ 유전자 조작 농식품에 대한 우려 관련 정보 수요가 높음

수요

정보

수입 농식품 검역 체계기준 방법 건강기능성 식품을 중심으로 한 성분( , ),

기준 등 안전성 관리 유전자 조작 식품 관리 국내 농식품의 경우, ,

식품첨가물 위생관리 체계 및 정책 농식품별 성분 및 안전성 기준 표기/ ,
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종자(22)

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

∘ 연중 버즈량 추이는 큰 변화 없음

∘ 뉴스 이외의 채널에서는 버즈량이 감소

∘ 버즈량 비중은 다음카페가 전체의 로 가장 높았으며 네이버 블로그 네이버카페48% , 35%,

네이버뉴스 순으로 높게 나타남11%, 6%

나 속성 분석 결과.
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재배 및 수확과 관련하여 종자의 특성에 대한 정보 수요가 높음∘

모양 재배방법 지역특성 종자관리 품종 지역별 재배특성 종자 가격 병리현상 발아 등, , , , , , , ,∘

재배와 관련된 정보 수요가 대부분을 차지함

수확량 종자가격 수확물의 시장 가치 재배 특성 등과 관련한 종자별 정보 수요가 높은, , ,∘

것으로 나타남

학교 집에서 종자를 통한 재배 교육 정보 수요가 있음,∘

수요

정보

종자별 재배 방법 및 특성 종자 가격 종자를 통한 재배 교육 종자별, , ,

시장가치 수확물 가격 수확량 종자관리 유전자 변형 여부( , ), ,
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농지(23)

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

∘ 연중 버즈량 추이는 감소 추세에 있음 월에 최저 버즈량을 나타냄(2 )

∘ 버즈량 비중은 네이버 블로그가 전체의 로 가장 높았으며 다음카페 네이버뉴스56% , 32%, 7%,

네이버커페 순으로 높게 나타남5%

∘ 농지와 관련해서는 거래 버즈량이 높은 비중을 차지하고 있으며 농지 거래 정보가 주로,

블로그와 카페를 통해서 확산되고 있음

나 속성 분석 결과.
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농지와 관련하여 거래 정보가 다수의 정보를 차지하고 있음∘

농지 거래 농지취득자격증명 관련 사항 등 기본 조건과 함께 기본적인 위치 용도 주위환경, , , ,∘

면적 도로 지목 등이 농지와 연관된 정보 수요인 것으로 나타남, ,

수요

정보

농지의 지목 면적 용도 위치 토지이용계획 가격 등 거래정보 등, , , , ,

농지 거래 관련 사항 농지거래 조건 농지취득자격증명 수도권 중심의, ( ),

농가주택 및 농지 거래 정보
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보조금(24)

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

∘ 연중 버즈량 추이는 큰 변화가 없는 추이를 보이나 농번기 시작시점인 월 월에 버즈량이, 2 3

급증했다가 감소하는 추이를 나타냄

∘ 버즈량 비중은 네이버 뉴스가 전체의 로 가장 높았으며 네이버블로그 다음카페32% , 29%,

네이버카페 순으로 높게 나타남24%, 15%

나 속성 분석 결과.
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∘ 정부의 보조금 관련 지원 정책 및 관련 정보가 높은 정보 수요를 나타냄

∘ 수혜 주체별법인 농가 단체 마을 및 지원 주체별 정부 지자체 보조금 지원 정책 및 지원( / / / ) ( / )

정보에 대한 수요가 높음

∘ 목적별 보조금 지원 정책 수출입 보조금 유가보조금 에너지 절감 보조금 품목별 보조금, , , , ,

사업별 지원 보조금 지원 정보 수요가 높음

∘ 보조금 신청을 위한 세부 지원 자격 조건 방법 금액신청 지급 기준 신청 지급방법 보조금, , , ( / , / ,

지원 담당부서 및 담당자 등에 대한 정보 수요가 높음)

수요

정보

보조금 지원 및 수혜 주체별 보조금 지원 정보 목적별수출 품목 시설, ( , , ,

경쟁력 강화 등 보조금 지원 정보 보조금 신청을 위한 방법 및 관련) ,

정보신청일시 자격 기준 방법 담당자 등 유류 에너지 관련 보조금( , , , , ), /
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축산(25)

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

∘ 전체적으로 버즈량이 큰 변화 없는 연중 추이를 보이나 월 일시적으로 버즈량이 급증함, 1

∘ 버즈량 비중은 네이버뉴스가 전체의 로 가장 높았으며 네이버블로그 다음카페50% , 23%, 21%,

네이버카페 순으로 높게 나타남6%

∘ 축산관련 버즈는 뉴스가 전체의 를 차지하고 있어 뉴스를 통해 이슈화되고 타 채널로50% ,

확산되는 경향을 나타냄

나 속성 분석 결과.
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∘ 발생 및 방역과 함께 인간 감염 가능성에 대한 정보 수요가 높음AI

∘ 축산물 시장 개방에 따른 정부의 축산 시장 대응 방안정책에 대한 정보 수요가 높음( )

∘ 쇠고기 삽겹살 등 축산물 개방에 따른 국내 시장 향 가격 농가 대응책 유통 수입 안전성, ( , , ,

검사 등 및 구제역 예방과 관련된 정보 수요가 높음)

∘ 및 구제역 예방을 위한 교육 사양관리 사료 교육 및 기술 안전 축산물 유통 정책 안전AI , ( ) , ,

축산물 인증에 대한 정보 수요가 높음

수요

정보

예방 교육 및 정보 제공 인체 감염 가능성 관련 정보 축산물AI , AI ,

시장 개방에 따른 지원 정책 고품질 안전성 확보를 위한 사료를,

중심으로 사양관리 교육 및 기술 축산물 인증제 농축산물 검역체계, ,
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작물(26)

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

∘ 연중 버즈량 추이는 증가 추세에 있음

월부터1∘ 지속적으로 버즈량이 증가하고 월 이후 감소 추세를 나타냄, 8

∘ 버즈량 비중은 네이버 블로그와 다음카페가 각각 로 가장 높았으며 네이버카페37% , 14%,

네이버뉴스 순으로 높게 나타남12%

∘ 블로그와 카페를 중심으로 작물에 대한 재배법 및 품질 등에 대한 정보성 버즈가 생성 및

확산되고 있음

나 속성 분석 결과.
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∘ 작물별 재배 및 수확 방법에 대한 정보가 다수를 차지하고 있음

∘ 재배 수확방법 농약 등 사용방법 토양관리 파종시기 거름관리 병해충관리 온도관리 생육/ , , , , , , ,

등 작물별 재배 관련 정보에 대한 수요가 가장 높음

∘ 주요 언급된 작물은 고구마 감자 고추 토마토 옥수수 블루베리 배추 오이 마늘 양파, , , , , , , , , ,

상추 콩 등으로 나타남,

∘ 건강을 위한 작물별 효능 및 효과 함유 성분 중심 에 대한 정보 수요가 높음( )

수요

정보

작물별 재배방법 농약관리 토양관리 병해충관리 파종시기 생육관리( , , , , ,

수확관리 등 건강 관련 작물별 효능고구마 감자 고추 토마토 옥수수), ( , , , , ,

블루베리 오이 마늘 양파 상추 콩 등의 재배 방법 및 건강 효능 정보, , , , , )
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식생활(27)

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

∘ 연중 버즈량 추이는 감소 추세에 있음

∘ 버즈량 비중은 다음카페가 전체의 로 가장 높았으며 네이버블로그 네이버카페51% , 34%, 8%,

네이버뉴스 순으로 높게 나타남7%

∘ 네이버뉴스 카페는 증가 추세를 보이나 다음 카페의 경우 급격히 감소하는 추세를 나타냄/

나 속성 분석 결과.
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∘ 식생활과 관련해서는 건강과 다이어트 관련한 정보 수요가 높은 비중을 차지하고 있음

∘ 건강 및 다이어트와 관련된 정보인 음식 식사 치료 운동 효과 스트레스 예방 암 등이, , , , , , ,

일반적인 음식의 맛보다 높은 버즈량을 나타냄

∘ 질병 치료 목적의 식단 스트레스 완화 식단 다이어트 식단이 높은 정보 수요를 나타냄, ,

∘ 음식 맛과 관련해서는 건강 및 다이어트보다 낮은 관심도를 나타냄

수요

정보

건강 다이어트 관련 식습관식단 운동 음식 효과 스트레스 감소 효능/ ( ), , , ,

성분 맛 치료 목적의 식생활 피부 암 스트레스 완화 고혈압 당뇨, , ( , , , , ,

변비 탈모 여드름 등의 개선을 위한 식단, , )
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곡물(28)

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

∘ 연중 버즈량 추이는 증가 추세에 있음

∘ 건강 및 다이어트의 관심도 높아 지면서 곡물을 중심으로 한 식품에 대한 버즈량도,

지속적으로 증가하고 있음

∘ 버즈량 비중은 네이버 블로그가 전체의 로 가장 높았으며 다음카페 네이버카페48% , 35%,

네이버뉴스 순으로 높게 나타남10%, 7%

∘ 네이버블로그와 다음카페가 전체의 를 차지하고 있으며 주로 제품에 대한 체험후기 및83% ,

홍보성 버즈가 블로그와 카페를 중심으로 생성되고 있음

나 속성 분석 결과.
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건강 및 다이어트와 관련하여 곡물의 섭취 및 효과에 대한 정보 수요가 높음∘

건강 및 다이어트를 위한 곡물 섭취 운동 성분 효능 맛 제품 가격 곡물을 포함한 식단, , , , , , ,∘

등에 대한 정보 수요가 높음

곡물을 활용한 다양한 가공식품에 대한 정보 곡물을 활용한 발효효소 식품에 대한 정보, ( )∘

수요가 높음

식초 빵 과자 맥주 소주 떡 등 곡물 원료의 가공식품과 옥수수 쌀 참깨 보리 귀리, , , , , , , , , ,∘

고구마 잡곡 등이 많이 언급된 것으로 나타남,

옥수수 등 곡물 활용 사료의 성분 효능 가격에 대한 정보 수요가 높음, ,∘

수요

정보

건강 위한 곡물별 성분 효능 식단 다이어트 위한 곡물별 성분 효능 식단/ / , / / ,

곡물 활용 발효식품의 종류 효능 가격 성분 사료의 성분 효능 가격/ / / , / /



- 67 -

귀농(29)

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

∘ 연중 버즈량 추이는 증가 추세에 있음

∘ 최근 귀농귀촌의 관심도가 높아지고 정부의 귀농귀촌 정책지원으로 버즈량이 지속적으로,

증가 추세임.

∘ 버즈량 비중은 다음카페가 전체의 로 가장 높았으며 네이버블로그 네이버카페47% , 30%, 14%,

네이버뉴스 순으로 높게 나타남9%

∘ 모든 채널이 버즈량이 증가하는 추세를 나타내고 있으며 귀농과 관련해서는 다음카페를,

중심으로 버즈가 발생하고 있음

나 속성 분석 결과.
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귀농과 관련해서는 토지 농지 주택 교육 등 실제 거주지 관련 정보와 소득 마련을 위한, , , ,∘

농 기반 정보에 대한 수요가 대부분을 차지하고 있음

성공적인 정착을 위한 기반 요소 확보 관련 토지농지 땅 주택 거래 정보- ( / ),

안정적 생활을 위한 아이 교육 학교 등 정보 교통정보 소득 안정화 관련 정보- ( ) , ,

농산물 재배법 농산물 유통 판매 가격 농산물 수확법( , / / , )

귀농 관련 정보 공유에 대한 정보 수요가 높음∘

귀농귀촌인의 성공 실패 사례 관련 정보- ,

성공적인 귀농을 위한 지원 정책 및 교육 프로그램 정보-

농업기술센터 등 재배 유통 기술교육 정부 지자체별 지원정책 귀농 지원을 받기 위한 조건- / , / ,

및 정보)

수요

정보

농지토지 거래 정보 전원주택 거래 정보 주변환경교육 교통 정보( ) , ( ) , ( , ) ,

귀농을 통한 소득안정화농사법 유통판매 등 귀농귀촌인의 성공 실패( , ), /

사례 귀농귀촌 성공을 위한 지원 교육프로그램 및 정부 지자체 지원 정책, /
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비료(30)

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

∘ 연중 버즈량 추이는 증가 추세에 있음

∘ 농번기 준비 및 시작 기간인 월 부터 지속적으로 버즈량이 증가하고 월 이후 감소 추세를 나타냄2 , 8

∘ 버즈량 비중은 다음카페가 로 가장 높았으며 네이버블로그 네이버카페41% , 39%, 11%,

네이버뉴스 순으로 높게 나타남9%

∘ 블로그와 다음 카페를 중심으로 작물 등 재배 정보와 함께 비료 버즈량이 생성 및 확산되고 있음

나 속성 분석 결과.
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품목별 비료 살포방법 시비 시기 성분 작용 관련한 정보가 다수를 차지하고 있음, , ,∘

화학비료 농약 등에 대한 우려와 유기농 미생물 활용 농법 거름 퇴비 등 친환경적인 농법에, , , ,∘

대한 정보 수요가 높음

비료와 함께 주로 언급되는 품목은 나무 유실수 채소 감자 고구마 고추 호박 블루베리, ( ), , , , , , ,∘

마늘 사과 옥수수 상추 오이 등으로 나타남, , , , .

비료 사용으로 인해 발생하는 잡초 관리 방법에 대한 정보 수요가 높음∘

수요

정보

품목별 시비 시기 방법 조건 비료성분 종류 인산질 질소질 칼륨질 등/ / / / ( , , ),

건강 안전한 먹거리 위한 비료를 대체할 수 있는 유기농법 토양관리/ ( ,

미생물 농법 비료 사용시 효과적인 잡초 관리),
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농가(31)

가 추이분석 및 채널별 버즈량 비중 분석 결과.

∘ 연중 버즈량 추이는 연중 큰 변동 없으나 월에 일시적으로 버즈량이 증가함, 1

∘ 버즈량 비중은 네이버 블로그가 전체의 로 가장 높았으며 다음카페 네이버 뉴스40% , 27%,

네이버카페 순으로 높게 나타남27%, 6%

나 속성 분석 결과.
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재배 및 생산을 위한 토지 정보 귀농을 위한 주택 정보 소득향상을 위한 농산물 판매관리, , ,∘

친환경 생산 재배 관리 품종 기술 관련 교육 및 정보에 대한 수요가 높음( ) , /

발생으로 인한 농가 피해 방역 및 예방 전염 관련 정보에 대한 수요가 높음AI , ,∘

수요

정보

귀농귀촌인 및 농업인의 주택 토지 학교 등 주변환경 농산물, , ,

생산 판매 정보 예방 발병 전염 확산 살처분 정부지원 정보 농가- , AI / / ( )/ / ,

소득 확보를 위한 친환경 유기농 재배 판매 정보( ) -
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농림축산식품부 사전 정보 공개 페이지 분석4.

농림축산식품부 사전정보공표 페이지 정보 제공 체계 분석⑴

수요자가 보다 더 쉽게 정보를 찾을 수 있도록 재구조화하는 방안에 대한 검토 필요

정보를 보다 더 손쉽고 한눈에 찾을 수 있도록 재구조화하고 기존의 정부 정보공개 페이지와, 3.0∘

데이터 연동된 페이지는 UI/UX
*
개선

정보 수요가 높은 순으로 우선 정보 제공 핵심 정보를 쉽게 찾을 수 있도록- (Default) / à

키워드 재구조화 핵심 키워드 중심으로 가나다 순( )

사용자 화면 사용자 경험 의 약자로 사용자 위주의 인터페이스를 의미함* UI/UX : User Interface( /User experience( ) ,

두개 모두 유사한 의미로 사용되고 있음UI, UX→
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농림축산식품부 사전정보공표 페이지 정보 제공 체계 개선 안( )⑵

가 사전정보 공표 분류 체계 안. ( )

전체 개 분야로 구성하여 분야별 하위 카테고리로 분류하여 정보 제공5∘

- 개 분야별 하위 카테고리는 전체 정책 지원사업 통계 교육 등의 개 공통분류와 품질관리5 , , , , 5 ,

귀농귀촌 생산기술 마케팅 기술 등 분야별 특성화 카테고리로 분류함, ,

나 사전정보 공표 페이지 체계안.

농림축산식품부 정부 정보공개 사전정보공표3.0〉 〉⓵
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농림축산식품부 홈페이지 접속 후 정부 정보공개 페이지 중 사전정보공표 메뉴를 클릭3.0∘

하면 위와 같이 페이지에서 정보를 제공,

제목-

사전정보 전체 카테고리-

세부 사전 정보별 파일 다운로드 또는 조회수가 가장 많은 순으로 상위 개를 제공- 10

- 카테고리 또는 많이 조회한 사전 정보를 클릭하면 다음 페이지의 화면으로 이동 후 정보 제공

대분류 개 중분류공통 개 중분류별 특성화 총 개 개별 사전 정보공통 개 특성화(6 ), ( 5 , 15 ), ( 5 ,∘

개 분류별 세부 사전 정보 의 총 단계로 분류하여 사전 정보를 체계화15 ) 3

농림축산식품부 정부 정보공개 사전정보공표 해당 카테고리 사전정보 클릭3.0 > /〉 〉⓶

총 개 대분류 카테고리로 분류되며 대분류 카테고리 별로 공통 및 특성화 메뉴로 재분류6 ,∘

카테고리별로 마우스를 클릭하면 해당 하위 카테고리 및 정보가 나타남-

사전정보에 대한 검색 기능 강화∘

검색시 전체 제목별 내용별 공표주기별 공표시기별 담당부서별로 검색 기능 제공- , , , , ,

카테고리별 선택클릭 된 세부 사전정보의 전체 목록을 엑셀 형태로 다운로드 기능 추가- ( )

엑셀 항목 대분류 중분류 공표정보명 공표내용 공표주기 공표시기 담당부서 연락처 게시형태( : NO. , , , , , , , , )

웹상에서 사전정보 뷰 수를 개에서 개까지 보기 조정 기능 추가- 5 100

해당 사전정보를 클릭하면 세부 제공 화면으로 이동 및 해당 자료파일 다운로드∘

해당 자료 정보 요약-

해당 자료 파일 다운로드 한글 엑셀 워드 등- ( , , , PDF )
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